PATVIRTINTA

Vilniaus miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus
2021 m.

jsakymu Nr.

VIESOSIOS ISTAIGOS NAUJOSIOS VILNIOS POLIKLINIKOS
2020 METU VEIKLOS ATASKAITA

1. Informacija apie vieSosios jstaigos veiklos tikslus ir pobudj, veiklos tiksly jgyvendinimg ir veiklos
rezultatus per finansinius metus, veiklos planus ir prognozes ateinantiems finansiniams metams.

Viedoji jstaiga Naujosios Vilnios poliklinika yra Lietuvos nacionalinei sveikatos sistemai priklausanti
i$ Vilniaus miesto savivaldybes turto i§ 1é3y jsteigta asmens sveikatos prieziliros vieSoji jstaiga, teikianti
pirmines ir antrines ambulatorines asmens sveikatos prieZiliros paslaugas jstaigoje ir pacienty namuose.

[staiga jsteigta Vilniaus miesto Tarybos 1997 m. rugséjo 24 d. sprendimu Nr. 74. Juridiniy asmeny
registre jregistruota 1997 m. gruodzio 18 dieng, pazyméjimo Nr. 046096.

[staigos buveiné — Sirokomles g. 8, LT-11200 Vilnius. [staigos kodas 124246043,

Istaiga yra ribotos turtinés atsakomybes, uz prievoles atsako tik jai nuosavybés teise priklausanéiu
turtu.

[staigos finansiniai metai sutampa su kalendoriniais metais.

Vilniaus miesto savivaldybés vieSosios jstaigos Naujosios Vilnios poliklinikos jstatai patvirtinti
Vilniaus miesto savivaldybes administracijos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 18 d. jsakymu Nr. 30-147.

Pagrindinis jstaigos veiklos tikslas — teikti specializuotas bei kvalifikuotas pirminio ir antrinio lygio
ambulatorines asmens sveikatos prieZiliros paslaugas. Taip pat sieckiama:

-diegti naujas informacines technologijas ir atnaujinti jau esamas;

-visomis vadybinémis priemonémis mazinti pacienty laukimo eiles, gerinti paslaugy kokybe ir
prieinamuma;

-gerinti darbuotojy darbo salygas, skatinti jy profesinés kvalifikacijos kélima.

2020 m. gruodzio 31 d. duomenimis prie jstaigos prisirasiusiy gyventojy skai¢ius yra 22 713 pacientai.

Istaigos licencija Nr. 1145 iSduota 1999-12-17, patikslinta 2016-09-28.

Duomenys apie pacienty apsilankymus pas gydytojus specialistus

2019 metai 2020 metai
Apsilankymai Abs. sk. 1000-¢iui Abs. sk. 1000-¢iui
prisirasiusiyjy prisirasiusiyjy

Apsilankymai i§ viso:

243 879 10 593 200 592 8832
1§ jy:
pas pirmines asmens
sveikatos prieziiiros
paslaugas teikiandius 130 940 5687 107 555 4 536
gydytojus




2019 metai 2020 metai

Apsilankymai Abs. sk. 1000-&iui Abs. sk. 1000-&iui
prisira$iusiyjy prisiraiusiyjy

pas antrines asmens
sveikatos prieziiros

paslaugas teikiangius 65 825 2 859 50916 2315
gydytojus

Apsilankymy skaicius

namuose 4 885 212 2 657 117

Profilaktiniy apsilankymy

skaitius 42229 1 834 39 464 1738

Apsilankymy pas gydytojus specialistus 2020 m. palyginus su 2019 m. sumaZéjo 18%. Pacienty
apsilankymo pas pirmines asmens sveikatos prieZitiros paslaugas teikian¢ius gydytojus, skaitius sumazéjo
20% (1000-Ciui prisiraSiusiy gyventojy). Pacienty apsilankymo pas antrines asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugas teikianCius gydytojus specialistus, skai¢ius sumazéjo 19% (1000-¢iui prisiradiusiy gyventojy).

Duomenys apie antrines asmens sveikatos prieZiliros paslaugas teikianéiy gydytojy suteiktas konsultacijas

Metai Konsultacijy skaiéius
2018 50 685
2019 53 050
2020 38 222

Ataskaitiniais metais konsultacijy skai¢ius sumaZéjo 28% dél ekstremalios situacijos ir karantino esant
COVID-19 pandemijai.

Duomenys apie atliktas procediras ir tyrimus

Procediiros ir tyrimai Atlikty procediiry ir tyrimy skaicius Pokytis %
2019 metai 2020 metai
Laboratoriniai 100 724 70 110 -30,4 %
Radiologiniai 23 673 19 108 -19,3 %
Ultragarsiniai 6 973 5007 -28,2 %
Endoskopiniai 837 93 -88,9 %
Funkcinés diagnostikos 8 286 5229 -36,9 %
Fizioterapijos 29 265 19 303 -34,0 %
Kineziterapijos 8 409 5162 -38,6 %
Masazo 8415 4269 -49,3 %

Duomenys apie atliktus vaiky profilaktinius sveikatos patikrinimus 2020 m.




Patikrinty vaiky skailius
Vail.(q Kodas I$ jy nustatyta
amZius IS viso | susilpnéjusi | susilpnéjes . .| netaisyklinga | kalbos
klausa regéjimas sllinze laikysena defektai
0-17 m. I8 1 3958 10 502 243 582 123
JOL%M m. 2 3146 8 372 161 256 123
7-14 m. 3 1795 3 278 98 189 39
15-17 m. 4 812 2 130 82 326 0

Ataskaitiniais metais profilaktiSkai apZitréti 3 958 vaikai, t. y. 100% prisirasiusiyjy vaiky. Susilpnéjes
regéjimas, netaisyklinga laikysena, skoliozé — tai daZniausiai randami sveikatos sutrikimai.

Duomenys apie vaiky imunizacijg

Skiepy pavadinimas Imunizacijos plano jvykdymas %
2019 metais 2020 metais
Nuo tuberkuliozés 100 100
Nuo difterijos ir stabligés/ 1metai 99 929
Nuo difterijos ir stabligés/ 2 metai 95 91
Nuo difterijos ir stabliges/ 8 metai 97 99
Nuo difterijos ir stabligés/ 17 metai 90 98
Nuo kokliu$o/1metai 99 929
Nuo kokliu$o/2 metai ] 91
Nuo kokliuso/ 8 metai 97 99
Nuo poliomielito/ 1 metai 99 99
Nuo poliomielito/2 metai 95 91
Nuo poliomielito/ 8 metai 97 929
Nuo B Haemophilus influenzae infekcijos /1metai 99 929
Nuo B Haemophilus influenzae infekcijos /2 metai 95 91
Nuo tymy, raudonukés, epideminio parotito/2 metai 97 96
Nuo tymy, raudonukés, epideminio parotito/8 metai 97 99
Nuo hepatito B 100 100
Nuo pneumokokinés infekcijos 92 91
7mogaus papilomos viruso infekcija 64 69

Skiepijimy apimtys 2020 m., palyginus su 2019 m., padid¢jo 3 atvejais (0,2%).

Prevenciniy asmens sveikatos programy, apmokamy i§ privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto lésy,
vykdymas

Atrankinés mamografinés patikros dél kriities véZio paslaugy ataskaita




Eil Suteikty paslaugy skaifius Pokytis %
Nlr' Paslaugos pavadinimas 2019 metais 2020 metais
' Abs. sk. % Abs. sk. % %

1 Informavimas deél kriities 886 48 712 38 -10
piktybiniy naviky
profilaktikos

2. Atlikta mamogramy 797 43 712 38 -10

3 Rasta patologija i$ viso 181 23 121 17 -3

I$ jos:

3.1. | Mastopatija ir kiti 162 20 61 9 -9
gerybiniai pakitimai

3.2. | Itarti poky¢iai greiiausiai 15 1,8 38 5,3 +3,5
nepiktybiniai

3.3. | Onkologiniai susirgimai 4 0,5 22 3 +2,5

Ataskaitiniais metais, palyginus su 2019 m., atlikty mamogramy procentas sumazéjo. PrieZastis:
1. Dél baimés uzsikrésti COVID-19 infekeija sveiki pacientai vengé nuvykti j gydymo jstaigas.
2. Du meénesius Seimos gydytojai dirbo Kari¢iavimo klinikoje.

Gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy priemoniy programos vykdymo ataskaita

Eil. | Paslaugos pavadinimas Suteikty paslaugy skaicius Pokytis
Nr. 2019 metais 2020 metais
Abs. sk. % Abs. sk. % %
1. Informavimo paslauga 1917 119 1190 73 -46
2. Citologinio tepinelio
paémimo ir i8tyrimo 1031 64 684 42 -22
paslauga
3. Rasta patologija 18 viso 21 5 84 12 +10
IS jos:
3.1. | I-1I stadijos veziai - - 12 2 +12

Ataskaitiniais metais, palyginus su 2019 m., gimdos kaklelio citologinio tepinélio paémimo ir i$tyrimo
paslaugos procentas sumaze€jo. Del baimés uZsikrésti koronoviruso infekcija pacientai, vengé atvykti j
poliklinika.

Priedinés liaukos véZzio ankstyvosios diagnostikos programos vykdymo ataskaita

Eil. | Paslaugos pavadinimas Suteikty paslaugy skai¢ius Pokytis
Nr. 2019 metais 2020 metais

Abs. sk. % Abs. sk. % %
L Informavimo paslauga 386 30 416 13 17




Eil. | Paslaugos pavadinimas Suteikty paslaugy skaiius Pokytis
Nr. 2019 metais 2020 metais

Abs. sk. % Abs. sk. % %
L Urolqgo konsultacijos su 51 ) 86 3 +1

biopsija
3. | Rasta patologija i§ \.IiS(_) 31 35 65 2.1 14
IS jos:
3.1. | Onkologiniai susirgimai 8 6 16 25 -1
Ataskaitiniais metais, palyginus su 2019 m., informavimo paslaugos procentas sumaZéjo. Dél baimés

uzsikrésti koronoviruso infekcija pacientai, vengé atvykti j poliklinika.

Asmeny, priskirtiny Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei, atrankos ir prevencijos programos
vykdymo ataskaita

: i Suteikty paslaugy skaiius Pokytis
Ilili FoRlAGEGN pavatiTAS 2019 metais 2020 metais
' Abs. sk. % Abs. sk. % %
1. Informavimas apie didele
Sirdies ir kraujagysliy 2467 50 1848 37 -20
ligy tikimybe

Ataskaitiniais metais, palyginus su 2019 m., sumaZ¢jo pacienty, esanéiy Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés
rizikos grupéje, informavimo paslaugos procentas. Dél baimés uZsikrésti koronoviruso infekcija pacientai,
venge atvykti | poliklinika.

Storosios Zarnos veézio ankstyvosios diagnostikos programos vykdymo ataskaita

. . Suteikty paslaugy skaiéius Pokytis
Eil. | Paslaugos pavadinimas 2019 metais 4P &l 2020 metais L
Nr.

' Abs. sk. %. Abs. sk. % %
L. Informavimo paslauga 1973 52 1522 38 -14
2. Nustatytas neigiamas (-)

‘FOBT 1749 89 1347 89 0
3. Nustatytas teigiamas (+)

FOBT 224 11 175 11 0
4, Gydytojo specialisto

konsultacija su

kolonoskopija ir, jei 95 5 39 2,5 -2,5

reikia, biopsijos

medZziagos paémimu
5. Rasta patologija i§ viso

Kise 49 2 35 2 0

5.1 | Be navikinés patologijos 3 1 11 1 0




5.2. | Polipai 45 2 20 1 0

5.3, Onl,ml?gn_l;il* 8 0,36 4 0,26 -0,1
susirgimai

2020 m., palyginus su 2019 m., informavimo apie storosios Zarnos véZio ankstyvosios diagnostikos paslauga
procentas sumazejo. Dél baimes uzsikrésti koronoviruso infekcija pacientai, vengé atvykti j poliklinika.

Vaiky éduonies profilaktikos programos vykdymo ataskaita

Vaiky, Vaiky skaicius
AULISHS Panaudota
Metai suteikta &%y, Burr Padengtas Padengta Padengta | Padengti
paslauga, : 1 dantis 2 dantys 3 dantys | 4 dantys
skaiCius
2019 365 76 116 77 96
2020 222 41 58 32 94

Informacija apie 2020 m. veiklos rezultaty vertinimo rodikliy jvykdymg

Veiklos rezultaty 2020 m. siektinos reikSmés Rezultatai
vertinimo rodikliai

I Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai

1. [staigos pra¢jusiy mety | Biiti nenuostolingai Istaigos praéjusiy mety veiklos
veiklos rezultaty rezultaty ataskaitoje nurodytas
ataskaitoje nurodytas pajamy ir sanaudy skirtumas yra
pajamy ir sgnaudy deficitas (32448,38) Eur.
skirtumas (grynasis Rezultata jtakojo LR sveikatos
pervirsis ar deficitas) apsaugos ministro, valstybés lygio

ekstremalios situacijos valstybés
operacijy vadovo 2020 m.
gruodZio 21 d. sprendimas Nr. V-
2985, kai jstaigai nurodyta teikti
visas jprastines paslaugas per
Kalédy ir Naujyjy Mety $ventines
dienas. Ko pasékoje teko mokeéti
darbuotojams neplanuotus
atlyginimus uz vir§valandinj darbg
Sventinémis dienomis. Dél to
jstaigos DU sanaudos padidéjo 26
tikst. Eur, §i suma nebuvo
kompensuota. Be to dél SAM
reikalavimo teikti ne maziau kaip
80% sutartiniy antro lygio
paslaugy antroje mety puséje,
nebuvo galimybés daugelio




medicinos darbuotojy isleisti
atostogy uz 2020 m. ir
perskaiiavus atostogy rezerva
sgnaudos padidéjo dar 50 tikst.
Eur. Planuotas jstaigos teigiamas
veiklos rezultatas (apie 50 tiikst.
Eur) dél nuo jstaigos
nepriklausanéiy, bet jstaigai
privalomy vykdyti SAM
sprendimy tapo deficitiniy.

2. [staigos sagnaudy darbo
uzmokesciui dalis

Valstybés institucijoms skyrus
papildomy PSDF biudzeto 1ésy
asmens sveikatos prieziliros
paslaugoms apmokéti ir
rekomendavus jas nukreipti
sveikatos prieziiiros specialisty
darbo uzmokeséiui didinti, ne
maziau kaip 80 proc. nurodyty
léSy panaudojamos darbo
uzmokes¢iui didinti.

Istaiga panaudojo visus 100%
uzdirbty i§ VLK patvirtinty
sveikatos paslaugy jkainiy
pakélimo sveikatos prieziiiros
specialisty darbo uzmokeséiui
didinti ir dar papildomai i§mokéjo
tokia pacia suma, lygig sumai
uzdirbtai i§ jkainiy pakélimo, i§
savo nuosavy lésy medicinos
darbuotojy darbo uzmokeséiui
didinti.

3. Istaigos sgnaudy
valdymo iSlaidoms dalis.

[staigos sgnaudy valdymo
iSlaidoms dalis ne daugiau kaip
2,24 proc.

[staigos sgnaudy valdymo
18laidoms dalis nuo veiklos
sanaudy per 2020 metus yra 3,3
%. Svariausig jtakg turi padidéjes
vadovybeés darbo uzmokestis i§
vykdomy projekty lésy.

4. ]staigos finansiniy
isipareigojimy dalis nuo
metinio jstaigos biudzeto.

[sipareigojimy koeficientas ne
didesnis kaip 0,10

Isipareigojimy koeficientas 2020
m. gruodZio 31 d. duomenimis yra
0,05 (t. y. ne didesnis kaip 0,10).

II Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai

5. Istaigoje taikomos
kovos su korupcija
priemoneés, numatytos
sveikatos apsaugos
ministro tvirtinamoje
Sveikatos priezitros srities
korupcijos prevencijos
programoje.

Suteiktas Skaidrios asmens
sveikatos priezitros jstaigos
vardas.

Istaigai suteiktas Skaidrios
asmens sveikatos prieZiliros
jstaigos vardas.

6. Informaciniy
technologijy diegimo ir
plétros lygis (pacienty
elektroninés registracijos
sistema, jstaigos interneto
svetainés i§samumas,

ASPI, i§raSant e. receptus, vaisty
sgveiky tikrinimo funkcionalumg
naudoja pilna apimtimi;

Istaiga 2020 metais keité pacienty
duomeny valdymo programine
irangg. Reikia paminéti, kad
programing jrangg teko keisti
COVID-19 pandemijos ir
paskelbto karantino sglygomis,




darbuotojy darbo kriivio
apskaita, jstaigos
dalyvavimo elektroninéje
sveikatos sistemoje
mastas).

Daugiau nei 55 proc. jstaigos
gydytojy deklaruoja apsilankymo
laikus per IPR IS.

kas Zenkliai apsunkino procesg ir
pareikalavo nejprastai dideliy
pastangy i$ personalo, todél dél
didelio gydytojy apkrovimo ir
programinés jrangos keitimo
i§raSant e. receptus nebuvo
galimybiy tikrinti vaisty sgveiky
funkcionalumo pilna apimtimi

Deél COVID-19 pandemijos bei E.
Sveikatos ilgalaikio sutrikimo
vandeniui uzliejus Registry centro
patalpas, bei IPR IS diegimo
darby vélavimo, dél registry
centro kaltés, bei Istaigoje
naudojamos pacienty duomeny
valdymo sistemos programinés
irangos tiekéjy galimybiy,
integracijos su IPR IS techninis
sprendimas faktiskai atsirado
2020 m. lapkri¢io-gruodZio
menesiais, kai buvo pats COVID-
19 pandemijos antros bangos
pikas, todél [staigos prioritetas
buvo pacienty gyvybés ir
sveikatos gelbéjimas, o ne IPR IS
diegimo darbai. Ko pas¢koje 2020
m. jstaigos gydytojai neturéjo
galimybés 55% apsilankymo laiky
deklaruoti IPR IS sistemoje.
Integracija su IPR IS sistema
Istaigoje atlikta 2021 m. sausio
men.

7. Istaigoje i§ PSDF
biudzeto 1éSy apmokeéty
brangiyjy tyrimy ir
procediiry, kuriy stebésena
atlickama skaicius,
medicinos priemoniy,
kuriomis atlikti brangieji
tyrimai ir procediiros,
panaudojimo efektyvumas
(taikomas tik antrinio ir
tretinio lygio asmens
sveikatos prieZiiiros

Kompiuterinés tomografijos
aparaty apkrova — ne maziau kaip
16 kompiuterinés tomografijos
tyrimy per vieng darbo dieng
vienu kompiuterinés tomografijos
aparatu

Magnetinio rezonanso
tomografijos aparaty apkrova — ne
maZziau kaip 16 magnetinio
rezonanso tomografijos tyrimy
per vieng darbo dieng vienu

Istaigoje néra kompiuterinés
tomografijos aparato ir
neteikiamos $ios paslaugos.

[staigoje nera magnetinio
rezonanso tomografijos aparato ir
neteikiamos Sios paslaugos.




paslaugas teikian¢ioms magnetinio rezonanso
jstaigoms). tomografijos aparatu
111 Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai
8. Absoliutaus likvidumo | Nuo 0,5 iki 1 Absoliutaus likvidumo rodiklis
rodiklis 2020.12.31. dienai yra 0,33.
Rodiklio sumazéjimg jtakojo LR
sveikatos apsaugos ministro,
valstybés lygio ekstremalios
situacijos valstybés operacijy
vadovo 2020 m. gruodzio 21 d.
sprendimas Nr. V-2985, kai
istaigai nurodyta teikti visas
iprastines paslaugas per §ventines
dienas, dél ko jstaigos imokos
padidéjo 26 tukst. Eur ir ta pacia
suma sumazejo pinigy likutis
banke. D¢l reikalavimo teikti 80%
sutartiniy paslaugy nebuvo
galimybés isleisti medicinos
darbuotojy planuotoms
atostogoms 2020 m., ko pas¢koje
skaiCiuojant atostogy rezerva
2020.12.31 dienai jsipareigojimas
darbuotojams padidéjo 50 tukst.
Eur, kas Zenkliai pablogino
absoliutaus likvidumo koeficientg.
Perskaiciavus absoliutaus
likvidumo rodiklj, pasalinus $iy
nuo jstaigos valios
nepriklausanciy sprendimy jtaka,
perskaiciuotas koeficientas yra
0,6.
9. Konsoliduoty viesyjy Ne maziau kaip 2 [vykdyti 2 konsoliduoti viesieji
pirkimy skaicius pirkimai.
1) Elektros energijos pirkimas su
Vilniaus miesto savivaldybe;
2) Paracetamol-ratiopharm, su V3]
Naujininky poliklinika.

2020 m. V3] Naujosios Vilnios poliklinikos veiklos plany jgyvendinimas:

1. Siekti, kad 100% pacienty Seimos (vidaus ligy, vaiky ligy) gydytojo paslauga biity suteikta ne
véliau kaip per 7 kalendorines dienas.




Umiai susirge pacientai patenka pas Seimos (vidaus ligy, vaiky ligy) gydytoja ta pacia diena. Taip pat
sudaryta galimybeé patekti pas Seimos (vidaus ligy, vaiky ligy) gydytoja per 7 dienas dél planiniy paslaugy,
pasiektas rodiklis 90%, priezastis:

I. nuo 2020 m. kovo mén. jvedus karanting pasikeit¢ paslaugy prieinamumo reikalavimai, pailgéjo
pacienty priémimo laikas;

2. Seimos gydytojy trikumas (i8¢jo 5 Seimos gydytojai);

3. kar8¢iavimo klinikos atidarymas poliklinikos patalpose (Seimos gydytojai teiké paslaugas kar$¢iavimo
klinikoje).

2. Siekti, kad 85 % pacienty antrinés ambulatorinés asmens sveikatos prieZitiros paslaugos biity
suteiktos ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny.

Pacientams antrinés ambulatorinés asmens sveikatos prieZiliros paslaugas suteiktos per 30 kalendorinés
dienas.

3. I3radyti ne maZiau nei 95 % recepty kompensuojamiesiems medikamentams bei medicinos
pagalbos priemonéms jsigyti e-recepto forma.

[SraSyta 97% e-recepty kompensuojamiesiems medikamentams bei medicinos pagalbos priemonéms
Isigyti, esant e. sistemos gedimui i§raSomi popieriniai receptai.

4. Parengti S naujus diagnostikos ir gydymo protokolus.

Per 2020 metus buvo parengta naujy (24) ir atnaujinta (9), viso 77 KVS dokumentai /procediiros:
KV 2020 Kokybés vadovas, 1 leidimas;

P 01.12:2020 Skundy nagrinéjimas, 1 leidimas;

P 03.01:2020 Laboratoriniy tyrimy atlikimo veiklos procesai. Tyriminis procesas, 1 leidimas;

P 03.01:2020 Laboratoriniy tyrimy atlikimo veiklos procesai. Ikityriminis procesas, 1 leidimas;

P 03.01:2020 Laboratoriniy tyrimy atlikimo veiklos procesai, 1 leidimas;

DT 26:2020 ZIV 1 ir ZIV 2 antikiiniy nustatymas, 1 leidimas;

DT 27:2020 Sifilio antik@iniy nustatymas, 1 leidimas;

DT 28:2020 Hepatito C antikliniy nustatymas, 1 leidimas;

. DT 29:2020 Paslaugy teikimas pacientams, jtariant ypa¢ pavojingas infekcijas, 1 leidimas;

10. DT 24:2020 Zemo slenksé¢io mobiliy paslaugy teikimas, 1 leidimas;

11. DT 32:2020 Paslaugy teikimas pacientams, jtariant koronavirusg, 1 leidimas;

12. DT 33:2020 Darbuotojy sauga Diagnostikos skyriuje esant ekstremalios situacijoms, 1 leidimas;

13. DT 34:2020 Kompensuojamyjy medikamenty iSra§ymas esant e-sistemos gedimams, 1 leidimas;
14. DT 35:2020 Nuotoliniy asmens sveikatos prieZiliros paslaugy teikimas karantino metu, 2 leidimas;
15. DT 36:2020 Darbuotojy apsauginiy priemoniy naudojimas ir testavimas dél COVID-19, 3 leidimas:
16. DT 37:2020 Koordinatoriaus paslaugy teikimas, 1 leidimas;

17. DT 38:2020 Svirksty rinkimas Zemo slenks&io mobiliuose punktuose (ESCAPE projektas), 1 leidimas;
18. DT 39:2020 Atvejo vadybininko (asmens koordinatoriaus paslaugy teikimas, 1 leidimas;

19. DT 40:2020 Nuotolinio darbo organizavimas, 1 leidimas;

20. DT 41:2020 Budincio gydytojo darbo organizavimas, teikiant paslaugas kartiuojantiems pacientams, 2
leidima;.

21. DT 42:2020 Paslaugy teikimas pacientams, jtariant, kad jie serga COVID-19 liga, 2 leidimas;

22. DT 43:2020 Paslaugy teikimas namuose pacientams, sergantiems COVID-19 liga, 1 leidimas;

23. DT 44:2020 Gliukozés koncentracijos nustatymas analizatoriumi Biosen C Line, 1 leidimas;

24. DT 46:2020 Antikiiniy IgG ir IgM prie§ SARS CoV 2 virusa nustatymas, 1 leidimas;
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25. DT 25:2020 Mokamy paslaugy teikimas, 1 leidimas;

26. DT 47:2020 Biocheminiy tyrimy atlikimas analizatoriumi Konelab Xti 20, 1 leidimas;

27. PR 01:2020 Asmeny, kuriems diagnozuota lengva COVID-19 ligos forma, ambulatorinio gydymo
tvarka, | leidimas;

28. P 02.9:2020 Kars¢iavimo klinikos darbo organizavimas, 1 leidimas;

29. P 02.5:2020 Rentgenodiagnostiniy tyrimy poskyrio darbo organizavimas, 5 leidimas;

30. P 02.4:2020 Diagnostinio skyriaus Klinikos laboratoriniy tyrimy poskyrio darbo organizavimas, 3
leidimas;

31. P 02.6:2020 Antrinio lygio paslaugy skyriaus darbo organizavimas, 2 leidimas;

32. P 02.2:2020 Registratiiros darbo organizavimas, 6 leidimas;

33. P 02.1:2020 Seimos medicinos centro skyriaus darbo organizavimas, 4 leidimas.

5. Ivertinti pacienty ir darbuotojy liikes¢ius, atliekant anoniming apklausg.

Apklausa pravesta 2020 m. Rugpjtc¢io — rugséjo ménesiais
I3dalinta 250 ankety, grjizo 171 (68,4%)

Jusy (Jusy atstovaujamo paciento) amzius (pilnais metais):
Iki 20 m. — 2.38%

21-35m. - 14.28%

36-55m. —21.42%

56 m. ir daugiau — 61.92%

Jusy (Jiisy atstovaujamo paciento) lytis (pabraukti):

Vyras —33.33 % Moteris-66.67%

Jusy (Juisy atstovaujamo paciento) socialiné padétis (pabraukti):

Studentas — 7.14%
Dirbantis asmuo — 76.2%
Bedarbis - 7.14%
Pensininkas — 9.52%

Eil. Klausimas Atsakymai (Zymeti tik viena)

Bz, Labai  |Gerai Vidutiniskai [Blogai  [Labai
gerai blogai

1. |Kaip vertinate miisy gydymo jstaigos|9.52% 45.23% 11.9% 16.66% 14.76%

registratiiros darbag?

2. [Kaip vertinate miisy gydymo jstaigos |33.33% |64.28% 2.38%
slaugytojy darbg?

3. |Kaip vertinate misy gydymo jstaigos |38.09% [45.23% 16.66%
gydytojy darbg?




Eil. Klausimas Atsakymai (Zyméti tik vieng)
R, Labai Gerai Vidutiniskai [Blogai abai
geral blogai
4. |Jvertinkite, ar suteikta informacija|26.19% [61.9% 7.14%
apie Jusy ligg ir tolesnj gydyma buvo
ai8ki, ar jos suteikta pakankamai?
Eil. Atsakymai (Zymeéti tik viena)
Ny Klausimas Tikrai Galbit taip |Abejoju Galbiit ne [Tikrai ne
taip
5. | Ar rekomenduotuméte savo 52.38% [28.57% 7.14% 4.76%
draugams ir pazjstamiems pasirinkti
misy gydymo jstaiga?
6. |PraSome savo bendrg pasitenkinimg suteikty paslaugy kokybe jvertinti balais nuo 1 iki 10:

Atsakymai (Zyméti tik vieng)

Labai blogai 1 2 3 g 5 6 i) 8 9 10 Labai gerai

23 % 4,76% | 2,3% | 7,76% 30,95% [35,71% [19,04%

2021 m. planuojamos Poliklinikos prioritetinés paslaugos ir veiklos:
Kokybés tikslai:

1. Gerinti kokybeés vadybos sistemos, atitinkan¢ios LST EN ISO 9001:2015 reikalavimus,
funkcionaluma, jtraukiant visus darbuotojus;

2. Laiku teikti kokybiSkas, saugias, licencijoje nurodytas ambulatorines asmens sveikatos prieZitiros
paslaugas.

Veiklos uzduotys:

1. Vertinti ir analizuoti teikiamy ambulatoriniy asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy kokybe pagal
patvirtintg Vidaus audity metinj plana;

2. Siekti, kad 100 % pacienty Seimos (vidaus ligy, vaiky ligy) gydytojo paslauga biity suteikta ne
veliau kaip per 7 kalendorines dienas;

3. Uttikrinti pacienty patekimg pas gydytojus specialistus per 30 kalendoriniy dieny (ne maZiau kaip
90%, 2020 m. buvo 85 %);

4. Gerinti storosios Zarnos véZio ankstyvaja diagnostika ir jg padidinti 29% (2020 m. buvo 38%,
planuojama pasiekti 67%);

5. Gerinti gimdos kaklelio citologinio tepin¢lio paémima ir rezultaty jvertinima padidinti 12% (2020
m. buvo 42%, planuojama pasiekti 54%);




6. Gerinti informavimg apie krities piktybiniy naviko profilaktika ir siuntimg atlikti mamografija
padidinti 22% (2020 m. buvo 37% planuojama pasiekti 59%);

7. Irengti kardiologo kabineta, apriipintg veloergometru ir kardioechoskopu;

8. Atnaujinti endoskopuotojo ir otorinolaringologo paslaugas.

2. VieSosios jstaigos dalininkai ir kiekvieno jy jna%y verté finansiniy mety pradZioje ir pabaigoje,
dalininky kapitalo dydis finansiniy mety pradZioje ir pabaigoje.

V3| Naujosios Vilnios Poliklinikos dalininkas yra Vilniaus m. savivaldybeé, jos jnaso verté ir dalininko
kapitalas yra 23626,05 Eur, per periodg nesikeiteé.

3. VieSosios jstaigos gautos léSos ir jy Saltiniai per finansinius metus ir $iy 1é¥y panaudojimas
(pateikiant informacijg apie 1éSas, gautas i§ paramos teikéjy juridiniy asmeny, turi biiti nurodytas
kiekvienas paramg suteikes juridinis asmuo, jo suteiktos paramos dalykas ir jo verté).

Per ataskaitinius metus poliklinika gavo pinigines lé3as i§ jvairiy finansavimo $altiniy ir uZ suteiktas
paslaugas:

1. I3 savivaldybés biudZeto programoms vykdyti — 329404,02 Eur;

2. ISESl1ésy —83162,28 Eur;

3. I8 valstybés biudZeto 1é3y — 38807,00 Eur;

4. I8 kity $altiniy — 54314,54 Eur:
4.1.1 Gyventoju pajamy mokes¢io 2 % parama- 488,41 Eur;
4.1.2 Kiti $altiniai — 53826,13 Eur.

5. Uz suteiktas paslaugas — 2995507,93 Eur;

6. Kitos jplaukos —9990,99 Eur;

7. Gautos finansavimo sumos ilgalaikiam turtui jsigyti 222513,12 Eur:
7.1. I8 valstybés biudzeto — 2513,12 Eur;
7.2. 18 savivaldybés biudZeto 220000,00 Eur.
I§ viso jplaukos : 728200,96 Eur.

Pervestos léSos:

1. [ valstybes biudzeta — 29,00 Eur;
2. [ savivaldybés biudzetg — 3065,52 Eur;
3. Kitiems subjektams (TLK) — 122,00 Eur.

Per ataskaitinius metus buvo iSmokéta :

Darbo uzmokescio ir socialinio draudimo i¥mokos — 2800203,57 Eur;
Komunaliniy paslaugy ir ry$iy i$mokos- 62799,38 Eur;

Transporto iSmokos- 5450,83 Eur;

Kuvalifikacijos kélimo iSmokos — 1422,40 Eur;

Paprastojo remonto ir eksploatavimo i¥mokos - 71420,91 Eur;
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6. Atsargy jsigijimo iSmokos —275202,52 Eur;
7. Kity paslaugy jsigijimo i$mokos — 142286,17 Eur;
8. Kitos iSmokos -7535,88 Eur;
9. Ilgalaikio turto jsigijimo iSmokos — 367943,07 Eur.
I8 viso: 3734264,73 Eur.
Per ataskaitinj periodg poliklinika gavo paramg pagal LR Labdaros ir paramos jstatymg :
Eil Paramos teikéjas Imoneés kodas | Paramos dalykas | Paramos verté
Nr. (Eur)
1. 2 % gyventojy pajamy mokes¢io Piniginés léSos 488,41
parama
2. Maltos ordino pagalbos tarnyba 190740859 Med. priemones | 1416,45
3. V3§] Laisvés TV 304405807 Med. priemonés | 2528,00
4. Berlin Chemie Menarini Baltic 110407458 Med. priemonés | 931,86
ir piniginés 1éSos

4. Informacija apie vieSosios jstaigos jsigyta ir perleisty ilgalaikj turta per finansinius metus.

Per 2020 metus jsigyta ilgalaikio turto uz 366278,19 Eur ,tame tarpe:
1. Medicinos jrangos- 57862,30 Eur:

1.1. Lazerinis magnet.terap.prietaisas-3628,00 Eur (PSDF);

1.2. Rankinis pachimetras-4210,80 Eur (PSDF);

1.3. Multifunkciné masazo kédé -544,50 Eur (PSDF);

1.4. Elektroterapijos prietaisas TENS -2008,60 Eur (PSDF);

1.5. Med. instrumenty plovimo jranga -29887,00 Eur (PSDF);

1.6. Juosty uzlydymo aparatas -1200,00 Eur (PSDF);

1.7. Pulsoksimetrai NELLCOR (20vnt.)-14278,00 Eur (VB lésos);
1.8. Temperatiiros matavimo terminalai (2vnt.)- 2105,40 Eur (Nuos.l.);
2. Kito ilgalaikio turto uz 308415,89 Eur:

2.1. Registratiiros stalas -1043,99 (PSDF);

2.2. Kompiuteris HB ProBook (4vnt.)-5125,56 Eur (PSDF);

2.3. Elektromagnetiné spyna (2vnt.)-3435,67 Eur (PSDF);

2.4. Oro kondicionierius (8vnt.)-9378,24 Eur (PSDF);

2.5. UPS SMARTx3000VA(Lenkija)-1861,05 Eur (Nuos.l.);

2.6. Kompiuteriai (3vnt.)-3021,25 Eur (Nuos.l.);




2.7. Kasos aparatas-508,20 Eur (Nuos.l.);

2.8. Palapiné -3025,00 Eur (Nuos.l.);

2.9. Elektromagnetiné spyna-987,36 Eur (SB);

2.10. Pasikalbéjimo sistemos jrenginys-1183,38 Eur (VB);
2.11. Konteineris -1306,80 Eur (VB);

2.12. Kompiuteris HB ProBook -1286,23 Eur (SB);

2.13. Nuozulnus nejgaliyjy keltuvas -6800,00 Eur (SB);
2.14. Automobilis KIA -24200,00 Eur (Projekto léSomis);
2.15. Med.L.S. licencija (FMR)-5808,00 Eur (PSDF);

2.16. Licencija(120komp.), llic.x4brand.-8796,00 Eur (SB);
2.17. Antivirusiné programa(132komp.)-3025,00 Eur (SB);
2.18. Med.L.S. licencija -11979,00 Eur (SB);

2.19. L.I.S. licencija -1411,61 Eur (Nuos.L.);

2.20. Pastatai patiké¢jimo teise (Poliklinika -172758,38 Eur, Pastatas Poliklinika -5913,46 Eur,
Pastatas Vaistiné - 33886,00 Eur, Pastatas -1675,71 Eur).

Buvo parduotas automobilis uz 5500 Eur.
5. Vielosios jstaigos sanaudos per finansinius metus, i jy — i¥laidos darbo uZzmokes&iui.

Vsl Naujosios Vilnios poliklinika 2020 metais patyré sanaudy 4316,2 tiikst. Eur, tame tarpe darbo
uzmokescio ir socialinio draudimo sanaudos - 3527,6 tiikst. Eur.

6. VieSosios jstaigos darbuotojy skaifius finansiniy mety pradzioje ir pabaigoje.
Poliklinikoje mety pradzioje dirbo 175 darbuotojai, mety pabaigoje 176 darbuotojai.

7. VieSosios jstaigos sanaudos valdymo iSlaidoms.

Sgnaudos valdymui 2020 metais yra 133853 Eur, jas sudaro administracijos darbo uzmokestis, kitos
sanaudos susijusios su darbo uzmokes¢iu, rysio sgnaudos ir administracijos darbuotojy kvalifikacijos
kelimo bei komandiruo¢iy sgnaudos. Nuo visy uzdirbty 2020 metais veiklos sanaudy sanaudos valdymui
sudaro 3,1 %.

8. Duomenys apie vieSosios jstaigos vadova, jstaigos iSlaidos vadovo darbo uZmokesdiui ir
kitoms vieSosios jstaigos vadovo iSmokoms.

2020 metais jstaigai vadovavo Ernestas Petrulis, per laikotarpj vadovui neatskai¢ius mokeséius
iSmoketas darbo uzmokestis - 68842 Eur. Kity iSmoky per ataskaitinius metus nebuvo.




9. VieSosios jstaigos iSlaidos kolegialiy organy kiekvieno nario darbo uzmokesciui ir kitoms
istaigos kolegialiy organy nariy iSmokoms.

VieSosios jstaigos Naujosios Vilnios poliklinikos kolegialiy organy nariams darbo uzmokestis mokétas
nebuvo.

10. VieSosios jstaigos iSlaidos iSmokoms su vieSosios jstaigos dalininku susijusiems asmenims,
nurodytiems VieSyjy jstaigy jstatymo 3 straipsnio 3 dalyje.

Poliklinika neturi islaidy iSmokoms su vieSosios jstaigos dalininku susijusiems asmenims,
nurodytiems VieSujy jstaigy jstatymo 3 straipsnio 3 dalyje.

Direktorius Ernestas Petrulis




