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Dékojame Vilniaus savivaldybei uz galimybe tyrineéti Sig svarbig sritj bei teikti rekomendacijas
vyresnio amziaus vilnieciy gyvenimo kokybei gerinti.

O tai pat tyréjy komanda dekoja visuomenineés komisijos ,Draugiskas senatvei miestas” nariams uz
nuolatinj palaikymg ir ekspertine nuomone.



http://www.mcwealth.lt/naujienos/vilniuje-darba-pradejo-visuomenine-komisija-draugiskas-senatvei-miestas

Vilnius — draugiskas senatvei miestas:
idejos svarba ir tarptautinis kontekstas

e 2016 metais jsteigta visuomeniné komisija ,Draugiskas senatvei miestas”

* Vilnius prisiémé atsakomybe dirbti draugiSkumo senatvei klausimais: 2017 spalio 16 d. vykusiame pasitarime
(cit.): ,,nutarta parengti iSsamig analize (galimybiy studijg), nustatyti konkrecias krygtis, kurios uztikrinty
reikiamus sisteminius pokycius ir geresne vyresnio amziaus zmoniy gyvenimo kokybe Vilniaus mieste bei sudaryti
vienodas sglygas nevyriausybinéms organizacijoms dalyvauti konkurse. Pasitarimo metu tai pat buvo pritarta
pasiulymui jtraukti Vilniy j PSO tarptautinio judéjimo ,, “tinkla”

* Vienas pirmyjy zZingsniy — 2017 metais atliktas Vilniaus vyresnio amzZiaus gyventojy nuomones tyrimas, kurio
rezultatai pristatomi Sioje ataskaitoje.

Rezultaty
Strategija ir lvertinimas
Situacijos VT;I;S;?Q
jvertinimas P

Ketinimy
protokolas

https://extranet.who.int/agefriendlyw
orld/network/new-york-state,



https://extranet.who.int/agefriendlyworld/network/new-york-state/

Daugiau informacijos apie senatvei draugiskus
miestus

* PSO duomeny bazé ir e-katalogas draugiskumo senatvei tema:

e https://extranet.who.int/agefriendlyworld/category/guides-and-tools/

* Senatvei draugiski miestai (pavyzdziai):

* Madridas (2016) = https://extranet.who.int/agefriendlyworld/wp-content/uploads/2016/10/MADRID-AGE-FRIENDLY-CITY-DIAGNOSIS.pdf

o LondonaS (2016) = https://extranet.who.int/agefriendlyworld/wp-content/uploads/2016/09/Age-Friendly-Report-final-4.3.15.pdf

o KlyVIandaS (2016) = http://www.city.cleveland.oh.us/sites/default/files/forms publications/7.11.2016Age-FriendlyClevelandAssessment.pdf?id=8401

Daugiau info: urte.orlova@cr.vu.lt


https://extranet.who.int/agefriendlyworld/category/guides-and-tools/
https://extranet.who.int/agefriendlyworld/wp-content/uploads/2016/10/MADRID-AGE-FRIENDLY-CITY-DIAGNOSIS.pdf
https://extranet.who.int/agefriendlyworld/wp-content/uploads/2016/09/Age-Friendly-Report-final-4.3.15.pdf
http://www.city.cleveland.oh.us/sites/default/files/forms_publications/7.11.2016Age-FriendlyClevelandAssessment.pdf?id=8401

Vilnius: 2001 m.

Mikrorajonas
Fabijoniskés
Sedkiné

Naujininkai

Lazdynai

Bendras gyventojy sk.
37000
36000
33500

32000

Pensinio amziaus gyv. sk. Gyv. Sk. po vieng namy ukyje

3199
5541
5653

7938

3202
3682
4249

3339

www.stat.gov.lt



http://www.stat.gov.lt/

Vilniaus
gyventojai

(2011 m.
surasymo
duomenys)

https://osp.stat.gov.It/gyventoj

u-ir-bustu-surasymai

Viso 65+ | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80+
Vilniaus m. sav. 535631 80932 |[22102| 22866 | 16696 | 19268
Antakalnio sen. (2) 38940 6850 | 1449 | 1784 | 1538 |(!) 2079
Fabijoniskiy sen. 39759 1069 | 863 596 736
Grigiskiy sen. 11225 403 407 311 313
Justiniskiy sen. 27462 1168 | 922 537 743
Karoliniskiy sen. (4) 27270 6824 2291 | 2043 | 1224 | 1266
Lazdyny sen. 31097 1959 | 2161 | 1369 | 1340
Naujamiescio sen. (5) 23232 3869 777 918 881 | 1293
Naujininky sen. 31171 1014 | 1329 | 1087 | 1101
Naujosios Vilnios sen. (3) 31933 4651 | 1175 | 1371 | 1085 | 1020
Paneriy sen. 7740 279 275 200 226
Pasilaiciy sen. 33056 790 591 423 569
Pilaités sen. 20320 411 391 243 286
Rasy sen. 10597 396 397 292 406
Senamiescio sen. 19447 694 695 553 692
Segkinés sen. 31333 1794 | 1436 | 879 | 1030
Snipigkiy sen. 15342 620 739 595 633
Verkiy sen. 42179 1294 | 1091 | 714 852
Vilkpédes sen. 21346 859 995 831 949
Virsuliskiy sen. 14733 1057 | 839 523 577
Zirminy sen. (1) 46370 10303 | 2166 | 3145 | 2396 |(!) 2596
Zvéryno sen. 11079 437 | 474 | 419 | 561



https://osp.stat.gov.lt/gyventoju-ir-bustu-surasymai

Tendencijos

* Gyventojy skaiCiaus pokycio tendencijos pasirinktose Vilniaus
seniunijose per 10 mety nuo 2001 m. iki 2011 m.: "senuose”
mikrorajonuose gyventojy mazéja, o Antakalnis jau pirmauja pagal 80-
meciy skaiciy, taip pat ir Zirmanai!

* Galima daryti prielaidg, jog Siy mikrorajony senéjimas sietinasa su
konkrecia gyventojy karta. Tai atitinka ir Siy mikrorajony uzstatymo
daugiabucdiais laikg (1960-1970-ieji).

* Todel aktualus klausimas — senejanciy mikrorajony " " -



Vertybiné pozicija priimant sprendimus, kuriy tikslas gerinti vyresnio
amziaus asmeny sveikatg ir bendrg gyvenimo kokybe Vilniaus mieste,
turéty buti sutelkta j:

e Savarankiskumo ir aktyvumo skatinimg,

* Galimybes ir sglygy rinktis suteikima, palaikyma (sveikatos, sveikatingumo, socialines,
uzimtumo organizavimo paslaugas ir kt.) bei uztikrinimg jy mikrorajone

* Vyresnio amziaus asmeny nuomones atsiklausima, jos paisyma (,,nieko apie mus be musy”),
uztvirtinant pagarbg vyresnio amziaus asmenims per jy nuomonés atsiklausimag

Priklausomybe - zmogus pats save mato Brandus tarpusavio priklausomumo
kaip daiktg, pagalbos nenori, jos nepriima,

pyksta, liudi, neigia ar tiesiog pasyviai supratimag SO gktyviai davaau_J:a SENe
egzistuoja savo uzdarame pasaulyje. Tais Pl= LU=, (EL IR Rl o [l 1)

atvejais bty sakoma: ,Neturiu galimybeés pagalbos procesa jsijungia. Pagalbg teikiantys

asmenys ar profesionalai suprantami kaip

rinktis, as turiu Sitaip elgtis, nes tokia mano o Ly .
draugai ir artimi Zmonés.

padétis”.




Rekomendacijos (1-7)

1.

Nuolat palaikyti ir kurti sveikatinimo bei sveikatos priezitros paslaugy spektra:

a
b
C.
d.
e
f.

organizuojant mankstas vieSose erdvése

suteikiant iSpléstine informacijg apie gydymo jstaigy paslaugas (ypac reabilitacijos paslaugas)

apmokant vyresnio amziaus asmenis naudotis e.registracijos galimybémis vizitui pas gydytojus

kuriant specializuotas geriatrines gydymo paslaugas

stiprinti ir plésti medicininés lankomosios priezZitros tarnybg

rekomenduojame kryptingai finansuoti Sias veiklas savivaldybés |éSomis bent jau keliuose pilotiniuose Vilniaus rajonuose

Stiprinti profesionaly lankomosios priezidros bei savanoriskos p_aialbos tinklus, nes tai daznai tampa
vyresnio amziaus asmens su negalia vieninteliu kontaktu su aplinka.

Skatinti bendruomeniy testines ir koncentruotas veiklas, vykstancias:

o0 o w

seniunijy erdvése

vieSosiose bibliotekose, kulturos renginiy vietose

kurti naujus veiklos ir iniciatyvy Zidinius

skatinti veiklas, pasiekiancias ir negalig turinc¢iuosius vyresnio amziaus asmenis, jau neiSeinancius iS namy

Informacijg apie veiklas, procesus pateikti atsizvelgiant j vyresnio amzZiaus asmeny informacijos gavimo

jprocius:
d.
b.
C.

periodiski spaudiniai, o ne vien e-erdveé
daugiakalbystés principo islaikymas
Radijo/televizijos laidos, skirtos vyresnio amZziaus asmeny gyvenimo aktualijoms



Rekomendacijos (1-7)

5. Transporto galimybiy palaikymas ir specifiniy paslaugy mazai judantiems vyresnio amziaus
asmenims plétimas:

a.  viesasis transportas yra visai neprieinamas vyresnio amziaus asmenims su negalia, todél batina plésti
specializuoto transporto paslaugas mazai ar visai nejudantiems seniems asmenims

b. aptarnavimo kulttros kélimas (ypac probleminé sritis — savo funkcijos dél Zmogisko faktoriaus neatliekantys
zemagflr)wdmal autobusai/troleibusai bei neatsizvelgimas j |éCiau judancius nejgalius vyresnio amziaus
asmenis

6. Aplinkos pritaikymas vyresnio amziaus asmeny poreikiams:
a. gyvenamuyjy namy laiptiniy pritaikymas (ypac — naudojimuisi nejgaliojo veziméliu)
b. poilsio saleliy vieSose erdvése jrengimas (aktualiausias suoleliy klausimas)
C. Saligatviy pritaikymo sunkiai judanciy Zzmoniy poreikiams
d.  vieSujy erdviy pritaikymas (seniunijos, vaistinés, NVO bustinés)

7. Viesosios nuomonés formavimas palankia senatvei kryptimi:

a. vizualinés teigiamos zinuteés, pozityvis pranesimai, galimybiy akcentavimas — tai tapty vertybiniu atsaku
eidzeizmui vieSose erdvése

b.  vyresnio amziaus asmeny nuomoneés ir poreikiy tyrimai
C. ekspertiniy ziniy telkimas bendraujant su Sioje srityje dirbanciomis NVO



Sveikas ir laimingas vyresnio amziaus asmuo,
Vilniaus gyventojas

Tyrimo temos ir klausimai focus grupiy dalyviams buvo pasirinkti atsizvelgiant j PSO siulomg sveikatos
apibrézima, kuris apima 3 pagrindines dimensijas:

* Fiziné gerové:
* Savarankisko judéjimo galimybé
* Sveikatos priezitros butinybé ir pasiekiamumas
* Sveikatingumas

* Psichologiné gerove:
* RysSiai su artimais
* Emociné savijauta

* Socialiné gerove:
* Socialiniy rysiy palaikymas
* Domeéjimasis aplinka
* Informacijos ieSkojimas
* Visuomeniné veikla

772RY, World Health

¥/ 11V, . :
Y39 Organization




yrimo metodas ir eiga

Tyrime buvo naudojamas du is kokybiniy tyrimy metodologinés tradicijos metody
- focus grupées metodas ir giluminiai pusiau strukttruoti interviu, vyke su
namuose gyvenanciais ir mazai judanciais vyresnio amziaus asmenimis.

Sis metodas leidZia jsigilinti j vyresnio amZiaus asmenuy, Vilniaus miesto gyventojy,
nuomone apie sveikatos iSsaugojimo poreikius ir suprasti jy sprendimus, idéjas ir
poziurio taska j gyvenimo kokybés veiksnius placigja prasme.

Focus grupé tinkamas metodas pasirinktas ir atsizvelgiant j ekonominius svertus —
lyginant su asmeniniais interviu, grupés diskusija leidzia optimaliai panaudoti
turimus ribotus resursus.

Pokalbiai yra jraSomi, taip pat grupés metu yra pasiZzymimos pastabos apie eiga,
emocijas, dinamika.

Po pokalbio padaromas pilni grupés diskusijos ir giluminiy interviu israsai,
kuriuose, nekeiciant dalyviy kalbos, naudojamy sparnuoty fraziy ar emociskai
svarbiy Zodziy, pazodziui iSkleidZziama visa diskusija.

ISrasai yra analizuojami sudarant taip vadinamus , pokalbio zemelapius” Tai leidzia
iSskirti pagrindines vyraujancias idéjas, iSsakytas dalyviy mintis, o taip pat — isgirsti
ir jvertinti ,tyliuosius’ dalyviy balsus (nutinka, kad dél asmenybiniy savybiy grupés
dalyvis tiesiog ne toks komunikabilus, ne taip gyvai jsitraukia j diskusija, taciau jo
sakomos mintys yra svarbios tyrimo kontekste).

G venant mieste labai pageidaujamas
vertinamas gamtos artumas - Gyventojy aktyvumo G;« entojai labai vertina ju

miskas, gamta, parkas. Nors judéjimo pnpaz:mmas kaip indélis uomone gerai veikiancia Viskas" yra ,ia pat” - gyventojai
galim és. tatiau parkai ntas aplinkelis vie: ansporto sistema, vertina nedidelius atstumus iki
skverai, miskai aplink mikrorajonus prie Ka oliniskiy- maziau Ga\ imybe rinktis suda o daz iausiai lankomy objekty -
leidzi ua gt gamtos artumu triukmo daugybé prekybos tasky poliklinika, parduotuvés, baznyia,

Labai daug visokiy nepritaikyty ir

L X Galimybés f J
sudetingy laipty (j peréjas ir kt.), ) E n_amojl vieta Nuolatinis informavimas apie elgesio taisykles
. iy, Zie i (aktyviai gyvenantys) kiemuose padéty iévengti kaimyny konflitky - seni
laiptai/peréjos (konkrediai minimos monés pastebi, kad kiemus tersia kates, Sunys,
Karolinigkes) néra tvarkos (konkreiai minimos Karolinikes)

néra nuolydziy. Ziema nevalomi

Ribojimai

———
LD

Uztverti kiemai, Juose didelis

judéjimas — nesaugu I

Rekreaciniy erdviy Toli eiti iki peréjos, peréjose Seni zmonés Ten, kur suoliukyyra, ~ Zmonéms, ir Pastatams.

trikumas (konkreciai nesijaucia saugiai, nes néra Saugumo saleliy, jie Dazniausiai uzimti  Kiemuose prasti Saligatviai,
Nepaisoma gyventojy iSminty taky, kinimos nei$naudotos taip pat ir pozeminése Peréjose nesijawia jaunimo. Parkucse duobetas asfaltas, nesaugu eiti
jie neiskiojami plytelémis — tenka  Neries pakrantes galimybés,  saugiai (gal galéty biti parduotuwytésirpa.)  suoliuky néra arba vakarais (konkreiai minima
bristi per purva ar minti ole. kur galety veikti &iai minimos Ses) galéty biti daugiau.  Stepono g.)

Sutartis 2017 m. liepos 12 d. Nr. A72-1359/17(31.36-TD2)

Focus grupés tarpiné ataskaita
Naujamieséio seniinija, 2017-07-03
Dalyviy skaiéius: grupéje 8, individualiai X

Pokalbio eiga

Dalyvauja 10 asmeny grupéje, bendras jausmas - draugidkas, klausiantis, kiek atsargiai..
Ruta prisistato, Urté papasakoja pladiau, kodél svarbus is susitikimas ir tyrimas bendrai.
Sutariame dél to, kad pokalbis jrasomas, kad informacija yra konfidenciali.

Susipazinimas
Ruta pasidlo susipaZinti su grupés dalyviais, pasakant savo vardg ir kiek ilgai gyvena
Karoliniskése

Elena - gyvena geruose namuose, dar neseniai, rajonas gal nelabai prestiZinis, bet namas
labai geras ir vadovai labai geri. NAmas daromas pavyzdiniu - prie name netgi gélynai
daromi. Elena sako, kad kai pasikeité bdsto valdytojai, staiga pageréjo situacija ir labai giria
Rasy bastg (norint detaliau, reikéty pakalbéti papildomai). Buvo viskas suniokota, bet dabar
patvarke viska, ir stoga. ir Zeldynus.

Aldona Pietario gatvés gyventoja jau 25 metus, gyvena labai geroje vietoje, kur netoliese ir
centras, ir Vingio parkas.

Jelena, jau penkiolika mety gyveha &v.Stepono gatvéje.

Jelena - Naujamiestyje gyvena jau 72 metus, nes Sibire gimé, bet j Lietuva su tévais grjzo
septyniy ménesiy, ir nuo tada visada gyveno. Tévai iki Sibiro gyveno Stikliy gatvéje.

Liudmila, kuri gyvena irgi visa gyvenima Naujamiestyje. Klasés draugés su Jelena.
Borisas, Vytenio gatvéje gyvena tik 20 mety.

Aldona | Vilniy atvaZiavo gyventi 1963 metais, studijavo, baigé mokykla, istekéjo, nuo 1970
gyvena Kalinausko gatvéje.




Tyrimo dalyviai

ISskyréme dvi grupés (pagal gyvenimo ritma\aktyvuma):
* aktyvus vyresnio amziaus asmenys
* ribotai judantys asmenys (didZigjg laiko (gyvenimo) dalj leidziantys savo namuose vyresnio amziaus asmenys)

Dalyvavimas tyrime:

» 50 aktyviai gyvenanciy vyresnio amziaus asmeny buvo pakviesti j diskusijy grupes (vienos focus grupés trukme
nuo 65 iki 90 min.)

« 15 asmenqi’(q Ipra§ymu aplankyti namuose, tai pat interviu vyko ligoninéje arba telefonu, pokalbius jrasant
(vidutiné pokalbio trukme 40 min.)

Tyrimo dalyviai nurodeé Sig informacijg apie save:
* Vidutinis amzius — 74,3
» Vidutinés pajamos — 200-300 eur/meén
* 60 proc. turi sveikatos sutrikimy ar negalig
e 70 proc. dalyvauja kokiose nors socialinése veiklose
* Kompiuteriu moka naudotis ir naudojasi 1/3






TEMOS

1. Gyvenamoji aplinka
2. Susisiekimas @
3. Sveikatos priezZitra ir ” @
sveikatingumas informacija
4. Kaimynyste <:> @ sosialnls
. Informacijos saltiniai ir sklaida @ @
@

Ul

6. Socialinis aktyvumas

Temos buvo pasirinktos atsizvelgiant |
PSO "age-friendly world" praktikos
rekomendacijas.



Klausimai ir
temos diskusijal

* Tas pats klausimy tinklelis ir
ta pacia eiga buvo
pateikiamas visoms focus
grupeéms bei individualiy
pokalbiy metu.

* Dalyviai skatinami kalbéti
prisimenant dvi gaires:

,Cia ir dabar” kontekstas

e autentiska patirtis apie tai,
apie kg kalbama Focus grupés pokalbio israso fragmentas

*  Ponia: gydytojai nori nusiimti nuo saves atsakomybe, ir siuncia vienas nuo kito, kad iSvengty parasyti reabilitacijai siuntima, nors ji priklauso pagal
sveikatg. Kartais atvirai leidZia suFrastl, kad reabilitacijai siuntimas mokamas. Bet a$ sakau, kad apie pinigus nenoriu né gircfeti, man juk priklauso. Tai
tu kovoji su daktare, su reabilotologu.

e Vertinimo konkretumui
focu S gru pese b uvo Toliau dlskusua apie ligas ir ligos patirtys, motyvai kartojasi: ,nauji gydytojai nieko nezino®, ,siuncia vieni pas kitus”, ,nesidomi pacientais”, ,neskaito

> g ligos korteliy”®, ,reabilitacijg gavau tik pagrasinusi, kad eisiu j ministerija, bet ne visi juk tiek nachaliskumo turi®.
naudojamos kortelés su

1 TaYE=1] 1 Liudvikas: nesergu ir nesilankau. Bet uZ sveikatos prieZilrg rasyciau 4. Ir noriu iSkelti kitg klausima. Pastacius naujus namus Skorinos gatvéje labai
Sim bo INiails ba | dals nuo 1 pradéjo smirdétigkanalizacija. NeZinau, kas Sitg klaﬂsimq iéaspre\s/. Nes dabar visglaik bloggs kvapasair niekas nesprejndiia. [temos kiti ngpalaijko]
(labai blogai) iki 5 (puiku). :

Jelena: parasiau keturis, nes néra taip, kad bty visai tobula. Siaip labai patenkinta, turiu nejgaluma, bet ir gydytojas, ir seselé labai geri ripinasi, kad
uzZrasyty mane pas kitus gydytojus.




1 tema. Gyvenamoiji aplinka

 Kaip vertinate savo mikrorajong kaip vietg gyventi vyresnio amziaus
asmenims?

* Ar jusy mikrorajono aplinka pritaikyta vyresnio amziaus asmenims? Ar
pakanka poilsio zonuy, pvz., takeliy, suoliuky?

* Kodél taip vertinate?
* (prasome jvertinti kortelés pakeélimu)

Vidutinis vertinimas — 4 is 5 (aktyviai gyvenantys)



Gyvenant mieste labai pageidaujamas

ir vertinamas gamtos artumas - Gyventojy aktyvumo Gyventojai labai vertina jy

miskas, gamta, parkas. Nors judéjimo pripazinimas kaip indélis j nuomone gerai veikiancia ,Viskas“ yra ,Cia pat” - gyventojai
galimybés menkesnés, taciau parkai, tai, kad |gilintas aplinkelis vieSojo transporto sistema. vertina nedidelius atstumus iki
skverai, miskai aplink mikrorajonus prie KaroliniSkiy- maziau Galimybe rinktis sudaro dazniausiai lankomy objekty -
leidZia dZiaugtis gamtos artumu triukSmo daugybeé prekybos tasky poliklinika, parduotuvés, baznycia,

Galimybés

Labai daug visokiy nepritaikyty ir Gyvenamoji vieta

sudeétingy laipty (j peréjas ir kt.), ) Nuolatinis informavimas apie elgesio taisykles
néra nuolyd?iy. Ziema nevalomi (aktyVIal gyve nantys) kiemuose padéty iSvengti kaimyny konflitky - seni

laiptai/peréjos (konkreciai minimos Zmoneés pastebi, kad kiemus tersia katés, Sunys,
K Ribojimai /

Karoliniskés) néra tvarkos (konkreciai minimos Karoliniskeés)

Uztverti kiemai, Juose didelis
judéjimas — nesaugu Ir

Truksta suoleliy

Rekreaciniy erdviy Toli eitiiki peréjos, peréjose Seni Zmonés Ten, kur suoliuky yra, ~ Zmonéms, ir Pastatams.

trakumas (konkreciai nesijaucia saugiai, nes néra Saugumo saleliy, jie DaZniausiai ufimti ~ Kiemuose prasti Saligatviai,
Nepaisoma gyventojy iSminty taky, kinimos neiSnaudotos taip patir poZzeminése Peréjose nesijaucia jaunimo. Parkuose duobétas asfaltas, nesaugu eiti
jie neisklojami plytelémis —tenka  Neries pakrantés galimybés,  saugiai (gal galéty bati parduotuvytés ir pa.) suoliuky néra arba vakarais (konkreciai minima

bristi per purvg ar minti Zole. kur galéty veikti kavinaités. (konkreciai minimos Karoliniskés) galéty bati daugiau. Stepono g.)




Gyve Nam OJ | V| eta (aktyviai gyvenantys)

* Esminis issukis — savarankisko ir saugaus vyresnio amziaus asmeny
judéjimo galimybés miesto viesSosiose erdvése.

aplinka tvarkyti laikantis draugiskumo sunkiau
judantiems principo:
* Viesose vietose reikalinga daugiau poilsio saleliy, suoleliy;
» Saligatvio, laipty saugis nuolydZiai
 Lygus Saligatviai



Galimybé pasivaikscioti netoli Sutvarkytas iSéjimas iS namo, gerai jrengta
namy, pasinaudoti poilsio salelémis laiptiné skatinty bendravimg, judéjima,
yrair baty labai vertinama aktyvuma

Galimybés

Viskas per toli: néra poilsio Gyvenamoji vieta
zony / per toli poilsio zonos,
parduotuvés per toli, Apie aplinkos pritaikyma uz namy
poliklinika ir vaistiné - per toli nieko pasakyti negali, nes visiskai

neiseina i$ namy (4 dalyviai i$ 19)
_
Ribojmai

Dél Zymaus aplinkos nepritaikymo ir
su tuo susijusio didelio pagalbos
poreikio iS$ namy nebeiseina

(ribotai judantys asmenys)

Trukdo vaiky Nelygios Saligatviy

triuk3mas dieng, plytelés, iSsikise
Nepritaikytas jaunimo bordidrai, todel Nepatogumai dél masiny judéjimo/
i€jimas j nama triukSmas vakare/ sunku, o ir parkavimosi ank3tuose kiemuose/galvelése riboja
(laiptukai be naktj kieme po pavojinga judéjima, pvz.: dél anksto kiemo greitoji ir taksi
turékly, kt.) langais vaikscioti negali privaziuoti prie laiptinés



Gyvena mOji Vieta (ribotai judantys asmenys)

Situacija ir isSukis:

Aplinkos nepritaikymas jau ne tik tam tikras nepatogumas, o tiesiog nejveikiama kliutis. Ir dalis vyresnio amziaus asmenuy, susidurianciy su aplinkos nepritaikymu, is$
nevilties visiSkai atsisako iSorinio pasaulio, gyvena ir jauciasi kaip jkalinti. Dar blogiau, kai aplinkos nepritaikymas trukdo ir galimybéms gauti pagalba (pvz. anksStuose
kiemuose prie laiptiniy negali privaZiuoti taksi ar greitosios pagalbos automobiliai).

Daugelis Zymesniy sveikatos sutrikimy turinciy vyresnio amziaus asmeny apie , pasaulj uz namy riby“ pasakojo remdamiesi savo senesne patirtimi — tada, kai
buvo sveikesni ir galéjo savarankiSkai iS namy keliauti. Jie stengési prisiminti, , kaip ten buvo”. Taciau dalis tiesiog atsisaké atsakinéti j $j klausimg, nes iS namy jau
keli metai neiseina, todél ,jau nebezino, kas ten kaip“ - apie pritaikymus ir transportg nieko pasakyti negaléjo.

Kai fiziniai pajégumai mazéja, didéja poreikis, kad viskas bity kuo ar¢iau — lengvai pasiekiama parduotuvé/poliklinika/vaistiné/poilsio zonos.
Gamtiné aplinka (parkai, skverai, miskai) tampa ne tokia svarbi, nes beveik néra galimybiy Siomis erdvémis naudotis; taciau iSskirta ypatinga suoleliy bitinybé.

Faktas, kad butent dél pritaikymy nebuvimo ir didelio lydincios pagalbos poreikio jie ir nebeiskelia kojos i$ namy. ( Pvz. senuté, gyvenanti 3 aukste be lifto dél
skausmy kojose atsisakiusi visiskai kur i$ namy keliauti, maisto ir vaisty atnesa kaimynai ar socialiné darbuotoja.)

Dalis vyresnio amzZiaus asmeny tokig savo padétj priima kaip naturalig, susijusig su amziumi ir sveikatos problemomis. T. y. jiems atrodo natdralu(!), kad
gyvenama aplinka nepritaikyta jy poreikiams, tarsi taip ir turi bati (“nes visuomenei jie nebenaudingi ir nebereikalingi”).

Tarp stokojanciy pagalbos daugiau depresyvumo, tai iskyla kaip kliuvinys bandymams spresti pagalbos ir pritaikymo problemg — is nusivylimo atsisako bandyti
ieskoti iseiciy.

Tyrime neliesta namy aplinkos pritaikymo tema, ji sergantiems vyresnio amzZiaus asmenims yra aktualesné nei aplinkos uz namy pritaikyma, nes ja beveik
nesinaudoja.

Zymia negalia turintieji vyresnio amzZiaus asmenys patiria Zymiai daugiau ribojimy gyvenamos vietos atzvilgiu nei galimybiy. Cia reik§mingais kliuviniais gali
tapti vos ne bet kokia smulkmena, kurios sveikesni né nepastebéty.

Ypatingai reikSmingu tampa aplinkos pritaikymas naudojimuisi nejgaliojo veziméliu — laiptiniy ir j&jimo j laiptines bei Saligatviy pritaikymai.

Kai aplinkos nepritaikymo ir Zymaus pagalbos poreikio lygis tampa kritinis, seniesiems pateikiama tik viena iseitis — apsigyventi seneliy socialinés globos
namuose.

siekti gyvenamosios aplinkos pritaikymo , uztikrinant, kad vyresnio amzZiaus asmenys galéty gyventi savo jprastoje vietoje ir gauti visg jiems biting

pagalba.



2 tema. Susisiekimas

* Kaip vertinate susisiekimo patogumg savo mikrorajone?
* (prasome jvertinti kortelés pakelimu)

e Kodél taip vertinate?

Vidutinis vertinimas — 4.5 i$ 5 (aktyviai gyvenantys)



Transportu ir grafikais didZioji dauguma patenkinti (iSskyrus N. Vilnig,
kurios gyventojai turi daug priekaisty). Labiausiai ripimos kryptys —
kolektyviniai sodai, stotis ir Santaros klinikos

Galimybés

Susisiekimas

(aktyviai gyvenantys)

Autobusai, troleibusai pradeda vaZiuoti
staigiai, sunku jlipti su vaikstyne,
lazdomis

DidZioji dauguma tyrimo dalyviy neturi
informacijos apie nejgaliojo taksi ar
panasias paslaugas teikiancias
organizacijas

Ribojimai

RN

—

Zemagrindiai autobusai/troleibusai
nestoja prie Saligatvio, todél itin sunku j
juos jlipti ar iSlipti (tyrimo dalyviai
pastebi, kad Si problema aktuali ne tik
seniems)

Savu automobiliu vaZzinéja
tik labai nedaugelis, bet ir
tais atvejais kyla
problemos dél parkavimo:
kiemuose néra kur
pastatyti automobilio

Transporte studentai,
mokiniai neuzleidzia
viety, nepagrabiai
elgiasi su senais
Zmonémis

<+

VieSajame transporte nejauku ir dél asocialiy
asmeny

Autobusy stotelés turéty bati
labiau prziGrimos, pvz. néra
suoliuky, stogelio (konkreciai
minimi Valakampiai);




S US | S | e k| Mas (aktyviai gyvenantys)

* Esminis issukis — neiSnaudojamos galimybés pasinaudoti
Zzemagrindziais autobusais ir troleibusais bei nepakanka informacijos
apie transporto (kaip socialine paslauga) teikiancias organizacijas.

nuolat stebéti viesojo transporto priemoniy
vairuotojy elgesj darbo metu ir klienty aptarnavimo standarty
uztikrinima.
* ISlaikyti tokj pat auksta pasitenkinimo viesuoju transportu
(tvarkarasciai, marsrutai) lygj.



Buvo patogus naujieji Zemagrindziai
autobusai ir troleibusai, kol dar
galéjo jais naudotis

Transportu ir grafikais didzZioji dauguma patenkinti (9 dalyviai iS 19)
— kiek prisimena save keliaujancius Vilniaus mieste

Susisiekimas

(ribotai judantys asmenys)

Ribojimai

Naudojasi specialiu transportu,
kuris yra patikimas ir patogus

Zemagrindziai autobusai/
troleibusai nestoja prie Saligatvio

Dél negalés sunku naudotis
jprastu taksi: vairuotojai atsisako
privaZiuoti prie laiptinés dél
anksto kiemo

Kieme ar prie parduotuveés
néra kur pastatyti
automobilio, o ateiti iki
tikslo trukdo judéjimo
negalia

Nesaugumas

vie$ajame Dél negalios nebeiseina is
transporte dél namy, nebesinaudoja jokiu
vairuotojy transportu, nieko nezino,
neatidumo, kaip transporto sistema

asocialiy keleiviy veikia dabar




SUSiSieki maS (ribotai judantys asmenys)

Situacija ir issutikis: Dél negalés iS namy retai iSvykstantiems vyresnio amziaus asmenims visuomeninio transporto
ypatybés jau neturi tokios reikSmes, jie jauciasi nutole nuo visko, kas yra uz namy riby. Dalis jy stengési prisiminti, kaip
ten buve, kai jie dar gyveno aktyvesnj iSorinj gyvenimg, ir dazniausiai minédavo, kad ,viskas buvo gerai“. Kita dalis
nesivargino bandydami atsiminti, pareiske, kad nieko apie transportg nebezino ir jy tai nebedomina.

Keletas apklaustyjy gana detaliai apibudino, kuo visuomeninis transportas jy nejgalumo atveju yra netinkamas: vargina
pats vaziavimo procesas; sunku jlipti/islipti; uzsupa, ir dél to ima svaigti galva; nemaloniai veikia vibracija; bGtina didelé
palydovo pagalba; sunku persédinéti j kitg troleibusg ar autobusg; nesaugu, nes tenka létai lipti ir dél to gali suspausti
uzsidarancios durys; ypatingai nepatogis negalig turintiems dar pasitaikantys seno modelio troleibusai/autobusai; net
ZzemagrindZiai gana daznai neprivaziuoja prie Saligatvio krasto(!); nesaugumo jausmas dél pasitaikanciy asocialiy
bendrakeleiviy. (Jdomu tai, kad Sie apklaustieji neminéjo, kad jiems buty neuZleidziama sédima vieta; matyt, akivaizdi
negalé vis tik sudrausmina , pavargusj jaunima“, kuriuo skundési sveikesnieji vyresnio amziaus asmenys).

Prie sunkumy naudotis visuomeniniu transportu prisideda ir laukimo stoginiy bei suoleliy nepatogumas /trikumas
stotelése (pvz. per Zemi suoleliai).

Tais atvejais, kai vis tik reikia iskeliauti iS namy (dazniausiai j sveikatos prieziuros jstaigas), apklaustieji, lydimi
pagalbininky, dazniausiai naudojasi individualizuotu transportu — taksi, nejgaliems skirta taksi, privaciu automobiliu ar
greitosios pagalbos automobiliu. Siuo atveju patogumas naudotis tokiu transportu priklauso nuo to, ar jmanoma
automobiliui privaZiuoti prie pat laiptinés ar lauko dury. Neretai tokia problema iskyla dél daugiabuciy namy anksty
kiemy, perpildyty prisiparkavusiy automobiliy arba nepritaikyty keliuky, privaziavimo prie namo individualiy namy
atveju . Buvo paliudijimy, kad dél nejgalumo kelioné ir specialiu transportu yra labai varginanti.

vystyti galimybe naudotis visuomeniniu bei specialiu transportu — tiek pacias transporto priemones,
tiek ir privaziavimo galimybes.



3 tema. Sveikatos prieziura ir sveikatingumas

 Kaip vertinate vyresnio amziaus asmeny sveikatos priezitros pagalba
jusy mikrorajone?
* (prasome jvertinti kortelés pakelimu)

e Kodél taip vertinate?

Vidutinis vertinimas — 3 is 5 (aktyviai gyvenantys)



Tyrimo dalyviai teigia, kad jie patys
itin aktyviai naudojasi teise
pasirinkti gydytoja.

Gydymo jstaigose patiriama
diskriminacija dél kalbos — pvz.:
skelbimai tik lietuviy kalba.
(konkreciai minima N.Vilnla)

Galimybeés

Polikliniky ir vaistiniy visiems/visur pakanka, j privacias
poliklinikas nenori persirasyti. Kai kuriais atvejais pastebimas
»polikliniky turizmas” — apeinamos visos poliklinikos, norint
pasitikrinti, kuri jy geriasuia

Sveikatos prieZiura

(aktyviai gyvenantys)

lligas laukimas pas gydytojus
(“Zvériskos” eilés)

Registruojantis pas
gydytojus v

Truksta informacijos,
kas priklauso pacientui,
pvz., reabilitacija.

Poliklinikoje siuncia pas
privacius gydytojus!

nesinaudoja
internetu

Ribojimai

Seni gydytojai patys pavarge nuo
pacienty, nejsigilina. Reikia
kovoti uz savo teises, reikalauti.

7

Keblus vaisty
iSrasymas: 1) jei
pacientas neiseina is
namy, tai reikia kviestis
gydytojq uz 30 eury; 2)
soc. darbuotoja
apsilanko, bet vaisty
nenuperka.

Pensininkai — “keiksmazodis”. Gydytojai
tiesmukai primena pacientui jo ar jos amziy. |
seno am¥iaus pacientus ZiGrima atsainiai. Seimos
gydytojai bejégiai — padeda tik specialistai. Patys
gydytojai Irgi labai seni, net juokas! (N. Vilnia)




Jei senjory veiklos baty finansuojamos, tai prioritetai

bUty: eksursijy organizavimas, platesnés apimties Kai kurie tyrimo dalyviai naudojasi

mankstos jrengimy lauke jrengimas, kai kurie patys sporto kluby abonementais seniems

noréty dazniau keliauti ir koncertuoti kietiems. Zmoneéms, vazinéja dviraciu.
Galimybés

Sveikatingumas

(aktyviai gyvenantys)

Ribojimai

v
Kultdriniai renginiai — Labai patinka kelionés su
Daugiau kultdriniai renginiai, informacija lietuviy k. , ne viskg senilnijy bendruomeniy nariais,  Sveikatingumo akcijos trumpos — ménesj ar du.
apie mankstas negirdéje (N. supranta (konkreciai minima N. bet Dabar bendruomenés Vienu metu buvo organizuotas Siaurinis éjimas,
Vilnia) Vilnia). nebegauna paramos iSvykoms. bet nebeliko, 0 Zmonés patys nesusirenka.




Sveikatos prieziura ir sveikatingumas ey genantys)

* Esminiai issukiai:
* Nepakankamai informacijos apie lengvatas, nejgalumo sukelty specialiyjy poreikiy
patenkinima.
e Sisteminés problemos: eilés gydymo jstaigose, recepty iSrasymo procedura
* Nepagarbus poziuris j vyresnio amziaus asmenis.

Ydymo jstaigose steigti ﬁydytOjO geriatro pareigybe.
Labiau jtraukti socialinius darbuotojus, psichologus, savanorius. Susidaro
jspudis, kad vyresnio amziaus pacientai gydomi vaistais, mazai skiriama ar
net vengiama fizines reabilitacijos procedury, kuriy — visgi- pacientai labai
noréty.

 Taip pat svarbu — nuolatinis informavimas apie lengvatas, galimybes,
poreikiy patenkinima.

Daugiau info: urte.orlova@cr.vu.lt



Labai geras greitosios Gera soc. darbuotojy
pagalbos darbas pagalba Gydytojai stengiasi padéti (7 iS 19)

1 Galimybés

Ne visada gauna reikiamg/
reikiama nukreipima pas
specialistus

Sveikatos prieZilra
Nepatogumas, kad pas (ribotai judantys asmenys) Bendrai vertinant, sveikatos

specialistg patekti gali tik per pagalbos prieinamumas yra

Seimos gydytoja pablogéjes

Ribojimai _—

Traksta Susidiria su Gydosi savarankiskai, nes
informacijos apie Atsisako sveikatos gydytojy J Nebesinaudoja negali naudotis Seimos
pertvarkas pagalbos i abejingumu/ medicininémis gydytojo pagalba (neateina
sveikatos nevilties, kad vis nemandagumu/ Per ilga uzZsiregistravimo proceduromis, j namus, patys nuvykti j

apsaugos srityje tiek nepadés aplaidumu pas gydytojus trukmé nes sunku nuvykti poliklinikag nepajégia)



L] V. —

SVGI katOS p rl eZI U ra (ribotai judantys asmenys)

ISryskéjo didelis poreikis kokybiSkoms sveikatos prieziuros paslaugoms namuose ir akivaizdzZiai neiSvystyta pagalba j namus.

Sie vyresnio amzZiaus asmenys pazeidZziamesni, nesaugesni, nes jqcf)oreikiq patenkinimas daugiau priklauso nuo pagalbos teikéjy; jie maziau
savarankiski, bet ir linke daugiau atsakomybeés uz savo sveikatg atiduoti pagalbos teikéjams — tai gyvas poreikis, kad jais baty pasirupinta, nes patys
savimi pasirupinti objektyviai jau nepajégia.

Lyginant su sveikesniais ir aktyvesniais vyresnio amziaus asmenimis, kurie dar pajégus patys savimi pasirtpinti iesSkant reikalingos pagalbos
sveikatai, nejgaliesiems tenka patirti ne tik Zymias sveikatos problemas, bet ir nepajéguma ,pasiekti, gauti pagalba. Dalis Siy apklaustyjy dél
nepajégumo lankytis pas gydytojus bando gydytis savarankiskai (pagal literaturg, laidas, nereceptiniy vaisty nuperka kaimynai ir pan.); ne vienas
pasitaikes atvejis, kai vyresnio amziaus asmuo teigé visiSkai atsisakantis sveikatos pagalbos iS nevilties, kad ,vis tiek niekas nebepadés”. Buvo
minéti susidlirimo su gydytojy abejingumu, aplaidumu, nemandagumu atvejai.

Patirtys ir nuomonés, lieCiancios polikliniky darbg, yra labai panasios j tas, kurias issaké ir sveikesnieji vyresnio amziaus asmenys. Pabreztas
sveikatos pagalbos prieinamumo Zenklus pablogejimas (pvz. kaip akivaizdus Zingsnis atgal jvardintas Seimos gydytojo vizity j namus

panaikinimas) bei informavimo apie pertvarkas trukumas. Buvo iSskirta, , kaip sunku yra patekti j ligonine“, j kurig labiau nejgalus linke déti
daugiau vilCiy, nei j gydymasi ambulatoriskai.

Negaléjimas gauti pakankama sveikatos pagalbg susijes ir su aplinkos nepritaikymu (pvz. veZiméliu gabentis Iper laiptine); negarantuota arba
nepakankama kito Zmogaus pagalba (pvz. néra artimyjy, kaimynai negali padéti, socialinio darbuotojo pagalbos nepakanka); specialaus
transporto klausimas (jvairts apribojimai, kaip pasinaudoti, brangu, kt%; Seimos gydytojy nebevykimas j namus.

ISskirtas didelis socialinio darbuotojo pagalbos reikSmingumas, atsispindéjes tiek teigiamoje patirtyje, kaip ,vienintelis iSsigelbéjimas”, tiek ir
konstatuojant tos pagalbos ribotumg (,, tik po vieng valandg tris kartus per savaite — kg daug gali padaryti?...”)

I$skirtas ir greitosios pagalbos tarnybos vaidmuo (beveik kaip vienintelis dabar egzistuojancios pagalbos j namus variantas?), tyrimo dalyviai
pasidalino jvairiomis patirtimis, liudijanCiomis apie Sios tarnybos patikimumag arba nepatikimuma.

Atvejai, kuomet buvo svarstoma apie apsigyvenima seneliy namuose kaip vienintele jmanoma iSeitj, iSimtinai buvo susije su pagalbos namuose
zenkliu trikumu bei gyvenamos aplinkos nepritaikymu.

Paradoksas, kad ti J € > Citata: ,, Buvo gerai, kol
galéjau savarankiskai nuvykti j poliklinikg. Netekus savarankiskumo del negales, susiduriau su virtine neissprendziamy problemy...”

plésti jvairias sveikatos pagalbos namuose vyresnio amzZiaus asmenims teikimo galimybes (pvz.: Seimos gydytojo vizitai
namus); jvairiy procediry namuose servisg; plésti socialinio darbuotojo pagalbg ir pan.

Daugiau info: urte.orlova@cr.vu.lt



4 tema. Kaimynyste

 Kokiais atvejais kreipiatés ir bendraujate su kaimynais? Kaip daznai
bendraujate?

Vidutinis vertinimas — 3,5 iS 5 (aktyviai gyvenantys)

Daugiau info: urte.orlova@cr.vu.lt



Sutaria jvairiy tautybiy, tikéjimy kaimynai, viei itiems

Kai kuriuose namuose yra draugisky bendrijy, padeda nelaiméje (N. Vilnia). Visgi jauciasi nepatogiai,
Svencia, bet sulauké net policijos — ar tikrai kad taip ir neiSmoko lietuviy k., bet jy vaikai, antkai
renginiams reikia savivaldybés leidimo? moka.

Galimybés

Kaimynysté Nebeliko to draugiskumo, kuris buvo senais
Naujakuriai daro kapitalinius (aktyviai gyve nantys) laikais, kai visi name bendravo (pries 40-50 m,,

L .. tik atsikrauscius, dazniausiai —j naujai pastatytg
remontus, nesiskaito su gyventojais
Ribojimai /.

el S namg)..”o dabar ne visus paZjstu” name
(Konkreciai minimas Naujamiestis)

—

Kaimynysteé gera, kai
kaimynai yra panasaus
amziaus. Dabar gi kaimynai

Jaunimui esame numire...yra laiptiniy, kur po
tuséia vieta — net kelis vieniSus Zmones.
nesisveikinal Dar islikes skirtumas tarp Truksta rekreaciniy
Netvarkingi socialiniai buvusiy valdisky namy ir zony aplink namus, Ir net tiems, kuriy nebéra |
blstai ir nemaloni 13 buty daromi kooperatiniy (ten geriau kur galéty vykti pasto déZutes meta spaudg,
kaimynysté nepalieka bendrabuciai Jaunimas (i namo, tvarkosi, kaimynai bendros kaimyny skelbimus, nepasidomi, ar jie
§a|imybiq draugystei (nuomininkai) mokyklos) Siukslina draugiskesni). veiklos. dar gyvi.

Daugiau info: urte.orlova@cr.vu.lt



Kal mynySte (aktyviai gyvenantys)

Senbuviai skaudziai reaguojaj namo gyventojy sudéties kaita:
* Naujakuriai/nuomininkai nebesisveikina
* Nebeliko draugiskumo — su nostalgija prisimenami laikai, kai visi bendravo

* Naujieji gyventojai/jaunimas nesuinteresuoti tvarka, Siukslina, nevalo laiptiniy,
nesuderine daro ilgai trunkancius kapitalinius remontus.

e Kaimynysté gera, kai kaimynai yra panasaus amziaus.

Ponia (K): senieji kaimynai vienas kitq lanko ir riapinasi, o nauji kaimynai labai greitai ir daznai
keiciasi, daznai remontuoja butus, triukSmauja.

sukurti priemones, kuriy déka buty mazinamas atotrukis ir
priespriesa tarp senbuviy ir naujyjy gyventojy — bendrijos mazai turi
tradicijy, kaip integruoti naujus gyventojus (kaimyny diena, talkos ir pan.).
Dalintis informacija apie pagalbos stokojancius kaimynus.

Daugiau info: urte.orlova@cr.vu.lt



Daugiau bendrauja su vyresnio
amziaus senais kaimynais

Jeigu prireikty, gali tikétis kaimyny
pagalbos (13 dalyviy iy 19)

Galimybés

(gyvenantys namuose)

Kaimynysté

DaZniausiai aktyviai bendrauja su vienu
kaimynu ar kaimyne, dazniau pagalbos
praso artimuyjy

Ribojimai

Jaunesniy kaimyny
9 jie dazniausiai
yra nuomininkai)
pagalbos
nepaprasysi

7

Kaimynai Kaimyny pagalba
girtuokliai tik uz pinigus

Susidure su kaimyny
nesupratingumu —
nesutiko leisti jrengti
galimybe naudotis
vezimeéliu

Dalis kaimyny
pasikeite, jie
nepazjstami, todel
galbut nepatikimi

Tarpusavio mandagumas
be asmeninio artumo — tik
dalykinis bendaravimas
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Kal mynySte (ribotai judantys asmenys)

* Dél savo sveikatos bukles beveik visg savo laikg praleidziantiems namuose vyresnio amziaus
asmenims naturaliai svarbiausia tampa artimiausia socialiné aplinka, tai yra kaimynyste.

* Geros kaimynystés patirtys: % apklaustyjy teigé, kad nezidrint ryskios “tarpusavio mandagumo
be asmeninio artumo” tendencijos, vis tik gali tikétis kaimyny pagalbos. Ypac ji aktuali vienisiems
vyresnio amziaus asmenims.

* Nepalanki naujausia tendencija: laikui bégant pasikeitus kaimyny ,,sudéciai“ — sumazéjus
senbuviy bendraamziy ir atsikrausCius jauniems, éme reikstis tam tikra karty atskirtis, kuomet net
ir naturalus sveikinimasis tampa ,,nebereikalingas”; tuo paciu tai liudija apie sutrukinéjusius rysius
tarp kaimyny — senieji iSsikrauste, su naujais nesusipazine.

* Negatyviausios kaimynystés patirtys — tai asocialaus gyvenimo budo kaimynai (pvz. girtuokliai);
tik uz pinigus sutinkantys padéti kaimynai arba kaimynai, kurie iSreiské nesupratingumga (ar
savanaudiskumg) nesutikdami su laiptinés pritaikymu naudojimuisi nejgaliojo veziméliu.

seniunijose ieskoti galimybiy skatinti “gerg kaimynyste kaip nattralig
ia\_/anoryste”, formuoti kaimyny bendruomenes, dalintis informacijg apie pagalbos stokojancius
aimynus.
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5 tema. Informacijos Saltiniai ir sklaida

e Jeigu Jums, jusy seimos nariui ar draugui prireikty informacijos apie
paslaugas vyresnio amziaus asmenims (tokias kaip socialinés
paslaugos, remontas, transportas, pagalba nejgaliesiems, veiklos ir
uzimtumo klausimais), kur tokios informacijos ieSkotuméte?

* Ar lengvai randate tokig informacijg?
* (prasome jvertinti kortelés pakélimu)

* Kodél taip vertinate?

Vidutinis vertinimas — 4 is 5 (aktyviai gyvenantys)
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Biblioteka — kai kuriuose Suzino vieni is kity, kurie aktyviai

Internetu nedaugelis naudojasi, traukos cetras, ypac¢ daug (s.uskirstyti gru‘pém.is.po 352,
Popieriniai skelbimai, bet tie, kas naudojasi, tai komplimenty skiriama V|sus'apskamb|na, JEIEUVIfO!G
kabinami ant stulpy — “internete visas rysys su Zirmany ir Karolinigkly re.nglnyg.vyk_sta .(konkreual
gyventojai juos pastebi pasauliu!’, , linksmiau gyventi“ P - bibliotekoms minimi ZirmGnai)
Galimybés

Informacijos Saltiniai:

P - kaimynai

Informacijos Saltiniai

ir sklaida - radijas
(aktyviai gyvenantys) - televizija

-intern
N ternetas

Ribojimai
Senilnija informuoja el. laiskais,
bet vis tiek informacijos Noréty asmeniskesnio, Kompiuteriu naudotis
suteikiama maziau nei senjory tampresnio rysio su NeZino apie savivaldybés pamoko tik vaikai ar
juos gali perskaityti. senitinu renginius (N.Vilnia) andkai, jei turi laiko
I I
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Informacijos saltiniai ir sklaida (aktyviai gyvenantys)

ISSukiai yra du:
* Nepakankamas aktualios informacijos kiekis
* Informacija nesuteikiama tais sklaidos budais, kurie baty priimtini vyresnio amziaus
asmenims

* Dauguma mielaiv.skaityt%_skel!oimus skelbimy lentose (stotelése, vaistinese,
poliklinikose, taciau skelbimai prekybos centruose yra mazai pastebimi).

* Kompiuteris jau vienaip ar kitaip vis labiau tampa vyresnio amziaus asmeny
g!\(enlmp dalimi, tik vieni juo pilna apimtimi naudojasi, o kiti vengia del baimes ar
objektyviy priezasCiy (ranky tremoras reikalauja pagalbinés technikos)

atsizvelgti j ,senovinius” informacijos gavimo budus ir jais

naudotis.
* Spausdinti leidiniai su senilnijy naujienomis apie renginius, informacija apie
teikiamas paslaugas buty labai vertingas informacijos Saltinis vyresnio amziaus

asmenims.
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SuZino informacijos i$
ateinanciy seniunijos
darbuotojy

ltin retais atvejais pats ZMogus Retais atvejais girdima Suzino informacijos i§
aktyviai viskuo domisi ir yra nuomoné, kad nformacijos ateinangiy socialiniy

informacijos skleidéjas rupimais klausimais pakanka darbuotojy
] |
L Galimybes J
Informacijos Saltiniai:
- telefonas
L] bd - - - - & .m 171
Informacijos Saltiniai S€IMos hanal

ir sklaida - radijas

(ribotai judantys asmenys) - televizija

k- internetas

Ribojimai

—

Pastebimas didelis informacinis vakuumas, kai kuriais
atvejais — abuojumas informacijai, nebent svarbiy
Ziniy suteikia aplankantys artimieji ar glogos
darbuotojai
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Informacijos saltiniai ir sklaida (ribotai judantys

asmenys)

. y}ginant lengvesnés ir sunkesnés negalés istikty vyresnio amziaus asmeny naudojimasi
informacija, issiskiria sunkig negalig turinciyjy pasitenkinimas turima ir prieinama informacija —
pasnekovai dazniau saké, kad jos turi pakankamai. Tai sietina su sumazéjusiu informacijos poreikiu
deél susiauréjusiy interesy bei sveikatos ribojimais is vienos puseés ir dél labiau priklausomos
padéties nuo globojanciy Seimos nariy/kaimyny/socialiniy darbuotojy, kurie “geriau Zino, ko man
reikia”, sprendzia uz juos.

* Sie apklaustieji linke labiau pasitikéti ta informacija, kuri perduodama is lupy j lupas, t. y.
zmogiskyjy rysiy deka.

* Be kita ko, prisideda apribojimai, trukdantys suvokti informacija, kurig perteikia informacinés
priemonés — televizija, radijas, internetas, spauda: daznai minéta, jog diktoriai per greitai kalba,
spauda per smulkiai raso, internete sunku susigaudyti arba deél pvz. ranky tremoro sunku naudotis
kompiuterio klaviattra ir pan.

pritaikyti informacijos sklaidos budus prie specifiniy suvokimo ir kitokio
pobudzio apribojimy, budingy vyresniam amziui; placiau naudoti tiesioginio informavimo budus.
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6 tema. Socialinis aktyvumas

Kaip daznai ir kokiose dalyvaujate savo seniunijos bendruomeneés
veiklose?

e Vidutinis vertinimas — 4/3 is 5 (aktyviai gyvenantys)
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Renginiai senilnijoje yra galimybé
socializuotis ir aktyviai jsijungti j
bendruomenés gyvenima per
bendruomenés renginiUs (konkreciai
Tretiojo amZiaus universitetas ir ~ Minimi Zirmanuose Ir Karolinidkése
dalyvavimas jo veiklose yra organizuojami renginiai).
minimas kaip geroji patirtis ir
gyvenimo prasme

Tautinés bendruomenés ir religinés bendruomenés matomos kaip
socialinio aktyvumo ir bendravimo erdveé

Senjory Klubai, dainy rateliai. Sokiai 9konkrediai
mimima Pagyvenusiy Zmoniy asociacija (pvz.,
Zirmany skyrius)). Tuo tarpu naujavilnie¢iai mazai
dalyvauja. Karoliniskése — ,,bociy“ draugijos nariai,
su jais keiauja, pramogauja ir pan.

Galimybés

Socialinis aktyvumas

(aktyviai gyvenantys)

Ribojimai
VieniSumas ir socialiné izoliacija jau€iama,
ISsakomas stiprus bendravimo poreikis
Skurdo patirtis labai reali. Jautriausi reaguoja tie, kurie
balansuoja ant skurdo ribos (konrediai pateikiamas Senjorams skirtos akcijos sukelia pasiprieSinimo reakcijg. Konkreciai
pavyzdys - kodél nemokami pietis tik gaunantiems pateikiamas pavyzdys, jog yra girdéje, kad mieste senjorus vaisina kava
maziau 100 eury? mano pensija panasiai maza) — negi vaziuosi j miestg dél kavos puodelio?
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SOCia | | N iS d ktyVU M AS (aktyviai gyvenantys)

* Didelis bendravimo poreikis ir noras dalyvauti jvairiose organizuotose veiklose:
* Senjory organizacijose (edukaciné veikla TreCiojo amzZiaus universitete ir kt.)

Nejgaliyjy /pacienty organizacijose

Krastieciy/tautinése bendrijose

Religinése bendruomenése

* Meninéje saviveikloje (chorai, Sokiy kolektyvai)

* Gerasis pavyzdys: Zirminy biblioteka, telkianti ir organizuojanti renginius sen;.

* Placiau ir intensyviau viesinti informacijg apie galimybes vyresnio amziaus asmenims jsitraukti j organizuotas
veiklas (savanorystés veiklos, meno kolektyvai, laisvalaikio klubai, sportuojanciyjy bendruomenés)

 Stiprinti organizacijas, kuriose telkiasi vyresnio amziaus asmenys (pvz., senjory, pacienty organizacijos)

* Stiprinti savanoryste, neformaly socialinj aktyvuma (pvz., keistis, dalintis spauda/knygomis savo
bendruomenéje)
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Paminétos veiklos:
- bendruomenés veiklos Karoliniskése

- baznycCios lankymas

Aktyviai socialinése veiklose
dalyvauja tik sveikesni (4 i$ 19)

Galimybés

Socialinis aktyvumas

(gyvenantys namuose)

Ribojimai

Nedalyvauja socialinése

Nedalyvauja, nes veiklose dél judéjimo Nedalyvauja, nes
ir anksciau negalés ir nepritaikyty neturi
nedalyvavo, aplinkos salygy, bet informacijos, kas
tiesiog neturi dalyvauti noréty, nes kur vyksta, niekas
poreikio anksciau buvo aktyvus nekviecia
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SOCia | | N iS d ktyVU M AS (ribotai judantys asmenys)

* Socialinis aktyvumas zymesnj sveikatos sutrikdyma turintiems vyresnio
amziaus asmenims, suprantama, gerokai apribotas, jeigu is viso
jimanomas, dél sveikatos bukleés.

* Tie vyresnio amziaus asmenys, kurie dar norety dalyvauti, iSsake, jog negali
sau to leisti dél aplinkos nepritaikymy — tiek gyvenamoje vietoje, tiek ir
renginiy, galimy veikly vietose.

* Didesné dalis siy apklaustyjy sakesi jau nebeturintys poreikio isorinei
veiklai arba tokio poreikio ir nebuvo isvyste savo gyvenimo eigoje.

* Tarp vis tik dar prieinamy lankymo viety labiau isskirta ir pirmenybeé
teikiama baznyciai bei veiklai joje (choras, maldos grupeles).

. nduc nuolat teikti vyresnio amziaus asmenims informacija
apie socialinio aktyvumo galimybes; galimos veiklos viety salygas labiau
pritaikyti negalig turintiems asmenims; vystyti palydéjimo savanoryste.
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Daugiausiai tyrimo dalyviy emocinés reakcijos
sulaukusi tyrimo tema
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SUOLELIAI'-1

daugiausiai emocineés reakcijos sulaukusi
tyrimo tema - suoleliai

,kazkieno iSmesta kédé prie mano namo
Antakalnyje jau kelios dienos naudojama
kaip suoliukas - pati maciau, kaip
pagyvenusi kaimyné prisédo atsipusti, tik
neturéjau kuo nufotografuoti:)

O aplink - né vieno suoliuko iki pat
stotelés”.







Gerasis pavyzdys,
jy yra ir daugiau

* Galima pasidziaugti ir teigiamais pavyzdziais,
antai Antakalnyje visuomenei atidarytas
vadinamosios spec. ligoninés parkas, su visais
suoleliais!




Daugiau informacijos apie tyrimo duomenis

* Tyrimo duomenys (pokalbiy su tyrimo dalyviais jrasai, interviu ir
focus grupiy iSrasai) ir susijusi informacija prieinama tik sutarus su
tyrejy komanda, siekiant uztikrinti duomeny konfidencialuma. Tai
buvo svarbi sglyga, kuriai esant tyrimo dalyviai sutiko dalyvauti
tyrime.

* Norédami gauti daugiau informacijos ar pasidalinti savo jzvalgomis
apie tyrimg, duomeny interpretavima, rasykite Urtei Linai Orlovai,
el.pastas urte.orlova@cr.vu.lt.
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Aciu uz démes;j!



