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1. STRATEGINIO PLETROS PLANO VIZIJA

Vilnius siekia bati Sklandus miestas miesto gyventojams, Cia veikiantiems verslams ir miesto sveCiams. Laimingi, miestg patogiam gyvenimui
pasirenkantys, geras paslaugas gaunantys Zzmonés sukurs pagrindus ir tolesniam ekonomikos augimui, ir uztikrins ilgalaikj miesto gyvybinguma.
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Jgyvendinant sklandaus miesto vizijg svarbu nuolat gerinti miesto gyventojy ir sveciy gyvenimo kokybe, kurig atspindi trys vizijos jgyvendinimo
rodikliai: aukstas laimés lygis, ilga gyvenimo trukmé ir trumpas kelionés laikas. Sios trys slandaus miesto perspektyvos yra sinergiskos ir viena kitg
papildancios, pazanga reikalinga visomis Siomis kryptimis, taip uztikrinant maksimaly sklandumo lygj.

e LAIMES LYGIS | Vilniaus mieste bus uZztikrinta nepriekaistinga teikiamy paslaugy kokybé, placios karjeros ir laisvalaikio galimybés bei visy
laimingam gyvenimui reikalingy paslaugy ir priemoniy prieinamumas.

e GYVENIMO TRUKME | Auks&iausios kokybés sveikatos paslaugos, zalia aplinka, maZéjantis streso lygis, edukacija — tai tik dalis priemoniy,
kurios prisidés prie ilgesnés vilniecio gyvenimo trukmes.

e KELIONES LAIKAS | Sklandumui uztikrinti bus kuriama tokia miesto infrastruktira, kuri prisidés prie trumpesnio vidutinés kelionés laiko,
t.y. bus uZztikrintas pagrindiniy paslaugy prieinamumas arciausiai gyventojo bei bus sudaromos salygos sklandZiam judumui jvairiomis
transporto priemonémis



Sklandaus miesto vizijg pasiekti padés Vilniaus miesto DNR - pagrindinés savybés, kurios iSskiriamos miesto socialiniame, politiniame, kultiriniame,
ekonominiame naratyve:

ISTORUA | Vilniaus miestas pasizymi turtingu istoriniu ir kultdriniu paveldu, giliomis tradicijomis bei yra garsus dél jame ir apie jj
sklandanciy legenduy.

APLINKA | Vilniaus miestas Europos sostiniy kontekste issiskiria kaip vienas i$ daugiausiai Zaliyjy erdviy turinéiy miesty. Vilniuje islaikomas
balansas tarp Siuolaikiniam skubanéiam Zmogui pritaikyty urbanistiniy sprendimy, ramybeés siekian¢iam gamtos mylétojui puoseléjamy
Zaliyjy erdviy bei smalsiam gyventojui patraukliy istoriniy viety. Visiems draugiska atmosfera dziugina miestiecius ir traukia miesto svecius
atvykti ¢ia atostogauti, tyrinéti, kurti, gyventi bei tobuléti.

PROGRESAS | Vilniaus miestas yra globaliai atpazjstamas dél savo inovatyviy sprendimy, skatinanciy miestg, jo gyventojus ir verslus augti
bei rodanciy pavyzdj kitiems viso pasaulio miestams.

Miesto vizijos jgyvendinimg paspartins Vilniaus miesto varikliai — pagrindiniai principai, identifikuojami Vilniaus miesto veiklos planuose, kurie yra
batini siekiant islaikyti konkurencinguma ir norint pirmauti:

GREITIS | Vilniaus miestui yra bldingas greitas sprendimy priémimas. Vilnius daZniausiai yra vienas i$ pirmuyjy, reaguojantis j pasikeitusig
situacija. Kol kiti galvoja, Vilnius veikia. Sistemingas miesto valdymas uztikrina sklandzius vidinius procesus bei nepriekaistingg teikiamy
paslaugy kokybe.

ATVIRUMAS | Vilnius yra galimybiy miestas dél savo atvirumo kadrybiskiems, dar niekur kitur neiSbandytiems sprendimams. Net pacios
keisciausios idéjos €ia randa savo vieta. Vilniaus miestas nebijo issiskirti, nebijo klysti ir nebijo daryti kitaip, nei visas pasaulis. Dél Siy
priezasciy Cia gyvena drasiausi Zmonés ir pazangiausi verslai.

SUMANUMAS | Vilnius — tai sumanus miestas, kur sprendimai priimami vadovaujantis duomenimis ir faktais, o ne nuomonémis ir
pozilriais, kurie daznai skiriasi. Siekiant maksimaliai efektyvios veiklos, mieste taikomi skaitmeniniai sprendimai, padedantys rinkti
aktualius miesto ir jo gyventojy duomenis, kurie véliau yra analizuojami pasitelkiant inovatyviausias priemones ir sumaniausius Zmones.
Efektyvus duomeny valdymas cia reiskia efektyvy miesto valdyma.



2. STRATEGINIO PLETROS PLANO KRYPTYS

SklandZiam miesto vizijos jgyvendinimui yra pasirinktos 3 strateginés prioritetinés kryptys, tiesiogiai jgyvendinancios 4 pagrindinius prioritetus.
Kiekvienoje i$ Siy krypciy jvardijamos savarankiskos vizijos, jgyvendinancios bendrg sklandaus miesto siekj:

4 PRIORITETAI + VILNIAUS METODAS

SVIETIMAS Svietimo vizija, tikslal, utdavinial |

JUDUMAS Judumo vizija, tikslai, uZdaviniai
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e JUDUMAS | Smagias, saugias ir patogias keliones uztikrinanti inovatyvi judumo sistema
e APLINKA IR MIESTO PLETRA | Meile miestui ir gamtai paremta gyvenimo kokybé

e VILNIAUS METODAS | nuolat kuriamg ir pildomg metodga sudaro siekiamy vertybiy rinkinys, kuris nukreips miesto vadovybe pasirinkti ir
prioretizuoti darbus, turincius didZiausig sinergijg su Vilniaus miesto DNR .

Kitos sklandaus miesto vizijos jgyvendinimo kryptys, kuriy kiekvienoje yra jvardijamos savarankiskos vizijos, jgyvendinancios bendrg sklandaus
miesto siek;:

e EKONOMINE PLETRA | Atviras naujovéms ir greitas miestas

e KULTOURA | Vilnius — meniska aplinka bei unikalia kultiros jvairove garséjanti kiirybos sostiné, kurioje kultira yra pasiekiama bei jtraukia
dalyvauti itin placig miesto gyventojy ir sveciy auditorijg, pritraukia meno ir kultliros kdréjus is Lietuvos ir uzsienio



e SVEIKATA, SVEIKATINGUMAS IR SPORTAS | ] Zmogy orientuota moderni, aukstos kokybés sveikatos sistema
e SOCIALINE APSAUGA | Vilnius — socialinés gerovés tinklas

e SAUGUMAS IR APSAUGA | Saugiausia sostiné Europoje, kur fiziné, elektroniné, psichologiné ir biologiné erdvés pritaikytos saugiam darbui
ir gyvenimui

Taip pat yra iSskiriamos horizontalios, jgalinancios strateginés kryptys, kuriose jtvirtinami pagrindiniai valdymo ir paslaugy teikimo principai:
e PASLAUGOS
e VALDYMO MEISTRISKUMAS IR PLANAVIMAS

3. STRATEGINIO PLETROS PLANO VAIDMUO SAVIVALDYBES VALDYME IR
JUSY GRJZTAMASIS RYSYS

Vilniaus miesto savivaldybés 2021-2030 mety strateginis plétros planas (toliau — SPP) yra sudedamoji miesto strateginio valdymo dalis, kuriame
igyvendinama vizija, nustatomos Sios pagrindinés vystymosi gairés ir kryptys. Pagal atskiras sritis ir jy vizijas, Vilniaus miesto strateginj plang sudaro
10 daliy - trys prioritetinés kryptys, kitos penkios sklandaus miesto vizijos jgyvendimo kryptys bei 2 jgalinancios (horizontalios) sritys.

SklandZiam jgyvendinimui, Vilniaus miesto savivaldybés administracija pagal jame numatytus tikslus, uZdavinius ir veiksmus kasmet formuos
Savivaldybés veiklos programas. Keiiantis miesto aplinkai, atsirandant naujiems poreikiams ir galimybéms, planas gali bati perZitrimas,
atsizvelgiant j savivaldybés atstovy ir suinteresuoty Saliy iSkeltus pasitlymus bei pastabas dél veiksmy ar stebésenos rodikliy jtraukimo, pasalinimo
ir koregavimo.

Kiekvieng SPP kryptj pateikiame atskiru dokumentu, kuriame pateikiami $ios srities strateginiai tikslai, uZzdaviniai ir pagrindinés priemonés?; i dalis
skirta socialinés apsaugos sriciai.

KvieCiame komentuoti ir teikti pasitlymus korekcijoms 2030@Vvilnius.lt iki birzelio 14 d

1 Strateginiame plétros plane nesiekiama suplanuoti visy konkreciy projekty ir priemoniy, kuriuos miestas jgyvendins per 10 mety, labiau numatomos tik tos
konkrecios priemoneés, kurios iS esmés jtakoja srities strategine kryptj. Detaliau konkretds projektai bus planuojami veiklos planavimo proceso metu.



4. SOCIALINE APSAUGA
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Socialinés apsaugos sritis reikalauja jveikti daug isstkiy tam, kad bity uZtikrintas orus ir visavertis kiekvieno vilnieCio gyvenimas ir socialinis
saugumas, kadangi socialinio gyvenimo uZribyje vis dar lieka daug Zmoniy, kurie negali sékmingai konkuruoti darbo rinkoje ir savarankiskai veikti
kasdieniame gyvenime, patiria sveikatos sunkumuy, apribojanciy galimybes veikti, negeba pasinaudoti teikiamomis socialinémis paslaugomis kaip
jrankiu, padedanciu spresti atsiradusias problemas. Miestui itin svarbu plétoti kuo jvairesnes pagalbos formas, diegti inovatyvius sprendimus
organizuojant ir teikiant socialines paslaugas, padedant vilnie¢iams uZsitikrinti blstg ir teikiant adekvacig pinigine socialine paramg. Miesto
savivaldybés jstaigy nuoseklus bendradarbiavimas su socialiniais partneriais padés greiciau ir taikliau teikti reikiamg pagalbg vilnieciams, todél Si
bendrysté bus palaikoma ir plétojama.

Siekiant ir toliau kelti Vilniaus miesto lygj socialinés apsaugos srityje bei iSspresti problemas, su kuriomis susiduria miestas ir miestieciai, yra keliama
Vilniaus miesto vizija socialinés apsaugos srityje: Vilnius kaip socialinés gerovés tinklas.

4.1.  TIKSLAI

Vizijai jgyvendinti socialinés apsaugos srityje yra keliami trys strateginiai tikslai:
1. Aktyvus, iniciatyvus Zmogus ir miesto bendruomené
2. Saugis vaikai ir jaunimas visose savo gyvenimo aplinkose

3. Tvarus paslaugy tinklas socialinéje srityje

4.1.1. AKTYVUS, INICIATYVUS ZMOGUS IR MIESTO BENDRUOMENE

Aktyvi, socialiai orientuota miesto bendruomené, iniciatyvus nevyriausybiniy organizacijy (NVO) sektorius bei savanoriy bendruomené padeda
kurti tvarig socialine pagalbg mieste, skatina bendrazmogiskas vertybes bei miestieciy savitarpio pagalbos santykius. Tokiu bidu kiekvienas vilnietis
yra jgalintas prisidéti prie pagalbos kitam.

Siekiant stiprinti sgmoningumg teikiant socialine pagalbg, miestieCiy aktyvumas bus skatinamas vieSinant savanorystés svarbg ir naudg,
organizuojant viesus renginius, jtraukiant bendruomenés narius j savanoriskas veiklas. Svarbus vaidmuo socialinés pagalbos bendruomenéje tenka
daug galin¢iam, turinc¢iam potencialo ir entuziazmo jaunimui, todél bus siekiama kuo placiau j savanoriskas veiklas jtraukti Sig visuomenés grupe.
Savanorysté ir NVO jsitraukimas stiprins galimybe reaguoti j kiekvieno miestiecio pagalbos poreikj, atliepti jj tinkamu badu, lanksciau teikti socialine
pagalba.



Lentelé 1. 1-ojo strateginio tikslo uZdaviniai ir priemonés

UZDAVINYS

PRIEMONES

1. Samoningas, socialines problemas gebantis spresti vilnietis

SprendZziant socialinius sunkumus Vilniaus m., siekiama pasitelkti kuo
platesnj miestieciy bendruomenés ratg: NVO sektoriaus organizacijas,
jaunimg, savanorius ir kiekvieng vilnietj. Visuomenés jtraukimas
uztikring greitesnj ir daznai efektyvesnj problemy sprendima, padeda
spartiau teikti pagalba. Siuo wuZdaviniu numatoma skatinti
savanoryste, jsitraukima j jvairias socialines problemas sprendziancias
veiklas.

1. Organizuoti vieSinimo kampanija, skirtg savanorystei skatinti

2. Skatinti jaunimo iniciatyvas, jveiklinimg, stiprinti bendryste ir

jsitraukima

3. Organizuoti prevenciniy priemoniy vilnie¢iams, kurie nori teikti
socialine pagalbg artimiesiems, jgyvendinimg

2. Stipri, socialiai atsakinga partnerysté

Siuo uZdaviniu siekiama stiprinti partneryste tarp savivaldybés ir
socialiniy partneriy, jsitraukianciy j socialinés pagalbos veiklg. Svarbu
plétoti socialinj dialogg, stiprinti partneriy kompetencijas teikti
socialines paslaugas (teikti metodine pagalbg; organizuoti mokymus,
seminarus). Socialiniy partneriy jsitraukimas j paslaugy teikimq leidZia
sias paslaugas teikti kokybiskiau ir greiiau, geriau atliepiant vilnieciy
poreikius.

1. Stiprinti NVO ir
kompetencijas

privaciy tiekéjy socialiniy paslaugy teikimo

2. Stiprinti NVO, privaciy tiekéjy ir savivaldybés socialinj dialoga

4.1.2. SAUGUS VAIKAI IR JAUNIMAS VISOSE SAVO GYVENIMO SRITYSE

Vaiky ir jaunimo saugumo uZztikrinimas yra vienas i$ savivaldybés prioritety. Saugios aplinkos uztikrinimas visose gyvenimo srityse apima viesajg
erdve, ugdymo, sveikatos, socialiniy paslaugy jstaigas ir pagalbg vaikui ir Seimai, susidlrus su sunkumais. Organizuojant ir teikiant pagalbg, bus
atsizvelgiama j individualius vaiko ir Seimos poreikius, sudaromos prielaidos vaikui augti saugioje aplinkoje, plétojant prevenciniy, intervenciniy,
reabilitacijos priemoniy ir kompleksiniy paslaugy prieinamuma vaikui ir jo globéjams. Siy paslaugy poreikis ypa¢ aktualus sunkumus patirian¢ioms
Seimoms, vaikams ir jaunimui, kurie linke nusikalsti, nemotyvuoti mokytis, turintys priklausomybiy ar kity psichologiniy sunkumy, patiria socialine

atskirt;.



Vilniaus mieste bus sudaromos sglygos reikiamg pagalbg gauti kuo anksciau. Bus pleciamos ankstyvosios intervencijos paslaugos, diegiamos
inovatyvios pagalbos programos bei metodai. Pagalbos vaikui ir jaunimui uztikrinimui reikSmingg jtaka turi jvairiy sriciy specialisty (Svietimo,
sveikatos, socialinés ir kt.) bendradarbiavimas bei kompetencijos, todél bus skiriama démesio sklandaus bendradarbiavimo uztikrinimui ir

kompetencijy tobulinimui.

Lentelé 2. 2-jo strateginio tikslo uZdaviniai ir priemonés

UZDAVINYS

PRIEMONES

1. Lengvai prieinamos paslaugos vaikui ir Seimai

Siekiant uztikrinti kokybiskq ir poreikius atitinkanciq pagalbg
vaikui ir Seimai, bdtina apjungti turimus paslaugy resursus bei
tolygiai, atsizvelgiant j realy poreikj, plétoti paslaugy vaikui ir
seimai tinklg. Pagalba vaikui ir Seimai turi bati suteikiama kuo
anksciau, todél Siuo uZdaviniu siekiama uZtikrinti ankstyvosios
prevencijos paslaugy bei programy plétrg.

1. Deigti vaiko geroveés uztikrinimo modelj

2. Uztikrinti kokybisky socialiniy paslaugy teikimg Seimoms ir vaikams

3. Jgyvendinti koordinuotai teikiamy paslaugy plétros plane numatytas
programas / projektus (prevencijos, intervencijos priemonés)

2. ISplétotos bendruomeninés paslaugos, kuriancios saugia ir
darnia aplinkg vilnieciy Seimoms

Siuo uZdaviniu siekiama plétoti bendruomenines paslaugas,
skirtas tiek vaikams, tiek ir jy tévams bei tinkamai, nuolat
informuoti visuomene apie savivaldybés teikiamas paslaugas ir
galimybes jas gauti, stiprinti smurto apraisky prevencijq.

1. Uztikrinti kokybisky socialinés globos paslaugy bendruomenéje teikima
vaikams

2. Informuoti visuomene apie savivaldybéje teikiamas paslaugas bei smurto
formy atpaZzinima ir nemokama pagalbg

3. Jveiklintas ir uZimtas jaunimas, modernios darbo su
jaunimu formos ir erdveés

Siekiant atsizvelgti j jaunimo poreikius ir didinant jaunimo
uZimtumg, bitina plésti paslaugy, skirty Siai socialinei grupei,
spektrg. Siuo uZdaviniu siekiama plétoti atvirg darbq su
jaunimu, tokiu badu jtraukiant j aktyviq veiklqg jvairioms
socialinems grupéms priklausantj jaunimq, sudominant juos
turininga veiklg ir taip formuojant stipry, psichologiskai
atspary, motyvuotq ir kuriantj Zmogy.

1. Steigti jaunimo erdves Vilniaus mieste ir didinti jaunimo uzimtuma Jaunimo
skyriaus pavaldziy jstaigy patalpose, jtraukiant NVO ir bendruomenes




4.1.3. TVARUS PASLAUGY TINKLAS SOCIALINEJE SRITYJE

Socialinés srities paslaugy organizavimas apima platy paslaugy spektra: socialines paslaugas, pinigines iSmokas, parama busto jsigijimui bei nuomai
ir kita. Vilniaus miestas nuosekliai plétos kompleksines paslaugas, atliepiancias vilnieciy poreikius, integruos jvairius pagalbos ir paslaugy badus.
Siekiant individualizuoto pozidrio j kiekvieng asmenj, jvairiapusé socialiné pagalba bus organizuojama konkretaus vilniecio ir / ar Zzmoniy grupés
poreikiams atliepti. Bendruomeniniy paslaugy plétra leis priartinti paslaugg prie vilnieciy, leis stiprinti paslaugy gavéjy savarankiskuma ir oruma.
Bus siekiama plétoti paslaugas, kuriy vis dar stokojama, bei diegti inovatyvius sprendimus Sioje srityje. Jgyvendintos priemonés gerins paslaugy
gavéjy gyvenimo kokybe bei pasitenkinima teikiamomis paslaugomis.

Lentelé 3. 3-iojo strateginio tikslo uZdaviniai ir priemonés

UZDAVINYS PRIEMONES

1. Racionaliai parinkta paramos bistu forma, kurianti kliento | 1. Inicijuoti teisés akty pakeitimus, kuriais buty susiaurintas subjekty,
pasitikéjima turinciy teise j socialinio blsto nuoma, ratas bei iSpléstas subjekty ratas /
Siuo uZdaviniu siekiama didinti bisto prieinamumgq vilnie¢iams, | paramos dydis jsigyjant biista

uZtikrinant racionalius, poreikius ir galimybes atitinkancius A — — — -
2. Inicijuoti teisés akty pakeitimus, kurie vilnieCiams uztikrinty didesne

sprendimus. o _
socialine parama bistu
3. Parengti skatinimo priemoniy plang, numatantj mazinama naudojimosi
socialiniu bastu trukme

2. ISplétotas ir tvarus bendruomeniniy paslaugy tinklas 1. Plésti bendruomenines paslaugas nejgaliesiems

Siekiant uZtikrinti paslaugy prieinamumq arciau vilnieciy
gyvenamosios vietos ir galimybe reikiamas socialines paslaugas




UZDAVINYS

PRIEMONES

teikti asmens namuose, bus plétojamas bendruomeniy paslaugy
tinklas vaikams bei suaugusiems su negalia ir senyvo amZiaus
asmenims. |gyvendintos priemonés gerins paslaugy gavéjy
gyvenimo kokybe bei pasitenkinimq teikiamomis paslaugomis.

2. Uztikrinti socialiniy paslaugy teikimg namuose

1. Lengvai prieinamos socialinés paslaugos vilnie¢iams

Siuo uZdaviniu siekiama plétoti socialiniy paslaugy tinklg,
atsizvelgiant | aktualiausius vilnieCiy poreikius. Teikiant ir
plétojant socialines paslaugas bus uZtikrinama ir informacijos
sklaida apie sias paslaugas, apie galimybes vilnieCiams jas gauti,
vykdomos apklausos apie pasitenkinimq paslaugomis ir kokybe.

1. Uztikrinti kokybiSky socialiniy paslaugy prieinamumag ir informacijos

pasiekiamuma visiems vilnie¢iams

2. Sklandus socialiniy iSmoky teikimas vilnieciams

Siuo uZdaviniu siekiama gerinti socialiniy i¥moky pasiekiamumg,
plésti informacijos apie galimybes gauti socialines iSmokas
sklaidg, diegti inovatyvius darbo organizavimo ir vilnieciy
aptarnavimo metodus. Teikiamy paslaugy kokybés vertinimui
bus atliekamos gyventojy apklausos.

1. Gerinti organizacinj ir komunikacinj socialiniy iSmoky paslaugy
prieinamuma.




