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Naudojamos sgqvokos

Bendruomenés pareigtinas — Vilniaus apskrities vyriausiojo policijos komisariato prevenci-
jos padalinio pareigunas, kuris savo veikla (susitikimuose su priziurimos teritorijos gyvento-
jais, nevyriausybiniy ir privaciy organizacijy atstovais) siekia jtraukti kuo daugiau visuomenés
nariy j vieSosios tvarkos uztikrinimo ir savo gyvenamosios, darbo ar kitokios buvimo aplin-
kos saugumo stiprinimo veiklg bei atlieka kitus nusikalstamy veiky ir administraciniy teisés
pazeidimy bendrajai ir situacijy prevencijai priskiriamus aktyvius veiksmus.

Kaimynysté — asmens gyvenamoji aplinka bei joje gyvenanti bendruomene.

Saugi kaimynysteé — veikla, kuri vienija gyvenamojo rajono, gyvenvietés ar namo gyvento-
jus, siekiancCius uztikrinti savo gyvenamosios aplinkos sauguma, ir kurioje dalyvauja policijos
pareigunai, savivaldos atstovai bei kitos suinteresuotosios Salys.

Saugios kaimynystés grupé — nuolatiniais rySiais (gyvenantys, valdantys nekilnojamajj turtg
ir kt.) su teritorija, kurioje vykdoma Saugios kaimynystés veikla, susijusiy asmeny ar suinte-

resuotyjy Saliy grupé.

S] ,,Susisiekimo paslaugos®“ (JUDU) - eismo valdymo ir organizavimo jmoné, uztikrinanti
darny Vilniaus miesto judéjima.

Socialiné dezorganizacija — asmens poziuris, kad jo gyvenamoji aplinka pasizymi kontrolés,
pavyzdZiui, teisésaugos, ir apsaugos, pavyzdziui, skubiyjy pagalbos tarnyby, neveiksnumu
bei nepatikima bendruomene.

Socialinis kapitalas — pasitikejimo aplinkiniais, bendruomenés normy ir santykiy visuma.
Translytis — asmuo, kurio lytiné tapatybé nesutampa su gimimo metu priskirta socialine
lytimi ir kuris nori iSreiksti lytine tapatybe kitaip nei budinga gimimo metu priskirtai socialinei

lyCiai.

VT - vieSasis transportas.
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lvadas

Saugumas Vilniaus mieste yra nulemtas objektyviy ir subjektyviy veiksniy. Objektyvyjj
saugumag nulemia asmens gyvenamoiji aplinka — infrastruktdra, teikiamos paslaugos ir jy
kokybé. Subjektyvusis saugumas — tai asmeninés patirtys, jausmai, nuomonés apie gyve-
nima mieste, nulemiancios, ar miestu galima pasitikéti, ir taip kuriancios individualy saugumo
jausma. Saugus miestas — tai ne tik sauguma uztikrinanti infrastruktdra, bet ir supratimas,
kaip kurti pasitikéjima paciu miestu.

Siekiant efektyviau kurti saugy miesta, 2022 metais Vilniaus miesto savivaldybés uzsakymu
buvo atliktas tyrimas, kurio metu buvo siekiama jvertinti subjektyvaus saugumo jausma Vil-
niaus mieste. Sio tyrimo rezultatas — Siame dokumente pateikiamos rekomendacijos, susiju-
sios su subjektyvaus saugumo jausmo gerinimu Vilniaus mieste.

Tyrimas susidéjo i$ trijy daliy:

1. Saugios aplinkos tyrimas — skirtas Vilniaus miesto savivaldybés administracijos (VMSA),
policijos, kity suinteresuotyjy Saliy turimai informacijai bei tyrimams issiaiskinti ir apzvelgti.
Sis etapas leido jvertinti geriausig tolesnj tyrimo kelig, nes jo metu buvo apibréztos su
Galimybiy studijos tikslu susijusios suinteresuotosios Salys (Zmones, organizacijos, ins-
titucijos, verslai). Atsizvelgiant j vykdomas funkcijas ir veiklas, jvertintos jy bendradarbia-
vimo galimybés.

2. Reprezentatyvi Vilniaus miesto gyventojy apklausa - skirta jvertinti bendrg saugumo
situacijg mieste i$ miestieCiy perspektyvos skirtingose Vilniaus seniunijose (21). IS viso
buvo apklausti 1045 respondentai. Tai leido jvertinti skirtingy senitnijy situacijg bei nusta-
tyti priezastis, turinCias didzZiausig jtakg gyventojy poreikiams, lukesCiams ir vertinimams,
susijusiems su saugumu Vilniaus mieste.

3. Kurybinés dirbtuves — skirtos suinteresuotosioms Salims jtraukti bei kokybiniams duo-
menims surinkti, kad tokiu buadu buty galima pagilinti apklausos metu surinkty duomeny
jzvalgas. Dirbtuviy metu buvo pasiekti pagilinti sprendimo budai opiausioms senitnijy
problemoms spresti.

Siame dokumente pateikiamos rekomendacijos susideda i§ keliy daliy. Pirmiausia yra identi-
fikuojamos pagrindinés saugumo jausma lemiancios sritys bei problemos, su kuriomis susi-
duria Vilniaus miesto gyventojai. Kiekvienai problemai pateikiami galimi sprendimo budai,
galintys pagerinti esamg situacijg ir prisideti prie subjektyvaus saugumo jausmo didinimo.
Taip pat pateikiamos strateginio lygmens rekomendacijos, reikalaujancios teisékuros bei
esamy procesy perziuros ne tik savivaldybes, bet ir valstybés lygmeniu.
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Saugumo

jausmas mieste

Saugumas yra daugiareikSmeé sgvoka,
neatsiejama nuo aplinkos ir jos suvokimo.
Galima iSskirti dvi saugumo dimensijas:

* objektyvi dimensija (angl. objective
dimension) — aplinkos ir elgesio veiks-
niai, vertinami pagal iSorinius veiksnius;

* subjektyvi dimensija (angl. subjective
dimension) — vidiniai individo jausmai ar
suvokimas, kad jis yra saugus (makroly-
gmeniu tai baty subjektyvus bendruo-
meneés saugumo suvokimas).

Taigi saugumas gali buti dvejopas — indi-
vidualus ir aplinkos, t. y. sglygotas iSoriniy
veiksniy. Zmogus gali jaustis saugiai asme-
niSkai ir gali bati saugus individualiai; taip
pat ir pati aplinka gali buti laikoma saugia.

SUBJEKTYVUSIS OBJEKTYVUSIS

SAUGUMAS

SAUGUMAS

Saugumo jausmas
suformuotas
stebint aplinkg

Saugos priemoniy
ir paslaugy veikla
ir rezultatai

pav. 1 Dvi saugumo dimensijos

Objektyvusis saugumas (sveikatos apsau-
ga, skaitmeniné apsauga, infrastruktarineé
apsauga, asmeniné apsauga) apima dau-
gybe sriciy ir todél jam skiriama itin daug
resursy. TaCiau jo poveikis neatsiejamas
nuo to, kaip Zmonés supranta bei patiria Sig
apsauga. Subjektyvusis saugumas reiskia
Zmoniy norg ir gebeéjimg naudotis objekty-
viojo saugumo kuriamomis priemonémis.
Kitaip sakant, kuriant subjektyvyjj saugu-
ma yra formuojama atsakomybé kiekvie-
nam prisidéti prie objektyviojo saugumo
stiprinimo. Todél, jei norima didinti visavertj
saugumag mieste, batina ne tik investuoti j
objektyvyjj sauguma, bet ir kryptingai kurti
ir puoseléti subjektyvyjj sauguma.

Supratimo ir patyrimo at2vilgiu saugi aplinka
yra daugiasluoksné. Ji yra tiek batina visa-
vercCio patyrimo salyga, tiek ir i$ Sio potyrio
kylantis potencialas vystytis. Kitaip sakant,
tai yra ir ramybé leisti vaikams Zaisti lauke
vakare, ir galimybé miesto darZininkystés
projektui gimti savame kieme. Saugi aplinka
iS esmeés yra pamatas erdvei turéti ilgalaike
perspektyva ir jg realizuoti (t. y. tapti vieta).

Sio tyrimo tikslas buvo jvertinti subjekty-
vigjg dimensijg, t. y. kaip skirtingy Vilniaus
miesto senilnijy gyventojai jauciasi savo
gyvenamojoje aplinkoje nepaisant to, kad
objektyvi dimensija gali rodyti ir prieSingg
saugumo situacijg (pavyzdziui, tam tikroje
vietoje jvyksta daug nusikalstamos veikos,
taCiau gyventojai jaucCiasi saugiai). Todeél
sprendiniai sidlomi remiantis subjektyviu
gyventojy pozilriu j sauguma.
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Subjektyvyji sauguma
formuojantys veiksniai

Remiantis jvairiais moksliniais tyrimais, nustatyta, kad yra trys pagrindiniai veiksniai, nule-
miantys subjektyviojo saugumo jausma: socialiné dezorganizacija (netvarka), bendruome-
niSkumas ir gyventojy jsitraukimas j kaimynysciy vystymo procesus. Taip pat subjektyviajam
saugumui yra svarbus ir demografiniai veiksniai.

(Ne)saugios aplinkos Zzemélapis

Fiziniai Socialiné Socialiniai
zenklai ne(tvarka) zenklai

Pasitikéjimas
Pareigos
jausmas

Socialiniai Socialinis
rysSiai kapitalas

Jtraukumas
Pilietiskumas - bendruomeniskumas

pav. 2 Pagal literaturos analize autoriy sudarytas subjektyviojo saugumo modelis.

Saugumas ir socialiné dezorganizacija

Saugumo jausmas miesty mikrorajonuose daznai tiriamas pasitelkus socialinés dezorgani-
zacijos (angl. social disorder) sgvokg'. Socialiné dezorganizacija — tai asmens pozilris, kad
jo gyvenamojoje aplinkoje kontrolé (pavyzdZiui, teisésaugos) ir apsauga (pavyzdziui, sku-
biyjy pagalbos tarnyby) yra neveiksnios. Matydamas gyvenamajg aplinkg kaip nestabilig ir
nesuteikiandia apsaugos garantijy, asmuo jaudiasi bejégis ir nesaugus2. Sio koncepto Sali-
ninkai teigia, kad toks suvokimas susiformuoja kasdien stebint savo gyvenamajg aplinkg ir
i8skiriant joje socialinés dezorganizacijos Zenklus. Sie Zenklai bina dviejy tipy — socialiniai
ir fiziniai. Socialiniai dezorganizacijos Zenklai — tai mustynés, viesi kaimyny nesutarimai,
viesSoje vietoje alkoholj ar narkotines medZiagas vartojantys asmenys ir pan. Fiziniai Zenk-
lai yra susije su kaimynystés iSvaizda ir infrastruktara. Tai Siukslés, grafi€iai, vandalizmas,

! Skogan, W.G. (1990). Disorder and Decline: Crime and the Spiral of Decay in American Cities.
2 Ross, CE. and Jang, S.J. (2000). ‘Neighborhood disorder, fear, and mistrust: The buffering role of social ties with neighbors’, American
Journal of Community Psychology, 28(4), pp. 401-420.
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neapgyvendinti ar nepriZidrimi pastatai. Zinoma, gyvenamasis mikrorajonas taip pat gali bati
jvertintas ir teigiamai®. Pasak teorijos, socialinés organizacijos Zenklai yra Svara, tyla, prizit-
rimi pastatai, veiksnios ir autoritetingos skubiosios pagalbos tarnybos, patikimi bei paslau-
gUs kaimynai ir pan.# Sie Zenklai simbolizuoja, kad mikrorajono bendruomené bei atsa-
kingos institucijos yra pajégios uztikrinti tvarkg ir kontrole. Taigi stebédami savo aplinkg
— fizine jos bukle bei joje vykstancius socialinius procesus - jvertiname, ar musy gyve-
namoji aplinka saugi, ar ne.

Svarbu atkreipti démes;j, kad fiziniy ir socialiniy Zenkly vertinimas priklauso nuo situacijos
konteksto. Pavyzdziui, grafiCiai — fizinis socialinés netvarkos Zenklas — gali klaidinti ar bau-
ginti vyresnio amziaus asmenis ir sykiu Zaveti ar jgalinti prisijaukinti aplinkg paauglius. Todél,
vertinant socialing netvarka, rekomenduojama pirmiausia iSsiaiskinti, ar tam tikri Zenklai yra
suprantami kaip problema, kas juos suvokia kaip problema bei kokioje kaimynystéje Sie zen-
klai yra problematizuojami®.

Bendruomeniskumas ir saugumas

Bendruomeniskumas yra glaudziai susijes su gyvenamojoje aplinkoje jauciamu saugumu®.
Saugumas, kylantis iS pozityviai vertinamos gyvenamosios aplinkos bei jos bendruomeneés,
leis kurtis bendruomeniskumui.

Sj saugumo ir bendruomeniskumo santykj galima paaiskinti socialinio kapitalo teorija.
Socialinis kapitalas yra apibréziamas kaip pasitikéjimo aplinkiniais, bendruomenés normy ir
santykiy visuma. Socialinj kapitalg sudaro du aspektai — struktdrinis bei vertybinis (kultdrinis)’.
Vienas i$ struktarinio kapitalo lygmenj nusakanciy budy — turimy paZzjstamy skaicius atitin-
kamoje bendruomengéje. Vertybinis aspektas yra siejamas su Zzmoniy pasaulézitra: pasiti-
kéjimu aplinkiniais, normomis ir vertybémis®. Vienas i§ normy ir vertybiy pavyzdziy — parei-
gos jausmas, del kurio bendruomenés narys jaucCiasi atsakingas uz kaimynystés aplinkg bei
jos gyventojus.

Taigi, kaip socialinis kapitalas paaiSkina saugumo ir bendruomeniskumo santykj? Pirmiau-
sia teigiamai jvertinti socialiniai ir fiziniai socialinés organizacijos Zenklai suponuoja, kad
asmens mikrorajone ar kaimynystéje gyvenanti bendruomené yra atsakinga ir nekelianti
grésmeés. Tai leidZia pasitikéti bendruomenés nariais bei jausti pareigg palaikyti jy gerove.
Vertybinis socialinio kapitalo aspektas — pasitikéjimas ir pareigos jausmas — veda prie

¥  Ross, C.E. and Mirowsky, J. (1999). ‘Disorder and decay: The concept and measurement of perceived neighborhood disorder’, Urban
Affairs Review, 34(3), pp. 412-432.

4 Morenoff, J.D., Sampson, R.J. and Raudenbush, S.W. (2001). ‘Neighborhood inequality, collective efficacy, and the spatial dynamics of
urban violence’, Criminology, 39(3), pp. 517-5658.

5 Sampson, R.J. (2009). ‘Disparity and diversity in the contemporary city: Social (dis) order revisited’, The British Journal of Sociolo-
gy, 60(1), pp. 1-31. Herting, J.R. and Guest, A.M. (1985). ‘Components of satisfaction with local areas in the metropolis’, The Sociological
Quarterly, 26(1), pp. 99-116.

6 Timperio, A., Veitch, J. and Carver, A. (2015). ‘Safety in numbers: does perceived safety mediate associations between the neigh-
borhood social environment and physical activity among women living in disadvantaged neighborhoods?’, Preventive Medicine, 74, pp.
49-54. De Jesus, M., Puleo, E., Shelton, R.C., Emmons, K.M. (2010). ‘Associations between perceived social environment and neighborhood
safety: health implications’, Health Place (16), pp. 1007-1013.

7 Van Deth, J. W. (2003). ‘Measuring social capital: Orthodoxies and continuing controversies’, International Journal of Social Research
Methodology (6), pp. 79-92. Stolle, D., and Hooghe, M. (2003). ‘Conflicting approaches to the study of social capital. Competing explana-
tions for causes and effects of social capital’, Ethical Perspectives (9), pp. 21-44. Uslaner, E. M., and Dekker, P. (2001). ‘“The “social” in social
capital’, Social Capital and Participation in Everyday Life, edited by P. Dekker and E. M. Uslaner, 176-87. London: Routledge.

8  Van Deth, J. W. (2003). ‘Measuring social capital: Orthodoxies and continuing controversies', International Journal of Social Research
Methodology (6), pp. 79-92.
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santykiy su bendruomenés nariais kurimo. Taigi, kai Zmoneés jaucCiasi saugiai (teigiamai ver-
tina socialinius ir fizinius socialinés (dez)organizacijos Zenklus), jie yra linke pasitikéti kitais,
jaustis atsakingi bei megzti santykius su kaimynystéje gyvenanciais asmenimis. Tokiu budu
saugumo jausmas didina bendruomeniskumo tikimybe.

Bendruomeniskumas
ir gyvenamosios aplinkos vystymas

Saugumas kuria bendruomeniskuma, o bendruomeniskumas palaiko ir stiprina sauguma.
Bendruomeniskumas - rysiai su kaimynais ir platesne bendruomene, pasitikéjimas ir parei-
gos jausmas — asmenims suteikia motyvacijos jsitraukti j gyvenamosios aplinkos prieZitiros
ir vystymo procesus®. Taigi socialinés dezorganizacijos zenklai ar kitos bendruomenéje
kylan€ios problemos gali buti svarstomos ir sprendziamos stiprios bendruomenés. Tokiu
bUdu senitnijy bendruomenés gali palaikyti ir stiprinti gyvenamosios aplinkos saugumg™.

Abu socialinio kapitalo aspektai skatina kaimynystés nariy bendradarbiavimg bei jsitraukimg
j aktualiy problemy svarstyma bei sprendima. Struktarinis socialinio kapitalo démuo — san-
tykiai su aplinkiniais — skatina bendruomeniskuma, nes rySiai su kitais kaimynystés nariais
palengvina jy sutelkima, kurio reikia, kad bendruomenéje buty galima efektyviai spresti pro-
blemas. Pasitikéjimas jgalina bendradarbiauti, nes bendruomenés nariai Zino, kad aktyviai
veiks ne tik jie patys, bet ir likusi kaimynysté. Asmuo, jauCiantis pareigg kaimynystei ir jos
bendruomenei, jausis atsakingas uz kaimynystés narius, jy turtg bei jy gyvenamaja aplinkg".

Svarbiausi demografiniai veiksniai

Lytis

Sociopsichologinéje literaturoje Ilytis yra iSskiriama kaip vienas pagrindiniy subjektyviajam
saugumui jtakg daranciy demografiniy veiksniy. Tarptautiniai statistiniai duomenys atsklei-
dZia, kad moterys, palyginti su vyrais, yra linkusios jausti didesne nusikaltimy grésme, ypac
iSaugancig tamsiuoju paros metu, bei taikyti daugiau nusikaltimy iSvengimo taktiky (pavyz-
dZiui, vengti izoliuoty viety). Tyrimy metu respondentés taip pat atskleide, kad Si baimeé
dazniausiai pasireiSkia vieSosiose erdvése IS dalies tai galima paaiskinti manymu, kad
didziausig grésme joms kelia nepatikimi nepaZjstamieji. Sis jsitikinimas yra paremtas ir vikti-
mizacijos patirtimis: seksualinj priekabiavimng moterys dazniausiai patiria vieSosiose erdvese,
kai smurtauja nepazjstamas vyras. Jei moterys nesijaucia saugios, dél didelés nusikaltimy
baimés jos yra linkusios riboti asmenines bei socialinio pobudzio veiklas.

®  Putnam, R, R. Leonardi, and R. Nanetti (1993). Making Democracy Work. Princeton, NJ: Princeton Univ. Press.

©  Nikartas, S. (2014). Gyventojy dalyvavimas uZtikrinant sauguma bendruomenése: kriminologineés ir teisinés prielaidos, Lietuvos teisés
institutas: Vilnius.

i Lelieveldt, H. (2004). ‘Helping citizens help themselves: Neighborhood improvement programs and the impact of social networks,
trust, and norms on neighborhood-oriented forms of participation’, Urban Affairs Review, 39(5), pp. 531-551.
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Subjektyviajam saugumui jtakg daro ne tik tradiciné lyties iSraiSka ir / ar tapatybé. Nors lite-
ratdroje informacijos apie translyCius asmenis yra mazai, esami duomenys atskleidZia, kad Si
grupée jaucCia didele nusikaltimy baime bei grésme. DidZioji dalis translyCiy asmeny teigia, kad
po lyties tranzicijos proceso jy baimé tapti nusikaltimo aukomis vieSosiose erdvese iSaugo.
Lyties tapatybés / iSraiSkos pokycCio sukeltas nesaugumo jausmas lemia nuolatinj aplinkos
stebéjima, siekiant jsitikinti, kad negresia pavojus. Subjektyvusis Siy grupiy saugumas atlie-
pia ir jy patirtj. TranslyCiai asmenys tyrimuose atskleidé praeityje patyre priekabiavima, sek-
sualinj ir fizinj smurta.

Amzius

Antrasis demografinis rodiklis, kurj svarbu nagrinéti tiriant saugumo jausma, yra respon-
denty amZius. Ankstesniy tarptautiniy tyrimy duomenimis, augant respondenty amzZiui
didéja nusikaltimy baimé bei maZéja juntamas subjektyvusis saugumas. Si tendencija
vyrauja nepaisant to, kad statistiSkai jaunesni Zmonés yra labiau linke tapti nusikaltimy
aukomis. Lietuvos tyrimy rezultatai yra panasus j uzsienio Saliy studijas: 2021 metais 50-75
mety Zmonés iSsiskyré is kity amziaus grupiy, nes jautési maziau saugus, Siek tiek prasciau
vertino kriminologine situacijg ir rizika tapti nusikaltimo auka. Sis vyresnio amzZiaus ir sau-
gumo jausmo santykis yra aiSkinamas skirtingai, taCiau dazniausiai pabréziama vyresnio
amziaus Zmoniy prastéjanti fiziné sveikata bei vieniSas gyvenimo budas.
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Bendrosios Vilniaus
miesto tendencijos

Gyventojy saugumo pojatis

DidZioji dalis Vilniaus gyventojy (68 %) savo kaimynysteje jauciasi saugiai. Tik deSimtada-
lis (10 %) Vilniaus gyventojy teigé, kad jauciasi nesaugiai. Vyrai jautési Siek tiek saugiau nei
moterys savo kaimynystéje.

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

VisiSkai nesutinku Nesutinku M Nei sutinku, nei nesutinku B Sutinku M Visiskai sutinku

pav. 3. Atsakymai j klausimg ,,Savo kaimynystéje jauciuosi saugiai“. Sudaryta autoriy.

Vilniaus gyventojai maZiausiai saugis jautési Vilkpédés, Grigiskiy, Seskinés, Naujininky bei
Justinigkiy seniGnijose. Saugiausiai jautési Zvéryno, Verkiy, Zirmidny, Senamiesgio, Pilaités,
Paneriy bei Lazdyny seniunijose. Reprezentatyvi apklausa taip pat parodé, kad maZziausiai
saugiai jaucCiasi Zemiausias pajamas gaunantys asmenys (kai vieno Seimos nario vidutinés
ménesio pajamos atskaicius mokescius, t. y. ,,j rankas®, sudaro iki 500 Eur).
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pav. 4. ,Savo kaimynysteje jauciuosi saugiai®. Tik ,Sutinku® ir ,,Visiskai sutinku® atsakymai (%).
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pav. 5. ,Savo kaimynystéje jauciuosi saugiai®. Tik ,,Nesutinku® ir ,,VisiSkai nesutinku® atsakymai (%).

Svarbiausios problemos

Opiausia problema, su kuria susidure Vilniaus gyventojai, buvo eismo saugumas (47 % jvardijo
kaip svarbiausig problema). Si problema buvo opiausia Pilaités (70 %) ir Verkiy (59 %) seniti-
nijose. Kitos svarbios problemos buvo aplinkos kokybé (30 %) bei apsvietimas (26 %). Nors
kai kurios problemos yra bendros, atskiros senitnijos susiduria su skirtingomis problemomis.
PavyzdZiui, centre esancioje Naujamiescio senitnijoje aktualiausia problema buvo triukSmas
(42 %). Kitoje centrinéje Vilniaus senitnijoje — Senamiestyje — labiau nei kitur buvo aktualios
pramogy sektoriaus ir naktinio miesto gyvenimo keliamos problemos (27 %). Naujosios Vil-
nios seniunijoje labiau nei kitur buvo svarbios neprizitrimy viesyjy erdviy (38 %) ir netvarkomy
teritorijy (29 %) problemos. Pilaitéje labiau nei kitose seniunijose susidurta su gyvenamosios
infrastruktdros (vaiky Zaidimy aiksteliy ir pan.) problemomis (45 %).

Pramogy sektoriaus jstaigy
(bary, kazino, restorany ir pan.)
naktinis darbo laikas

Kita

Netvarkomos teritorijos
(sgvartynai ir pan.)

Vandalizmas (privacios ir
vieSos nuosavybes gadinimas)

Gyvenamoiji infrastruktdra
(vaiky Zaidimy aikstelés ir pan.)

Triuk8mas

NepriziGrimos,
apleistos viesosios vietos

ApSvietimas

Aplinkos kokybé
(oro tarsa, SiukSlinimas ir pan.)

Eismo saugumas

0 10 20 30 40 50

pav. 6. Respondenty atsakymai j klausimg ,,Nurodykite, Jasy manymu, didZiausias Jasy kaimynystés problemas. Pasirinkite
ne daugiau kaip 3 atsakymo variantus*. Sudaryta autoriy.
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Tyrimo metu iSryskéjo, kad kai kurios Vilniaus seniunijos patiria skirtingo lygmens ir pobu-
dZio problemas. Kai kurioms yra itin aktualu spresti socialinés netvarkos Zenklus (narkotiniy
medZziagy ir alkoholio vartojimg vieSose vietose); kity senitnijy gyventojams aktualiau buty
atrasti pasitikéjimg ir bendradarbiavimg su institucijomis, kurios padéty uztikrinti tvarka ir
saugumg; dar kitoms aktualiausia buty paskatinti socialiniy rysiy karimasi ir bendruomeniskg
sprendimy paieska.

Seniunijose, kuriose buvo itin opi socialinés netvarkos problema, jautési poreikis spresti tiek
fizinés netvarkos (8iukslynai), tiek socialinés netvarkos (narkotiky vartojimas) Zenklus. Sie
socialinés netvarkos Zenklai daZniausiai siejosi su Zinojimu, kad netoliese uzZsiimama nusi-
kalstama veika — narkotiky platinimu bei vartojimu. Dirbtuviy metu pastebéta, kad Sie Zenklai
kelia baimés, nesaugumo bei nejaukumo jausmus.

Seniunijos, kuriose buvo menkas socialinis kapitalas, bendruomeniskumo stoka ir nedazni
santykiai su kaimynais, iSsiskyré gan dideliu nepasitikéjimo kitais kaimynystés gyventojais
lygiu. Bendruomeniskumo stoka ypac buvo juntama seniunijose, kuriose pastaraisiais metais
intensyviai vyko naujy daugiabuciy namy statybos. ISrySkéjo prieSprieSa tarp naujy ir seny
gyvenamuyjy namy gyventojy, nes statomi nauji gyvenamieji namai daznai pakeicia esamos
kaimynystés vieSasias erdves ir nusistovéjusig gyvenimo tvarka.

Jtraukaus pilietiSkumo kontekste itin opi pasirodé gyventojy baimé pranesti apie jy aplinkoje
vykstancias problemas. Tiek narkotiniy medziagy platinimo, tiek parkavimo neleistinose vie-
tose atveju buvo bijoma kity gyventojy kersto.

Tyrimo metu taip pat atsiskleidé pasitikéjimo institucijomis ir kitais kaimynystéje gyvenanciais
asmenimis stoka. Pasitikejimo stoka — horizontali, su skirtingomis sritimis susijusi, problema.
DaZnu atveju vienas iS svarbiy saugumo jausmo veiksniy buvo kity grupiy pilietiSkumo bei
pasitikéjimo jomis percepcija. Pavyzdziui, dirbtuviy metu iSryskéjo gyventojy polinkis tiketi,
kad asmenys, gyvenantys nuomojamuose ar socialiniuose bustuose, neturi nuosavybés
jausmo ir nesirupina savo aplinka. Atsiranda tarpusavio nepasitikéjimas bei susiskaldymas
tarp nuosavo turto turin€iy ir neturin€iy gyventojy.

Pasitikéjimas institucijomis taip pat daro nemenka jtakg gyventojy subjektyvaus saugumo
jausmui. Tikéjimag, kad institucijos gali iSspresti kylancias problemas, maZina tai, jog spren-
dimy priémimas uZtrunka, susiduriama su biurokratija, gyventojams néra pakankamai paais-
kinama apie vykstancius procesus. Taip pat kai kurie gyventojai neturi bendravimo su ins-
titucijomis patirties ar nezino, kur kreiptis. Policijos atveju svarby vaidmen;j taip pat vaidina
tikéjimas, kad mieste yra per mazai pareiguny.
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Specifinés problemos
ir jy sprendimai

Vilniaus seniunijos susiduria tiek su bendromis, tiek ir su specifinémis problemomis, daran-
Ciomis jtakg Zmoniy saugumo jausmui. Toliau pateikiama informacija yra paremta 2022
metais atliktu tyrimu, siekianciu identifikuoti senitnijas, kurioms tam tikra problema tuo metu
buvo ypac¢ aktuali. Kitos seniunijos, susidUrusios su panasia problema, gali pasinaudoti tei-
kiamais sprendimais.

Toliau nurodomos aktualiausios problemos, sekant subjektyviojo saugumo Zemeélapio logikg
(socialiné netvarka, socialinis kapitalas, jtraukus pilietiSkumas). Socialinés netvarkos Zenklai,
kuriuos gyventojai vertina jautriau, palyginti su bendru Vilniaus vidurkiu:

Socialinés netvarkos Zenklai (kuriuos gyventojai identifikuoja ir laiko problema)

(2]
T o
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) c o4 5.E =08 o= 08 5=
S 3 2 o et g Q75 <G 02T =T
z > (= <QC® ZES <> Zn a8 >
Antakalnis
FabijoniSkeés

Grigiskeés

Justiniskes

Karoliniskés

Lazdynai

Naujamiestis

Naujininkai

Nauijoji Vilnia

Paneriai

PasilaiCiai

Pilaité

Rasos

Seskine

Verkiai

Vilkpéde

Virduliskes

Zirmanai

Zvérynas

lentele 1. Senitnijos, kuriy gyventojai mano, kad Sie socialinés netvarkos Zenklai egzistuoja ir yra menka arba didele problema.
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Taip pat socialinés netvarkos Zenklai buvo vertinami, leidziant pasirinkti tris pagrindines
seniunijos problemas:
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Bendras
Vilniaus 46 | 26 | 24 | 24 | 16 | 17 | 3 | 22 | 10
vidurkis (%)
Antakalnis
FabijoniSkes
Grigiskeés
Justiniskes
Karoliniskés
Lazdynai
Naujamiestis
Naujininkai
Nauijoji Vilnia
Paneriai
Pasilaic¢iai
Pilaite
Rasos
Senamiestis -
Seskine
Snipiskés
Verkiai
Vilkpedé
Virsuliskés
Zirmanai
Zvérynas

lentele 2. PaZymeéta, kuri seniunija virSija bendrg Vilniaus vidurkj. DidZiausios kaimynystées problemos (respondentai galejo
rinktis ne daugiau kaip 3 atsakymo variantus).
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Eismo saugumas

Galima iSskirti keletg eismo saugumo problemos aspekty. Dirbtuviy metu paaiskéjo, kad
automobiliy statymas neleistinose vietose, o ypac ties jvaZziavimais j kiemus lemia prastg
matomumg ir didina avarijy rizikg. Pavojingas, neatsakingas vairavimas gali buti prazatin-
gas. Eismo jvykiuose ZUsta Zmoneés, patiriami turtiniai nuostoliai. Lietuvos mastu net 48 %
Zuvusiyjy eismo jvykiuose buvo péstieji ir nemotoriniy transporto priemoniy valdytojai’. Si
problema aktuali visoms seniunijoms. Viena vertus, pasirinkimus lemia geografija ar miesto-
vaizdis; kita vertus, priimant sprendimus ir formuojant infrastruktdra, turi bati atsizvelgiama
i Zmoniy vertybes, suvokima, kas yra efektyvu, patogu ar greita. Kuriant saugesnj juduma,
butina suvokti, kad jis neatsiejamas nuo Zmoniy ir infrastruktlros. Atkreiptinas démesys |
tai, kad kitaip suplanuotame mieste Zmonés irgi rinksis judéti jiems jprastu budu. Taigi, jei,
pavyzdziui, Pilaités gyventojas dél patirties savo seniunijoje mano, kad eismo saugumas yra
zemas, jis Siuo jsitikinimu vadovausis ir kitose miesto seniunijose bei rinksis, jo supratimu,
saugiausig keliavimo buda.

Su eismu susijusi ir gyventojy iSskirta triukSmo problema. Gyventojai patiria triukSmo tarSg
dél intensyvaus gatviy eismo, todél, siekiant Darnaus judumo plano tiksly ir sumazejus indi-
vidualiy automobiliy naudojimui, tiketina, kad bus sprendziama ir triukSmo problema.

1 Transporto kompetencijy agenttira, 2022. [skaitiniy eismo jvykiy statistika Lietuvoje, 2018-2021 m.
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Kam Si

e aplinkkeliy (ar kity A ir B kategorijy gatviy)
izoliavimas garso sienutémis.

pageres gyvenimo
kokybeé ir sveikata.

problema
_ s o .. | Kas turéty | jtin aktu-
Problema | Galimi sprendimai Tikétinas poveikis " :
P P tai spresti | 5j (remian-
tis 2022 m.
duomenimis)
Nepa- Strateginiu lygmeniu Vairavimo kultdros | VMSA Si problema
kanka Miestas turi vadovautis Darnaus judumo planu | POKYtis turéty jta- | VieSosios | aktuali
ay.tomo— ir mazinti automobiliy naudojimg mieste. Tai — KOS Zmoniy pasirin- tvarlfos daus!ur.nau
biliy sta- | jigalaikis procesas, susijes tiek su miesto pla- | Kimui, kaip keliauti | skyrius senianijy,
tymo navimu, tiek su atitinkamu reguliavimu bei tai- | ' Vlen(.)S.VI|nI¢.’:IUS SISP taciau itin
wetg, syklémis. Pirmiausia reikéty imtis priemoniy, wetosgkltq.. E'S”jo pravgrtg
todel kurios padéty uztikrinti sauguma Zmonéms, | SaUgUMO situacija |\ 15 atkreipti
auto-  |judantiems i§ vieno tasko j kita, ypa& — ne | neatsiejama nuo Eismo dgmgsi
mobiliai | automobiliais, o kitais budais (pésciomis, dvi- | Pendros judeimo. oy Pilaités,
sta:t9m| raCiais, vieduoju transportu). kl,!ltuvros Ir.nule-. | zavimo i/us’lclmsku,
nelels= Automobiliy statymas neleistinose vietose, mia zmoniy pasinn- skyrius e[.lq.,v.
tinose Y .. . . . .~ | kimus. Kad mies- PasilaiCiy,
. ypac tose, kur jie apsunkina kity eismo dalyviy _ . S g
vietose . ’ . . S tas buty tvaresnis, | VMSA Snipiskiy
veiksmus ir/ar kelia pavojy, turi bati netoleruo- laudesnis ir i | nitniom
Pavo- jamas. Viegosios tvarkos ir SJSP automobiliy giiu eii Sr i_gyvy Miesto seniunijoms.
iingas ir statymo tvarkos prieziUros pareigtny patrulia- | . 9?3. S e plana\{|mo
Jing ) ) AT . kia uztikrinti, kad ir archi-
neatsa- | Vimas turéty buti maziau fragmentiskas. o ) N
. L L . o _ | visi mieste judan- | tektdros
k|hga§ Ee|ketq “ska.tmtl mavk.s!ma.lq k_al kurlq. erdviy tys Zmoneés jaus- skyrius
vairavimas | iSnaudojima; pavyzdzml, privatUs verslai ar pre- tysi saugiai, nepri-
kybos c.e“ntrai gavletq. Iei;ti gyventojams naudo- | ausomai nuo
tis stovéjimo aikstelemis po darbo valandy. pasirinkto judéjimo
Kiti strateginio lygmens sprendimai, kurie | bldo.
turéty atgrasyh nuo perpelyg _d|deI|o. nuosavy Saugus judéj-
automobiliy naudojimo ir skatinty teikti priori- . .
- o - mas mieste ypac
tetg kitiems keliavimo budams. L7
o ) . . svarbus pazei-
Senilnijy, kaimynijy lygmeniu d¥iamoms gru-
Tvarkingi kiemaiir aiSki identifikacija, kur galima, | péms (vaikams,
o kur negalima statyti automobilj (dabar nau- | moterims, vyres-
dojamas sankryzy neblokavimo horizontalusis | nio amZiaus
Zenklinimas galéty atsirasti ir prie jvaziavimy). | Zmonéms).
AiSkus erdviy formavimgs (ypac S:Iaugia_buéiq kie- | Galime prisiminti
muo's.e), nurodant grdves naudOJlmo. bu.da; (auto- tyréjo F. Tonucci
mobiliy statymo weta,v ielo!ynas,. dviragiy t?kas), odZius apie vaiky
sudaryty sqvl}/gas ma;gsnems mterpretacuomsj situacija Siuolaiki-
kas ‘konkreC|OJej erdvgje galima, o“kas ne. Tgl niame mieste:
padety suvaldyti chaotiskg automobiliy statyma ir ) .
daugiabuciy kiemy perkrovima automobiliais. ,,anme, kad'5|s
SJSP j vykdomas VT naudotojy apklausas miestas sgtelktq
e . ) . mums [vaikams]
turéty jtraukti saugumo jausmo vertinimg (ar |, . .. RO
. . A ... | leidima iSeiti uz
VT besinaudojantys keleiviai jauCiasi saugiai). namu by
Identifikavus probleminius marsrutus, reikéty 4 Mol
imtis priemoniy saugumui didinti.
Eismo Strateginiu lygmeniu Vilnius siekia mazinti | Eismo keliamas VMSA Visos
keliamas | kelioniy nuosavais automobiliais. Sis siekis leis | triukSmas yrarimta | Eismo seniunijos
triukSmas | sumazinti gatviy intensyvumg ir automobiliy | problema, kuri daro | organi-
sukeliamg triukSma. didele jtakg Zmo- zavimo
Kitos priemonés, kurias galima panaudoti|9aus sveikatai. | skyrius,
eismo triuk§mui mazinti: Sumazejus zmoniy, | Policija
*  greitio maZinimas - lé&iau yra tyliau. Miesto | Patirianciy eismo (atgrasyti
gatvéms, (ypag D ir C kategorijy) galima bty | Sukeliama triuksma, | nuo greicio
taikyti 30 kmyval. greit] vietoj 50 km/val. | SkaiCiui, tikétina, kad | virsijimo)
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Apsvietimas

Apévietimas yra itin svarbus saugumo jausmui mieste uztikrinti. Zmonés daZnai vengia eiti
ten, kur tamsu. NeapSviesti Saligatviai ar dviracCiy takai skatina Zmones rinktis netvary judé-
jimg automobiliu.

Apsvietimo paskirtis — didinti saugumg ir apsaugg tamsiuoju paros metu. Kita vertus, per
didelis apsvietimas gali turéti prieSingg poveik]. Itin ryskus, netinkamai nukreiptas ar sure-
guliuotas apsvietimas gali turéti prieSingg efekta ir apsunkinti matomuma;: tamsiuoju paros
metu iSéjus iS ryskios Sviesos Saltinio zonos, akys sunkiau prisitaiko prie prieblandos. Taigi
tikslas turety buti ne apSviestumas, o matomumas.

Taip pat svarbu jvertinti ir apSvietimo poveikj gamtai. Miesto apSvietimas sukuria stresg
ekosistemnoms, kurios menksta dél pakitusiy gamtiniy sglygy. PaprascCiausias pavyzdys —
naktj skraidantys vabzdziai, kuriuos pritraukia dirbtiniai Sviesos Saltiniai: taip vabzdziai tampa
lengvu grobiu juos medZiojantiems gyvunams arba tiesiog Zusta. Vienos ekosistemos gran-
dies nunykimas sukelia pasekmes ir kitose grandyse.
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Kam Si

s . problema
Problema | Galimi sprendimai ;i‘:;:ﬂ?ss E::SS;‘:;Z%‘! itin aktuali
(remiantis 2022
m. duomenimis)
Nepakan- | Urbanistinio planavimo sprendimai Apsvietimo di- | VMSA Si problema
kamas vie- S . o | dinimas mies- | Miesto- aktuali
Sujy viety Parengti sklrFlngo I){glo gpswet'lm.o strategijas | tg tikétina, vaizdzio daugumai
ap$vieti- (kgks ap§.V|et.|mo lygis turetq buti klem'uos.e, ga- | prisidéty prie skyrius senidnijy,
mas tvése, dviraCiy takuose ir pan.). Remiantis pa- nusikaltimy tadiau itin
rengta strategija, buty galima jvertinti ir apSviesti prevencijos Policija pravartu
prioritetines vieSgsias vietas, kurios dar néra | g kiekvieno Pilaités,
ap8viestos. _ Bendruo- | |\ ctiniski
.gyvenfco menés ustnIsKiy,
Siekiant jvertinti prioritetines sritis, kuriose buti- jo subjekty- pareigtnai \P/etl.(llq.’v.
na didinti apsvietima, verta bendradarbiauti su vaus saugumo o éa.S' '%IIS'M,
policija. Beje, jau dabar policijos bendruomenes | JaUSMo augi- | Senidnijos mp'i Y ¢
pareigtnai vykdo CPTED aplinkos vertinimus, mo. Gyve_n— zer;.,kallp. pa
kuriy metu vertinamas rySys tarp esamo apsvie- tOJams bu’qu F nb? a_rj:(c?,
timo ir nusikaltimy. (vj.ra‘s.'au va.|ks.— abIonISKi,
&ioti tamsiuoju Naujininky,
Esamy iStekliy pritaikymas paros metu. Naujosios
Vilnios,
Sureguliuoti esamy Sviestuvy Sviesos kryptis ir Paneriy,
uztikrinti, kad skleidZziama Sviesa buty optima- Pasilaiciy,
liai iShaudojama vieSajai erdvei apSviesti. Pavyz- Zvéryno.
dZiui, geriau ap3viesti Saligatvius ir dviraciy takus
atsukus Sviesos srautg nuo gatviy apSvietimo ar
ji perdalijus. Prioritetg reikéty teikti pésciyjy ir ne-
motoriniy transporto priemoniy apsviestam ju-
déjimui uztikrinti.
Technologijy panaudojimas
Atsizvelgiant j tai, kad ap38vietimo didinimas rei-
kalauja didesniy energetiniy ir finansiniy iStekliy,
bei siekiant uZtikrinti maksimaly ap8vietimo di-
dinima, verta jrengti energijg tausojantj ap8vieti-
ma. PavyzdZiui, jrengti Sviestuvus, kurie naudoja
saulés energijg arba reaguoja j judesj (Sviestu-
vas fiksuoja judéjima, Sig informacijg perduoda
kitam ir taip jsiZiebia ne vienas, o keli Sviestuvai,
nudviesdami platesne tako dalj).
Tinkamo Jtraukimo skatinimas Namy pirmi- Seniuni- Si proble-
apsvietimo o ) o ) ninky ir pastaty | ja kartu su | ma aktuali
prie gy- Skatinti didesnj namy pirmininky ir pastaty | agministrato- | namy pir- | visoms se-
venamuy- adm|n|str§1tor|g vj.s_ltrauk|mq j kiemo apS8vietimo riy jsitraukimas | mininkais nidnijoms;
jy namy tvarkyma ir priezilre, padéty gerin- | ir adminis- | maziau-
S Jrengiant Sviestuvus, reikia uztikrinti, kad jie ne- ti probleminj tratorials sta gk.tu.-
blty nukreipti j langus ar kitaip netrikdyty, nea- gyvenamo- al P.|!a|jc'e's
Kinty gyventoju. SIOVS gp!mkos seniunijai.
apsvietima.
Vieduyjy Perimti vieSosioms vietoms skirto apSvietimo, | Buty uztikrin- Senidnijos | Si problema
viety ap- kuris yra jrengtas ant privaciy namy, valdyma. tas nuolatinis aktuali
$vietimas, apsvietimas. Bendruo- | \isoms
Kuris ne- Taupant iSteklius, toks apSvietimas gyventojy menes senidnijoms.
priklauso sprendimu neretai yra i§jungiamas. Senitnija su pareigunai
savivaldy- bendruomenés pareigunais, saugios kaimynys- )
bei tés grupiy nariais turéty identifikuoti Sias pro- Saugios
blemines vietas ir kreiptis j savininkus, kad baty kaimynys-
galima suderinti ir uztikrinti nuolatinj apsvietima. tes grupes
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Socialiné netvarka

(fiziniai Zenklai)

Socialiniai fizinés dezorganizacijos Zenklai apima kaimynystés iSvaizdg ir infrastruktadrg — tai
Siuksles, grafiCiai, vandalizmas, neapgyvendinti ar neprizitrimi pastatai. Gyvenamyjy namy
ir rajony topografija yra svarbus veiksnys, lemiantis Zmoniy socialing ir psichologing gerove.
KraStovaizdis (kitaip tariant, tai, kg Zmogus mato savo aplinkoje) gali padidinti arba suma-
Zinti asmeny saugumo jausma'. PavyzdZiui, kaimynystés gyventojai fizinius prastos kokybés
rajony pozymius gali suprasti kaip socialinés kontrolés nebuvima?, o tai gali pakenkti gyven-
tojy tvarkos, stabilumo ir socialinio rySio jausmui. Taigi apleisti ir nepriziarimi statiniai gali
mazinti saugumo jausma.

pav. 7. ,Superkilen® parko fragmentas. Autoriy nuotrauka.

Kopenhagoje, Danijoje.
Kiekvienoje seniunijoje iSskirti pieSimui ant sieny
skirtas erdves.

® Kam Si
5 Galimi sprendimai Tikétinas Kas turéty | Problema
Q P poveikis tai spresti | itin aktuali
= (remiantis 2022
o m. duomenimis)
@ Atsizvelgus j situacija, taikytini skirtingi sprendimo budai. | Sumazejes van- | Senilnijos | Naujininky,
£ |+ Probleminése vietose jrengti tinkama apsvietima. dalizmo atvejy Grigiskiy,
-% »  Tvarkyti apleistas vietas, skatinti savininkus ir bend- | skaigius uzti- Bendruo- Karolinigkiy,
T ruomene susitvarkyti aplinkg. Aktyviy bendruome- | krinty augantj menes Lazdyny,
8 niy kdrimasis apskritai padéty sumazinti vandalizmo | pasitikéjima ne Bendruo- |Naujosios
atvejy skaiciy kaimynystéje. tik gyvenamaja menes Vilnios
* Imtis iniciatyvy, permastanciy vandalizmmo nunio- | aplinka, bet ir pareiginai senidnijos
kotas vietas. Pavyzdziui, vietose, kurios daznai api- | institucijomis,
paiSomos, kurti gatvés mena. (Lazdyny pavyzdys — | nes buty ver- VMSA
menininky darbai pozeminéje peréjoje, ant garazy ir | tinama suma- Jaunimo
elektros skydinés. Po kurio laiko kai kuriose vietose | Zéjusi socialiné skyrius
grafic¢iy vel atsirado, bet ne tiek daug kaip anksc¢iau.) | netvarka.
e ] erdviy permastyma svarbu jtraukti ir patj jaunima, VMSA
kuris naudojasi tomis erdvémis Siuo metu. Geras Kultdros
tokio sprendimo pavyzdys - ,Superkilen® parkas skyrius

1

2

affairs review, 34(3), 412-432.
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Kam Si

®
5 Galimi sorendimai Tikétinas Kas turéty |Problema
¥ P poveikis tai spresti |itin aktuali
e (remiantis 2022
o m. duomenimis)
@ | Edukaciné veikla Gyvenamosios Bendruo- | Naujininky,
E ) o i aplinkos tvar- menés Grigiskiy,
£ TeI!&U bendruomeneg (Jva|r|-l.g iniciatyvy, akcijy metu) t\{a.r— kymas prisidéty o Karolinigkiy,
'@ | kyti savo .gy.venamqq.apll.nkq. Ben.dr.u.omeplq.rengmlq prie nusikal- Seniunijos Lazdyny,
,.UE, metu skatinti sutvarkyti aplinkg renginiui pasibaigus. timy prevenci- Naujosios
Technologiniai sprendimai Jos.(netvarklnga V|In|.c_)s"
aplinka pranesa Atlieky seniunijos
Neretai netvarkos jspidis susidaro dél laiku neigve- | potencialiems tvarkymo
Zamy Siuksliy (perpildyty konteineriy ir aplink pasklidu- | nusikaltéliams,  |jmoneés

siy Siuksliy). Konteineriuose jdiegus daviklius, nurodan-
Cius konteinerio prisipildymo lygj, Siuksliy vezimo jmonés
galéty operatyviau surinkti Siuksles.

kad aplinka
néra rupina-
masi ir kad Cia
galima vykdyti
nusikaltimus).
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Socialiné netvarka
(socialiniai Zzenklai)

Socialinés dezorganizacijos Zenklai apima mustynes, vieSus kaimyny nesutarimus, vieSoje
vietoje alkoholj ar narkotines medZiagas vartojan&ius asmenis ir pan. Sie socialiniai netvarkos
Zenklai taip pat sudaro jspudj, jog atsakingos institucijos dirba neefektyviai ir nesugeba
uztikrinti tvarkos. Todél gyventojai pradeda nepasitiketi institucijomis, nusivilia jy veikla ir
netgi jj jas nebesikreipia, nes mano, kad institucijos neiSspres problemos.

Man atrodo, kad mano kaimynystéje yra didelé problema:

0/
/70

2

Alkoholio

vartojimas

0/
70

II

Narkotiniy

medZiagy
vartojimas

pav. 8. Socialiniai netvarkos Zenklai vertinami kaip didelé problema

II

0/
/0

Bendras
Vilniaus vidurkis

Kam Si
- . problema
Problema Galimi sprendimai leet!rI:_as :(e.ls turett\..l itin aktuali
povelkis al sprestl (remiantis 2022
m. duomenimis)
Alkoholio ir Skatinti jaunuoliy uzimtuma, sociali- | Didéjant socialiai | VMSA Socia- | Naujininky,
narkotiniy nes veiklas vykdanciy jstaigy darbg|pazeidziamy liniy paslaugy | Vilkpédés,
medziagy tam tikrose probleminése senilnijy vie- | grupiy skyrius Naujosios
vartojimas tose. Seniunijos kartu su bendruomeniy | uzimtumui, Vilnios
pareiginais bei vietos gyventojais|tikétina, mazés |VMSA Jaunimo |senitnijos
turéty bendradarbiauti su organizacijo- | alkoholio bei skyrius
mis, kurios stengiasi padéti Zmonéms, | narkotiniy
turintiems priklausomybiy ar linkusiems | medziagy Nevyriausybinés
nusikalsti. vartojimas. organizacijos,
Batina formuoti organizacinius tinklus, kurias seniinijos
kurie 8ig problema spresty i§ esmes. kviesty vykdyti
e . - N . projektus
Identifikuoti probleminius taskus, kuriuose ..
- L o - probleminése
buna daugiausia nusikaltimy ar narkotiniy .
. . R o vietose
medziagy platinimo atvejy ir intensyvinti
sauguma uztikrinancias veiklas.
Baime pranesti | Rengti komunikacijos, informavimo kam- | Pranesimy apie | VMSA VieSosios
apie alkoholio, |panijas, kuriomis buty siekiama keisti|vykdomas nusi- |tvarkos skyrius
narkotiniy Zmoniy pozidrj j pranesejus. Siekti mazinti | kalstamas veikas
medziagy gyventojy baime pranesti apie jy aplin- | skaiCiaus padi- Bendruomenes
vartojimg koje vykstancCias nusikalstamas veikas. | déjimas padety | pareigunai
kaimynysteje, | sudaryti galimybes asmenims, norin- |institucioms .
prisideti prie tiems prisidéti prie policiios rémejy ar|identifikuoti prob- | Saugios
saugumag saugios kaimynystés grupes, iSlaikyti|leminius taskus | kaimynystes
uztikrinanciy anonimiskuma. bei iSspresti dau- | grupés.
iniciatyvy giau problemuy.
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Pasitikéjimas institucijomis

Gyventojy pasitikéjimas institucijomis beijsitikinimas, kad skubiosios pagalbos tarnyby (prieSgaisrinés
tarnybos, policijos ir pan.) veikla kaimynystéje yra pakankama ir efektyvi, turi didelés jtakos Zmoniy
saugumo jausmui. Anksciau atlikti tyrimai rodo, kad bendruomenés yra linkusios tapatinti saugumo
jausmag ir su juo susijusias problemas su policijos veikla'. Butent todél vienas i§ saugumo jausma
lemianciy veiksniy yra policijos bei kity saugumag uztikrinanciy tarnyby matomumas gyventojams.
Kita vertus, Siame tyrime ir dirbtuviy metu buvo pastebéta, jog gyventojai tiki, kad institucijos negali
padéti iSspresti problemy, su kuriomis jie susiduria. Matyti, kad gyventojai nezZino, j kurias institucijas
kreiptis iSkilus tam tikroms problemoms. Tai didina netikslingy kreipimysi skaiciy ir neefektyvy pro-
blemy sprendima. Pasitikéjima taip pat mazina manymas, kad yra per mazai policijos pareiguny bei
tai, kad tam tikros problemos yra tiesiog neiSsprendziamos.

Problema

Galimi sprendimai

Tikétinas poveikis

Kas turéty
tai spresti

Kam Si
problema

itin aktuali
(remiantis 2022
m. duomenimis)

Netikslingas kreipimasis j institucijas

Informacijos apie tai, j kokias institucijas galima kreiptis, stoka.

Komunikacija

Investuoti j informacijos apie tai, j kokias ins-
titucijas ar VMSA skyrius reikia kreiptis iSkilus
skirtingo pobudZio problemoms, vieSinima.

Vizualiai patraukliu btdu reikéty pateikti tik
esmine ir gyventojams lengvai suprantama
informacija. Pavyzdziui, tai galéty bati nuo-
tolinis vedlys, kai klausimy forma gyvento-
jai suzino, j kurig institucijg turéty kreiptis.
Informaciniai leidiniai ar kitu formatu pateikta
informacija galéty bati platinama senitinijose
ar kitose jstaigose. Bendruomenés taip pat
turéty bati supaZindintos su Sia informacija
bei gebéti ja perduoti kitiems gyventojams.

Seniliny apmokymas
Apmokyti senidnus ir suteikti jiems reikiamos

informacijos, kur gyventojai gali kreiptis dél
iSkilusiy problemy.

Gyventojams bus ai$-
kiau, j kurias instituci-
jas ar padalinius reikia
kreiptis iskilus skir-
tingo pobudZzio pro-
blemoms. Tali, tiké-
tina, padidins tikslingy
kreipimysi skaiciy,

leis greiciau ir efekty-
viau spresti problemas
bei paskatins kreiptis
tuos gyventojus, kurie
jprastai to nedaro, nes
nezino, kur kreiptis.

VMSA
komuni-
kacijos ir
rinkodaros
skyrius

VMSA
VieSosios
tvarkos
skyrius
Seniunijos

Bendruo-
meneés

Visos
seniunijos

1

Nikartas, S. (2012), ,,Bendruomeniy dalyvavimas nusikalstamsnumo prevencijoje®, Socialiniai mokslai, Teise (01 S), p. 114-115.
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Kam Si

tarnyby veikla neefektyvi

Manymas, kad skubiyjy pagalbos

Cijg apie problemas, kurios buvo iSsprestos
kiekvienoje seniunijoje.

UZtikrinti priimty sprendimy testinuma ir
integraluma

Siekti, kad priimti sprendimai buty tesiami
ilgg laikotarpj, arba informuoti, kodél tam tikri
sprendimai nebéra vystomi.

Stiprinti bendradarbiavima ir komunikacijg tarp
institucijy ir skirtingy VMSA skyriy, kad spren-
dimai vieni kitiems nepriestarauty.

ar savivaldybés sky-
riai nezino, uz kg yra
atsakingi, ir priima vieni
kitiems prieStaraujan-
Cius sprendimus).

@
£ : roblema
% Galimi sprendimai Tikétinas poveikis ;?Zt‘:rzttli'! ::in aktuali
[ pre (remiantis 2022
o m. duomenimis)
3 Elgesio keitimo priemonés Gyventojy sgmonin- VMSA Naujininky,
& | Vykdyti gyventojy informavimo kampani- | gumo skatinimas ir komuni- Vilkpédes,
g, jas, atkreipianCias démesj j gyventojy indélj j | atsakomybés uz savo | kacijos ir Naujosios
‘S | saugios aplinkos uztikrinimg bei skatinancias | gyvenamosios vietos | rinkodaros | Vilnios
2 | samoninguma ir asmening atsakomybe. sauguma prisiémi- skyrius seniunijos
'g' mas padéty i§spresti
‘» | lsitraukimas mazas, dazniausiai VMSA
g Skatinti didesnj bendruomeneés, bendruome- | tarp kaimyny kylancias | VieSosios
= | niy organizacijy jsitraukimg ir atsakinguma. | problemas (automo- tvarkos
S‘ Skatinti aktyvesnj gyventojy jsitraukima j poli- | biliy statymas, bendri skyrius;
S cijos réemeéjy ar saugios kaimynystés iniciaty- | susitarimai dél laiptinés
z T . e ! R
vas, kad tokiu budu jie geriau susipazinty su | dury ir pan.). Seniunijos
mieste veikianCiomis saugumo uztikrinimo
struktromis. Labai svarbi asmeniné seniuny | Technologiniai spren- | Bendruo-
lyderysté, kurianti pasitikéjimg senitnais /| dimai (el. priemonés) meneés
senidnaiciais. gali padéti iSspresti
skaidrumo problemas
Technologijos ir gyventojy nepasi-
Tobulinti jau esamas bei diegti naujas el. | tenkinimg institucijy
priemones gyventojy aptarnavimo srityje ir | darbu. |]gyvendinant
tokiu budu optimizuoti procesus bei didinti | tokias priemones, labai
skaidruma. svarbu uztikrinti tin-
kama visy visuomeneés
Uztikrinti el. paslaugy prieinamuma skirtingo | grupiy IT rastinguma,
kompiuterinio rastingumo vartotojams (pavyz- | kad Zmonés galéty
dziui, rengti informacines sesijas apie naujas | Siomis priemnonéemis
priemones ir pan.). naudotis.
Bendradarbiauti su Vilniaus miesto bibliote-
komis, kurios padéty gyventojams, jeigu kyla
sunkumy deél riboto kompiuterinio rastingumo.
Tikslingo kreipimosi skatinimas (Zr. kitus | Nurodytos priemonés | VMSA Grigiskiy,
Sioje lenteléje pateiktus sprendimus) padéty keisti gyven- VieSosios | Karoliniskiy,
tojy pozilrj j institucijas | tvarkos Nauijininky,
Informacijos apie iSsprestas problemas |ir gerintijy jvaizdj (Siuo | skyrius Seskinés,
pateikimas metu dominuoja nuo- Vilkpédés
VieSai prieinamuose Saltiniuose teikti informa- | moné, kad institucijos seniunijos
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Kam Si

«

= : roblem

% Galimi sprendimai Tikétinas poveikis Kz?s turett.g iF:i: ::tu;i

[ tai spresti (remiantis 2022

o m. duomenimis)

8 | Teikti daugiau informacijos apie egzistuojan- | Tyrimo (dirbtuviy) metu | Policija Si problema

¥ |gias saugumo priemones, jrengtas vaizdo | vaizdo kamery jrengi- yra aktuali

kameras ir pan. mas ir jy skaiCiaus didi- | VMSA daugumai

nimas buvo minimi kaip | VieSosios | seniunijy,
svarbios priemoneés, tvarkos kuriose
galinCios uztikrinti sau- | skyrius saugumo
guma. Taigi Zinojimas, lygis
kad aplinka yra stebima | Seniunijos | néra pats
kameromis ar kad yra auksdiausias:
uztikrinamos kitos ste- | Saugios Fabijoniskiy,
bésenos priemones, kaimynys- | Naujamies-
tikétina, sustiprina sau- | tés grupes | Cio, Justinis-
gumo jausma. Vis délto kiy, Pasilai-
kamery diegimas vie- ¢iy, Paneriy,
Sosiose vietose gali bati Karolinis-
gan keblus. Kita vertus, kiy, Naujo-
privaciuose kiemuose, sios Vilnios,
uztikrinus gyven- Naujininky,
tojy duomeny sau- Seskinés,
guma, kameros galéety Vilkpédes,
atgrasyti potencialius Grigiskiy.
nusikaltélius.

Silpni socialiniai rysiai su kaimynais

Socialiniai rysiai — tai formalUs ir neformalls santykiai su aplinkiniais, vieni i$ ,kanaly®, jun-
gianc€iy Zzmogy su kaimynyste ir jos bendruomene. Stiprius socialinius rysSius turintis Zmogus
yra linkes labiau pasitiketi aplinkiniais. Pasitikéjimas leidzia kurti saitus su bendruomenes
nariais bei skatina bendradarbiauti, nes Zinoma, kad kaimynystéje gyvenantys asmenys taip
pat padéty istikus nelaimei. PoZilris j visiSkai nepazjstamus Zmones — labai svarbus gerovei
ir bendram pasaulio, kuriame gyvename, suvokimui, nes be pasitikéjimo gyvenimas tampa
chaotiSkas ar net sunkiai pakenCiamas. Socialinis pasitikéjimas grindZziamas jausmu, kad
egzistuoja pakankamai veiksminga ir darniai veikianti sistema — nuo policijos iki reglamenta-
vimo ar kontrolés tarnyby. Pandemijos situacija pastuméjo visuomene j naujg nezinomybe,
tad pasitikéjimo lygis dar sumazejo. Tyrimo metu paaiskéjo, kad socialiniy rysiy stiprinimo
problema yra aktuali kai kurioms senitnijoms.

Vilniaus senilnijose vertintas socialinis kapitalas per jvairias veiklas (bendravimas su kai-
mynais, lankymasis kaimyny namuose, pareigos jausmas padeti, priziaréti kaimynyste ir kt.)
nurodo, kad silpniausi socialiniai rySiai yra Siose seniunijose:

sen. sen. sen.

Fabijoniskiy Justiniskiy | Naujamiescio
sen. sen. sen. sen.

Rasy ‘ Seskines ‘ Vilkpédés ‘ Virguligkiy

Kita vertus, itin stiprus socialiniai rySiai matomi Grigiskiy, Naujininky, Naujosios Vilnios, Pane-
riy ir Snipiskiy seniunijose. Siektina panaudoti §j esamg socialinj kapitalg kovojant su nesau-
gumo jausmu, kuris, deja, pastarosiose seniunijose yra aukstas.
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Kam Si

g Kas
o - . Tikétinas turéty problema
o | Galimi sprendimai oveikis tai itin aktuali
< P . (remiantis 2022
o spresti m. duomenimis)
.g Bendruomenés renginiy skatinimas Reguliarios Senilnijos | Vilkpédeés,
g VMSA galéety prisidéti organizuojant bendruomeneés | kaimynystéje Justivnié—
£ | renginius ir senitnijy Sventes. Taip pat seniUnai ir patys | gyvenanciy Bendruo- | kiy, Seski-
'_S‘TS gyventojai galéty imtis iniciatyvos rengti gyvenamojo | Zmoniy Sven- meneés nes, Pasilai-
3 | namoar keliy namy bendruomeniy Sventes. tés ar susibU- Ciy, Virsuliskiy
® rimai skatinty VMSA senidnijos
g Finansuoti bendruomeniskuma skatinancias kultdrines | susipazinti ir Kultdros
'g ir socialines iniciatyvas; atsizvelgti j dalyvaujamojo biu- | stiprinty ben- skyrius
5 | dZeto metu surenkamas gyventojy idéjas. druomenis-
S kumo jausma.
ﬁ Prioriteta teikti Kultiros remimo programy projekty kon-
8 | kurse pateiktoms seniunijy idejoms, kurioms reikalingas
& | bendruomeniskumo puoseléjimas.
g% Planuojant naujus gyvenamuyjy namy (ar kitus didesnio | Stipresni rysSiai | VMSA Visoms
$ & | masto) projektus, reikia uztikrinti dialogg tarp vystytojy | tarp nau- Miesto senitinijjoms,
= 9 | ir vietos bendruomenés. jakuriy bei planavimo | kuriose yra
g% seniau rajone | irarchi- | projektuojami/
& g‘ Savivaldybé turéty veikti kaip Sio dialogo fasilitatorius: | gyvenanciy tektdros statomi nauji
g ji turéty siekti, kad naujai vystomi projektai nesugriauty | asmeny. Nauji | skyrius daugiabuciai,
8 g, nusistovéjusios rajono gyventojy kasdienybés ir nesu- | projektai gali stambesni
2°3 | kelty nepatogumy (automobiliy statymo viety stygiaus | tapti palan- VMSA objektai.
5 % ir dél to kylanc&iy konflikty su gyventojais, vieSyjy erdviy | kiai matomi Statybos
2 § | panaikinimo, naujy daugiabudiy aptvérimo tvoromis ir | i§ esamy reglamen-
< 3 pan.). Ypa¢ vengtinas naujy ,,gety“ kdrimas, kai naujy | gyventojy, tavimo
° statiniy teritorijos aptveriamos ir taip ,.iSimamos® S visos | nes atneSa skyrius
seniunijos, tad Salimais gyvenantys Zmoneés negali nau- | nauda jau ten
dotis erdve ar laisvai per jg judéti. gyvenantiems.
@ .% Pasitikejimas neiSvengiamai apima kognityvinj aspekty | Pasitikéjimas Saugios Fabijoniskiy,
£ ¢ | (pavyzdziui, jrodymus, interpretavima, informacijos pati- | yra visuome- kaimy- Karoliniskiy,
&T-E kimumag), kuriuo remdamiesi nusprendziame kuo nors | nés klijai“ — tik | nystés Naujamiescio,
% S | pasitikéti arpa ne; ta!p p.at — emocin;j aspe-ktq.(saugumo p.asftlk.ed.am| grupés V!Ikpgdgs,
@ © | sukuo nors jausma ir tai, kad Zmogus labiau linkes ben- | vieni kitais Virsuliskiy
a o . D s . . . N
o dradarbiauti su tais, kuriais pasitiki). Zmones gali Bendruo- | seniunijos
g puoseléti savo | menés
3 Todél tikétina, kad stipresniy rysiy formavimas, daz- | kaimynyste,
2 nesné komunikacija tarp kaimyny sudaryty salygas | jg priZiGréti ir
pasitikéjimui augti. rapintis.
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Silpnas pareigos jausmas
(atsakomybé uz savo
gyvenamaja aplinka)

Pareigos bendruomenei jautimas uztikrina, kad asmuo jaus atsakomybe uz savo gyvena-
majg aplinkg, jos bendruomene bei kaimynams priklausant;j turtg. RySiai su kaimynais ir pla-
tesne bendruomene, pasitikéjimas ir pareigos jausmas asmenims suteikia motyvacijos jsi-
traukti j gyvenamosios aplinkos priezidros ir vystymo procesus'.

Kam Si
Problema | Galimi sprendimai Tikétinas poveikis Ka.\s turett:g proble.ma itin
tai spresti aktuali (remiantis
2022 m. duomenimis)
Menkas Inicijuoti aktyvesnj rpini- | Gyventojai bus linke labiau pri- | Senidnijos | Vilkkpédés, Ses-
pareigos | masi savo aplinka: ska- | ziaréti aplinka, prie kurios sutvar- kinés, Justiniskiy,
rapin- tinti dalyvaujamajj biu- | kymo ar kdrimo bus patys prisi- | Bendruo- Virsuliskiy, Rasy
tis savo dZetg ir jj plésti, vykdyti | déje. Tai uztikrins tvaresnj erdvés | menés senitnijos
aplinka pristatomuosius rengi- | naudojimag ir maziau reikalaus
ir kai- nius senitnijose. Tikslas | centralizuoty iStekliy skyrimo.
mynais i savivaldybés pusés
jausmas | suteikia galimybe Zmo- | UZsimezge  socialiniai  rySiai
néms aktyviau spresti | padés geriau apsaugoti pazei-
problemas, kurias jie | dZziamiausias grupes, nes kaimy-
laiko opiausiomis. nai bus linke vieni kitiems padéti.

Menkas gyventojy jsitraukimas
| problemy sprendima

Saugumas kuria bendruomeniskumag, o bendruomeniskumas palaiko ir stiprina sauguma.
Bendruomeniskumas (rySiai su kaimynais ir platesne bendruomene, pasitikéjimas ir parei-
gos jausmas) asmenims suteikia motyvacijos jsitraukti j gyvenamosios aplinkos prieziuros ir
vystymo procesus. Taigi socialinés dezorganizacijos Zenklai ar kitos bendruomenéje kylan-
Cios problemos gali bati svarstomos ir sprendziamos stiprios bendruomenés. Tokiu budu
seniunijy bendruomenés gali palaikyti ir stiprinti saugumg savo gyvenamojoje aplinkoje.
Menkas jsitraukimas j problemy sprendimus yra daugialypé problema, kurig sukelia jvai-
rios priezastys: Zmonés nepasitiki institucijy veikla, néra susiformaves visuomeneés pilietis-
kumas, vyrauja individualistiné pasauléZidra. Sios problemos sprendimas reikalauja ilgalaikio
pokycio, taciau tai nereiskia, kad vietos lygmeniu negalima paskatinti aktyvesnio jsitraukimo.

! Putnam, R., R. Leonardi, and R. Nanetti (1993). Making democracy work. Princeton, NJ: Princeton Univ. Press.
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Vilniaus senitnijose vertintas proaktyvus prisidéjimas prie savo aplinkos gerinimo ir sau-
gumo uztikrinimo per jvairias veiklas (asmeniskas kaimynysteés priziuréjimas, kaimyny namy
ar pazeidZiamy grupiy pasaugojimas ir kt.) nurodo, kad maZziausiai proaktyviai nusiteike
gyventojai yra pazymétose seniunijose:

Kam Si
Problema | Galimi sprendimai Tikétin.as Ka.\s turétt.4 proble.ma itin
poveikis tai spresti aktuali (remiantis
2022 m. duomenimis)

Menkas jsi- | Bendruomenés organizuojami ren- | Aktyvesnis Bendruomeneés Vilkpédes, Seski-
traukimas giniai, skirti tam tikrai problemai | gyventojy nes, Justiniskiy ir
jproblemy | spresti. Siuose renginiuose turéty | jsitraukimas Bendruomeneés kt. senitnijos
sprendimg | dalyvauti ir bendruomenés parei- | uztikrinty ne pareigtnai

gunai, policijos atstovai. Profesio- | tik padidé-

nalai turety jtikinti gyventojus, | jusj saugumo Policija

kad jie patys, padedami polici- | jausma, bet

jos, gali atlikti tam tikrus veiksmus, | ir efektyvesnj VMSA VieSosios

kurie gali turéti jtakos nusikalsta- | skubiosios tvarkos skyrius

mumo prevencijai ir kontrolei jy | pagalbos tar-

bendruomeneése. nyby darba. Saugios kaimy-

nystes grupés

Sékmingi  saugiy  kaimynysciy

grupiy pavyzdziai galéty paskatinti

gyventojus aktyviau imtis proakty-

viy veiksmy ir patiems labiau jsi-

traukti j problemy sprendima.
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Strateginiai sitalymai

Atsakomybiy pasiskirstymo
tarp institucijy ir savivaldybés
skyriy perziura

Vienas i§ atsakomybiy pasiskirstymo problemos elementy — besidubliuojanc€ios skirtingy
institucijy veiklos sritys. PavyzdZziui, VMSA VieSosios tvarkos skyrius ir policija rupinasi vieSo-
sios tvarkos, asmens ir visuomenés saugumo uztikrinimu. VMSA VieSosios tvarkos skyrius
taip pat rGpinasi ir eismno saugumu — kaip ir policija bei S|]SP Automobiliy stovéjimo priezitros
skyrius. Sis pavyzdys atskleidZia, kad skirtingy organizacijy pareiginai gali spresti tg padia
problema. IS vienos puses, tai turéty gyventojus atgrasyti nuo nusizengimy, nes yra dau-
giau pareiguny, kurie gali uzfiksuoti tam tikrg nusizengima, taciau, iS kitos puses, tai jneSa
sumaisties, ypac tais atvejais, kai gyventojai nori pranesti apie nusizengima, taCiau nezino, j
kg geriausia buty kreiptis.

Atsakomybiy perziura, tikétina, vesty prie dviejy rezultaty. Pirma, tai optimizuoty procesus
tarp skirtingy institucijy ir savivaldybés skyriy. Antra, iSsigryninus aiSkias skirtingy institucijy
atsakomybiy sritis, buty galima jgyvendinti prie skirtingy problemy rekomenduotas komuni-
kacijos veiklas. Tai ypaC padéty skleidziant informacijg apie veiklas, susijusias su gyventojy
informavimu, kur reikia kreiptis iskilus tam tikroms problemoms.

Kitas svarbus elementas — netipiskos problemos, kuriy atveju traksta aiSkumo, kuri institu-
cija ar skyrius turéty jomis rapintis. Siais atvejais gali itin padéti pirmos grandies (kreipimosi
vietos) jgalinimas priimti tam tikrus sprendimus ir nukreipti j reikiamag skyriy ar institucija. les-
kant geriausio paslaugy suteikimo modelio, sitlytina vadovautis paslaugy dizaino metodika,
jtraukiant pacius paslaugos gaveéjus j bendrg karyba.

Funkcijy perzidra ir
vietos lygmens jgalinimas

Senitnijy funkcijos yra numatytos Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatyme, pagal
kurj jos yra aktyviai jsitraukusios j jvairaus pobudZio veiklas. Senitnijos, be kity veikly, renka
informacijg skirtingomis temomis apie savo senilnijg, kurig perduoda savivaldybei (prisi-
deda organizuojant gyventojy ar busty suraSyma, registruojant pranesimus apie gyvuny
padarytg Zalg ir kt.), tvarko gyvenamosios vietos deklaravimo duomeny apskaita, prisideda
organizuojant vieSyjy paslaugy teikimag, vieSuosius darbus ir visuomenei naudingg veikla,
igyvendina civiling sauga, rengia ir jgyvendina gyventojy uzimtumo programas, prisideda
kuriant vietos plétros strategijg ir kt.
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Nors seniunijos turi daug skirtingy funkcijy ir yra svarbios tarpininkés tarp vietos bendruo-
meneés ir savivaldybeés, pastebéta, kad saugumo uztikrinimo srityje jos neturi daug galios
tiesiogiai priimti sprendimus (pavyzdzZiui, susijusius su apsvietimo didinimu, eismo saugos
uztikrinimu, paslaugy teikéjy pasirinkimu ar kitomis sritimis). Tai kelia sunkumy skatinant
pasitikéjimg institucijomis, kadangi gyventojy lUkesciai neatitinka realiy senitnijos funkcijy.
Tam tikry sprendimy teisés suteikimas seniunijoms galéty pagreitinti problemy sprendimg
ir padidinti gyventojy pasitenkinimg institucijomis. Tokiy funkcijy suteikimas senitnijoms rei-
kalauty teiséktros organy jsitraukimo ir jstatyminés bazés keitimo.

Sio proceso alternatyva galéty bdti rysio tarp senidnijos ir savivaldybés stiprinimas. Senidnai
jau dabar rengia gyventojy susitikimus su savivaldybeés ir valstybés institucijy pareigunais,
apibendrina gyventojy pastabas ir sillymus bei teikia juos savivaldybés administracijai ir
paslaugas teikianCioms jmonéms. Galéty buati stiprinami esami ir kuriami nauiji jrankiai, susije
su probleminiy viety identifikavimu (problemy Zemélapiai ar kt.), bei greito reagavimo proce-
sai, leidZiantys savivaldybei greiiau sureaguoti j seniunijose iSkeltas prioritetines problemas.

Isiklausymas | bendruomenés poreikius

Siekiant identifikuoti problemines vietas, svarbus Saltinis yra vietos bendruomenés. Spren-
dZiant vietos problemas ir uzsiimant nusikaltimy prevencija, svarbu nesivadovauti vien ver-
tikaliuoju ,,i$ virSaus j apacig” principu.' Kaip rodo tyrimai, seniunijos susiduria su skirtingais
iSSUkiais, todél geriausiai problemas ir iSSUkius gali identifikuoti arCiausiai lokalaus konteksto
esantys Zmones, t. y. patys gyventojai, bendruomenés pareigunai, bendruomenés atstovai.

Remiantis 2022 m. tyrimais, Cia pateikti konkreCioms seniunijoms aktualiausi iSSUkiai. Natu-
ralu, kad ilgainiui situacija gali keistis, todél sitlytina reguliariai atnaujinti su subjektyviuoju
saugumo jausmu susijusig informacijg ir kartu sekti objektyviojo saugumo rodiklius.

Kad pilieCiai aktyviai ir tvariai dalyvauty nusikaltimy ir vieSosios tvarkos pazeidimy preven-
cijoje ir kontroléje, reikia, kad skubiosios pagalbos tarnybos skatinty ir remty pilieCiy ben-
dradarbiavimg aiskiai apibréztoje ir veiksmingoje veikloje. Gyventojams bus lengviau imtis
nusikaltimy prevencijos, kai jie Zzinos, kad yra konkreti veikla, kurig jie gali atlikti padedami
policijos ir kuri gali turéti jtakos nusikalstamsnumo prevencijai ir kontrolei jy bendruomenése.
Sig konkregia veikla turi pasidlyti pareiginai, dirbantys vietos lygmeniu.

' Nikartas, S. (2012), ,,Bendruomeniy dalyvavimas nusikalstamumo prevencijoje®, Socialiniai mokslai, Teise (01 S).
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Pokycio matavimas ir stebésena

Siekiant didinti subjektyvy Vilniaus gyventojy saugumo jausma, butina kasmet stebéti esamag
situacijg. Kadangi subjektyvaus saugumo jausmui jtakg daro ir objektyvios salygos, toliau
pateikiami rodikliai apima ir objektyvius duomenis. Esminis rodiklis — dalis Vilniaus gyventojy,
kurie jaucCiasi saugiai. Daroma prielaida, jog geréjant objektyviems rodikliams susijusiems su
socialine netvarka, socialiniu kapitalu ir jtraukiu pilietiSkumu, didés ir bendras subjektyvaus
saugumo lygis mieste. Rodikliai — tai socialiniy ir aplinkos reiskiniy matai, leidZiantys stebéti
pasirinktus klausimus, juos aptarti ir imtis veiksmy.

Jvertinti gyventojy jausenas geriausiai galima juos jtraukus per jvairius tyrimo metodus:
apklausas, interviu, fokus grupes, dirbtuves. Todél siGloma ir toliau pasitelkti apklausa, kuri
buvo naudota 2022 metais, pirmag kartg vertinant subjektyviojo saugumo jausmg Vilniaus
mieste seniunijy lygmenyje. Tikétina, kad dvejy mety laikotarpiu atliekama apklausa, galéty
leisti pamatuoti subjektyviojo saugumo pokytj ir nustatyti, kuriose seniunijose subjektyviojo
saugumo jausmas geréja.

Apklausa yra paremta trimis sritimis, daranCiomis didZiausig jtakg subjektyviojo saugumo
jausmui, todél prireikus seniunijos gali inicijuoti tik tam tikros srities pokycio matavima.
PavyzdZiui, Naujosios Vilnios seniunijoje gana gausu socialinés dezorganizacijos Zenkly,
tacCiau seniunijos gyventojai pasizymi stipriais socialiniais rysiais ir yra linke aktyviai rapintis
savo aplinka. Tokiu atveju, Naujosios Vilnios seniunija, jgyvendinusi tam tikras veiklas, kurios
gerinty socialinés tvarkos situacija, gali matuoti gyventojy vertinamag pokytj tik Sioje srityje.

] situacijos stebeéseng turéty buti jtrauktos seniunijos, padésiancios rinkti aktualig informacija.

Sritis Rodiklis

Bendras subjekty-

viojo saugumo lygis % gyventojy, kurie jauc€iasi saugiai kiekvienoje senitnijoje

Socialiné ISspresty ,,Tvarkau Vilnius“ pranesimy dalis nuo visy pranesimy

dezorganizacija ISspresty policijos pranesimy dalis

Nusikalstamy veiky skaiCius senitnijoje

Mir&iy, susijusiy su perdozavimu narkotinémis medziagomis, skaicius

MircCiy kelyje skaiCius

Nevyriausybiniy organizacijy / verslo ir seniunijy bendradarbiavimas sprendziant
socialines problemas (jaunimo uzimtumas, darbas su pazeidziamomis ar linkusiomis
nusikalsti grupémis ir pan.)

Nemotorinémis transporto priemonémis (ypac dviraciais) ir pésciomis atliekamy
kelioniy skaicCius

VieSojo transporto naudotojy skaiCius

Vandalizmo atvejai

Socialinis kapitalas | Bendruomenés renginiy skaicius senidnijoje

PrieSgaisriniy gelbéjimo pajégy iSvykimai j jvykius (vertinamas iSkvietimy mazéjimas
kategorijose: pagalba buityje, maisto pridegimas, Zzmogaus iStraukimas i§ Sulinio,
igriovos ir pan., gelbéjimas nuo gyvuny, vabzdziy)

Smurto artimoje aplinkoje atvejai

Socialines ir kultdrines paslaugas teikian&iy organizacijy / iniciatyvy veiklos seniunijoje.

Jtraukus Kreipimysi j skirtingas skubiosios pagalbos tarnybas skaicius
pilietiSkumas sTvarkau Vilniy“ pranesimy skaicius

Saugios kaimynystés grupiy skaicius senitnijoje

Policijos reméjy skaiCius senitnijoje

Pateikty idéjy skaicius ,,Dalyvaujamojo biudzeto® konkurse
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