PATVIRTINTA

V3] dienos centro ,,Mes esame**
direktoriaus 2020 m. gruodZio 15 d.
jsakymu Nr. 1-12-103

VieSosios jstaigos dienos centro ,,Mes esame* 2021 mety veiklos planas

1. Vie3osios jstaigos dienos centro ,,Mes esame® (toliau — Centras) SSGG analizé

Vidinés silpnosios pusés:
1. Nepakankamas finansavimas darbuotojy
kvalifikacijos keélimui.
2. Salyginai nedidelis darbo uzmokestis ir
ribotos galimybés finansiskai skatinti bei
motyvuoti darbuotojus neleidzia pritraukti
profesionaliy ir perspektyviy darbuotojy.
3. Centras jsiklirgs Vilniaus miesto
pakradtyje (Naujosios Vilnios seni@inijoje).
Tolimas atstumas nuo miesto centro ir Kity
rajony, nepatogus susisiekimas vie$uoju
transportu.
4. Dalies nejgaliyjy mokymosi ir darbiniy
igidziy lavinimo motyvacijos stoka.
5.  Nepakankama  paslaugy
atsakomybé uz  veiklos
nepasitikéjimas savo jégomis.
6. Pasyvus kai kuriy tévy / globéjy
dalyvavimas paslaugy gavéjy ugdymo
procese.
7. Deél sveikatos problemy prastas dalies
paslaugy gavéjy lankomumas (lanko ne
visas dienas per savaite).
8. Specializuotos aplinkos trikumas teikiant
paslaugas asmenims, turintiems autizmo
sindroma.

gavejy
rezultatus,

Vidinés stipriosios pusés:
1. Socialiniai darbuotojai ir uzimtumo
specialistai turi reikiama iSsilavinimg bei
kvalifikacijg.
2. Stabili vidaus valdymo ir darbinio proceso
organizavimo struktiira.
3. Aktyviai dalyvaujama projektuose, juos
rengiant ir dalyvaujant kaip partneriams.
4. Centro internetinés svetainés ir Facebook
paskyros pagalba vykdoma jstaigos veiklos
informaciné plétra.
5. Aktyviai vystoma sociokultiriné veikla.
6. Draugiski bendravimo santykiai.
7. Jauki, patraukli paslaugy teikimo ir
uzimtumo aplinka.
8. Ypatingas démesys skiriamas specialiyjy
poreikiy lankytojams.
9. Nejgaliesiems teikiama kvalifikuotos

socialinés paslaugos, atitinkanéios ju
poreikius.

10.  Nejgaliesiems  teikiamos fizinio
lavinimo, kineziterapijos, sveikatos
prieziliros paslaugos ir psichologinés
konsultacijos.

11. [vairios paslaugy gavéjy uzimtumo
formos.

ISorinés galimybés:
1. Paslaugy gavéjy motyvacijos stiprinimas,
individualaus darbas su jais plétojimas.
2. Paslaugy gavejy daromos paZangos ir
pasiekimy analiz¢, vertinimas.
3.  Socialiniy darbuotojy, uZimtumo
specialisty ir socialinio darbuotojo padéjejy
kiirybiskumo plétojimas.
4.,  Aktyvus  dalyvavimas
projektuose.
5. Papildomo ugdymo turinio ir formy
jvairinimas.
6. Papildomy réméjy ieskojimas.
7. Naujy bendradarbiavimo su paslaugy
gavejy tevais / globéjais formy taikymas.
8. Metodinés iSvykos | kitas to paties tipo
jstaigas, sickiant pasisemti patirties ir

ivairiuose

ISorinés grésmés:
1. Nepakankamai aiski valstybés politika
suaugusiy asmeny, turinéiy proto negalia,
atZvilgiu.
2. Skirtinga negalios pobtidj ir laipsnj
turin¢iy asmeny telkimas Centre maZina
socialiniy paslaugy kokybg.
3. Profesiniy mokykly ir profesinés
reabilitacijos paslaugas teikianéiy jstaigy
konkurencija  pritraukiant  suaugusius
asmenis, turin¢ius proto negalig ir psichikos
sutrikimy.
4. Sglyginai nedideli darbuotojy atlyginimai,
nors darbas psichologiskai alinantis ir
sunkus.
5. Pastaraisiais metais ateinanciy naujy
paslaugy gavéjy mazas darbingumo lygis




inovacijy, partnerystés skatinimas. (maZ¢jimo  tendencija) neleidZia  visa
apimtimi iSnaudoti darbuotojy
profesionalumo ir kirybingumo darbiniy
igndziy ugdymo srityje bei sukauptos
materialines bazés potencialo.

2. Tikslas ir uzdaviniai / priemones paslaugy teikimo srityje:
Tikslas — uZtikrinti auk3tg dienos socialinés globos paslaugy kokybe bei prieinamuma
suaugusiems asmenims, turintiems proto ir kompleksing negalia bei psichikos sutrikimuy.
Uzdaviniai:

1) I8siaiskinti paslaugy gavejy poreikius ir j juos atsizvelgti;

2) Nuolat tobulinti socialiniy paslaugy teikimg paslaugy gavéjams;

3) leskoti réméjy ir stiprinti bendradarbiavimg su kitomis jstaigomis ir organizacijomis

dirban¢iomis dienos socialinés globos srityje, dalintis patirtimi;
4) Stiprinti bendradarbiavima su paslaugy gavéjy tévais / globéjais;
5) Vykdyti integracines veiklas.

2.1, Mety darbo planas su planuojamais rodikliais:

Eil. Nr. | Paslaugos / Atsakingas Viety | Planuojamas | Planuojamas | Pastabos /
veiklos struktiirinis skaiCius | paslaugy paslaugy kokybiniai
pavadinimas padalinys gavejy skai¢ius (per | rodikliai

skaiCius metus)
1. Dienos socialiné Direktoriaus 60 63 54440 Visus
globa pavaduotoja metus
1.1. Informavimas ir Vyresn. 60 63 9800 Visus
konsultavimas socialiniai metus
darbuotojai
1.1.1. | Paslaugy gavéjy Vyresn. 60 63 8000 Visus
informavimas ir socialiniai metus
konsultavimas darbuotojai
112 Socialinis Vyresn. 60 63 1400 Visus
darbas su socialiniai metus
paslaugy gavejy darbuotojai
Seimomis
1.1.3. Ugdymo Vyresn. 30 30 400 Visus
valandélés socialiniai metus
bendraujant su darbuotojai
paslaugy
gavejais
jvairiomis
temomis
1.2. | Tarpininkavimas Vyresn. 60 7 40 Visus
ir atstovavimas socialiniai metus
tenkinant darbuotojai
paslaugy gavéjy
interesus
1.3. Maitinimas Vyr. viréja, 60 63 20500 Visus
dietisté metus
1.4. Transporto Socialinio darbo 24 30 7100 Visus
paslaugos organizatorius metus




1.4.1. Periodinés Socialinio darbo 24 30 6500 Visus
transporto organizatorius metus
paslaugos,

atsizvelgiant j
paslaugy gavéjy
poreikius

1.4.2. Transporto Socialinio darbo 24 30 600 Visus
paslaugos organizatorius metus
tenkinant

paslaugy gaveéjy
sociokultiirinius
poreikius
1.5. Socialiniy Vyresn. 60 63 7000 Visus
igidziy socialiniai metus
ugdymas ir darbuotojai
palaikymas
1.6. Darbo terapijos UZzimtumo 60 63 9000 Visus
ir uzZimtumo specialistali, metus
paslaugos vyresn.
socialiniai
darbuotojai
1.6.1. Globos ir Vyresn. 8 10 1800 Visus
uzimtumo grupé socialinis metus
(La) darbuotojas
1.6.2. Dailiyjy odos UZimtumo 6 3 1000 Visus
dirbiniy specialistas metus
gamintojy
uzimtumo grupe
(1a)
1.6.3. Keramikos Uzimtumo 7 7 1000 Visus
dirbiniy specialistas metus
gamintojy
uzimtumo grupé
(la)
1.6.4. Siuvéjy- Uzimtumo 5 6 800 Visus
operatoriy specialistas metus
uzimtumo grupe
(Ia)
1.6.5. Dailiyjy odos Vyresn. 5 5 900 Visus
dirbiniy socialinis metus
gamintojy darbuotojas
uZimtumo grupeé
(2a)
1.6.6. Keramikos UZimtumo 5 5 500 Visus
dirbiniy specialistas metus
gamintojy
uzimtumo grupé
(2a)

1.6.7. Medienos Uzimtumo 6 8 900 Visus

dirbiniy specialistas metus

gamintojy




rankiniu biidu
uzimtumo grupé

(2a)
1.6.8. Siuvéjuy- Uzimtumo 8 7 1000 Visus
operatoriy specialistas metus
uzZimtumo grupé
(2 a)
1.6.9. Rankinio Uzimtumo 4 4 500 Visus
audimo audeéjy specialistas metus
uzimtumo grupe
(2a)
1.6.10. | Pynéjy i$ vyteliy Vyresn. 6 4 600 Visus
uZimtumo grupé socialinis metus
(2a) darbuotojas
L2 Sociokultlirings Socialiniy 60 63 1000 Visus
paslaugos programy metus
koordinatorius
1.7.1. Kultiiriniy Socialiniy 60 63 400 Visus
renginiy programy metus
organizavimas koordinatorius
172 [8vyky Socialiniy 60 63 600 Visus
organizavimas, programy metus
muziejy, parody | koordinatorius
lankymas
2 Psichologine Psichologas 60 63 1800 11 mén.
pagalba
2.1, Individuali Psichologas 60 23 700 11 mén.
psichologiné
pagalba
2.2 Grupiné Psichologas 60 40 1100 11 mén.
psichologiné
pagalba,
relaksacijos
grupiy veikla
3. Kineziterapija | Kineziterapeutas 30 28 700 Visus
metus
3.1. Paslaugy gavéjy | Kineziterapeutas 30 28 700 Visus
fizinés biikles metus
gerinimas pagal
individualias
programas
4, Sveikatos Bendrosios 60 40 300 11 mén.
priezifiros praktikos
paslaugos slaugytoja
4.1. Paslaugy gavéjy Bendrosios 60 40 300 11 meén.
fizinés ir praktikos
psichinés slaugytoja,
sveikatos biklés vyresn.
nuolatinis socialiniai
stebéjimas, darbuotojai

iskilusiy




problemy
sprendimas

5. Fizinis Uzimtumo 60 46 4600 11 mén.

lavinimas ir specialistas
Sportas
5.1 Fizinis Uzimtumo 20 15 900 11 men.
lavinimas specialistas
8.2, Sporto studija Uzimtumo 24 15 1900 11 mén.
specialistas
5.3. Siaurietiskas Vyresn. 16 16 1800 11 mén.
vaiks¢iojimas su socialiniai
lazdomis darbuotojai
6. Meninis UZimtumo 37 37 1500 11 mén.
ugdymas specialistas
6.1. Dainavimo UZimtumo 40 20 1000 11 meén.
uzsiémimai su specialistas
paslaugy gavéjy
grupémis
6.2. Dainavimo UZimtumo 10 10 300 11 mén.
uzsiémimai su specialistas
jstaigos
paslaugy gavéjy
ansambliu
6.3. Individualis UzZimtumo 7 7 200 11 meén.
dainavimo specialistas
uzsiémimai
I§ viso: 63340
2.2. Paslaugy teikimo procesy tobulinimas, inovacijos:
Eil. Veiksmai Atsakingas Terminas Rezultatai
Nr. asmuo

I. | Atnaujinti individualios Direktoriaus 2021-10-01 Pagerés teikiamy
socialinés globos (ISGP) pavaduotojas paslaugy apskaita
planus.

2. | Diegti naujus darbo Direktoriaus Visus metus Pageréja darbo
organizavimo biidus (stiprinti pavaduotojas organizavimas ir
komandinj darba, pritaikyti paslaugy kokybe
naujus socialinio darbo
metodus).

3. | Pletoti socialinj darbg su Socialinio darbo | Visus metus | Tampresni rySiai su
paslaugy gavejy tévais organizatorius paslaugy gavéjy
(globéjais). tevais (globéjais)

3.1. | Prognozuoti problemines Socialinio darbo | Visus metus Aktualiy klausimy
situacijas ir intensyviau organizatorius aptarimas su
bendrauti su paslaugy gavejy paslaugy gavéjo
tévais (globéjais). tévais (globéjais)

3.2. | Intensyvinti Socialinio darbo | Visus metus Aktualiy klausimy

bendradarbiavima su

organizatorius

aptarimas su




paslaugy gavéjy vyresnio
amZiaus tévais (globéjais).

paslaugy gavéjo
tévais (globéjais)

4. | Gerinti darbuotojy vidine Direktoriaus Kartg per Karta per ketvirtj
komunikacijg. pavaduotojas ketvirtj aptariami su
darbuotojais
komunikacijos
klausimai

4.1. | Skatinti darbuotojus dazniau Direktoriaus Visus metus Efektyvesnis
naudotis informacijos pavaduotojas dalinimasis
perdavimu elektroningje informacija,
erdvéje. Ziniomis, idéjomis

4.2. | Aktyvinti horizontaly Direktoriaus Kartg per Susirinkimy skai¢ius
bendradarbiavima tarp pavaduotojas ketvirtj 4)
paslaugas teikianciy Efektyvesnis
darbuotojy. socialinis darbas su

paslaugy gavejais.

5. | Gerinti jstaigos iSoring Direktoriaus Kartg per Informaciniy
komunikacija. pavaduotojas ménesj pranesimy skaiéius

5.1. | Periodiskai atnaujinti Direktoriaus Ne reciau Skaitytojams
informacija Centro interneto padé¢jéja kaip kartg per | pateikiama aktuali
svetaineje ir Facebook‘o ménesj informacija
paskyroje apie vykdomas
veiklas.

6. | Tobulinti transporto paslaugy | Socialinio darbo Kartg per Atsizvelgiama j
teikima nejgaliesiems organizatorius ketvirtj individualius
atsizvelgiant j individualius paslaugy gavéjy
lankytojy poreikius poreikius
(pavézéjimo laiko ir marsruto
koregavimas, prireikus -
asmeny, naudojanéiy
vezimelius pavéZzéjimas).

7. | Plétoti ir tobulinti socialiniy Socialinio darbo | Visus metus Atsizvelgiama |
paslaugy teikima nuotoliniu organizatorius individualius
biidu Centro laikinai paslaugy gavéjy
nelankantiems paslaugy poreikius
gavéjams.

8. | Plétoti bendradarbiavimg su Direktorius Visus metus | Igyvendinty projekty
kitomis jstaigomis ir skaiCius
organizacijomis.

8.1. | Inicijuoti bendrus projektus Direktorius Visus metus | Jgyvendinty projekty
valstybinémis, savivaldybés, skaicius
nevyriausybinémis
organizacijomis.

9. | Savanoriy arba socialinio Direktoriaus Visus metus Savanoriy arba

darbo studenty praktikanty
pritraukimas.

pavaduotoja

studenty praktikanty
skaitius nuo 2 iki 4




2.3. Paslaugy kokybes kontrolés priemonés:

; Darbuotojas
Eil. Vykdomos veiklos Teisés :;:?l:]{'lx;f) atsakingas uz
Nr. (funkcijos) aktas/tvarkos : darby
terminas ivykdyma
Atsakingy valstybés ir
savivaldybes institucijy :
1. | i8oriniy vertinimy, audity, Pagall a?llktq Direktorius
ol o o . . vertinima
patikrinimy registravimas ir
nurodyty triikumy $alinimas.
Centre teikiamy socialiniy
Faasl?;fq kof}l(\?;l?esbpeitlkra Direktoriaus
I;tikringi:fafs Je:sl.lai : avej Ceino pavaduatojes
S | S Lo il direktoriaus | Tki 2021-12-01
u HINap CBss, jsakymas Socialinio darbo
apklausos rezultaty ; ;
. . . organizatorius
apibendrinimas ir
paskelbimas).
Socialines
Atitikties socialinés globos SpsaEa I Ui Direktoriaus
¢ Bk ministro 2007-02- :
normai jsivertinimas 20'jsalkymas pavaduotojas
3. NrA1-46 "Del Iki 2021-08-01
[sivertinimo rezultaty C Socialinio darbo
. socialinés globos 5 .
paskelbimas nomi aprado organizatorius
patvirtinimo"
Socialinés
apsaugos ir darbo
Asmeny individualiy ISR SOOI | s gt 1 . ;
. e 20 jsakymas Direktoriaus
4. | socialinés globos plany fy kartg per .
T Nr.A1-46 "Del gy pavaduotojas
(ISGP) atnaujinimas. S ménesj
socialinés globos
normy apraso
patvirtinimo"
Parengti teikiamy paslaugy
vertinimo anketas: paslaugy
gavejams, jy artimiesiems / 4 i Direktoriaus
% globéjams ir darbuotojams, IR pavaduotojas
kurie teikia paslaugas ir
atlikti apklausa.
Socialines
apsaugos ir darbo
Paslaugy gavéjy agresyviy ministro 20072 Po kiekvieno e
6. | veiksmy analizavimo aprago 20 [sakytmas agresijos Socialinio darbo
) : Nr.A1-46 "Del i organizatorius
pildymas. pasireiSkimo

socialinés globos
normy apraso
patvirtinimo"




3. Tikslas ir uzdaviniai/priemoneés jstaigos ir Zmogiskyjy iStekliy valdymo srityje:
3.1. Istaigos struktiiros, personalo ir valdymo poky&iai:
2014 - 2016 m. jgyvendinta paslaugy teikimo optimizacija. Poky¢iai jstaigos struktiiroje
nenumatomi.
[staigos darbuotojy pareigybiy aprasymuy jvertinimas pagal naujausiy teisés akty reikalavimus
ir koregavimas — pagal poreik].

3.2. Darbuotojy veiklos vertinimas, skatinimas, motyvavimas:
Darbuotojy  veiklos metinis vertinimas vadovaujantis nustatyta vertinimo tvarka.
Administracijos ir darbuotojy susirinkimai — pagal poreikj, bet ne rediau 1 kartg per ménesj.
Motyvavimas:
Darbuotojus pagal galimybes skatinti ir motyvuoti priemokomis prie atlyginimo, vie3ai
iteikiamais padekos rastais, sudarymu sglygy reikstis darbuotojy iniciatyvoms.

3.3. Darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimas:
Visi Centro darbuotojai atitinka jy pareigybéms nustatytus kvalifikacinius reikalavimus.
Centro darbuotojai toliau nustatyta tvarka ir pagal galimybes dalyvaus profesinés kvalifikacijos
tobulinimo mokymuose ir seminaruose.

Eil. Pareigybé Dalyviy Mokymai Terminas, Atsakingas
Nr. skaicius valandy darbuotojas
skaiCius

1. Direktorius 1 Seminarai, 2021 m., pagal Direktorius

konferencijos, kiti poreikj ir
mokymai skelbiama
informacija

2. Direktoriaus 1 Seminarai, 2021 m., pagal Direktorius

pavaduotojas konferencijos, kiti poreikj ir
mokymai skelbiamag
informacija, iki
16 val.
3. | Socialinio darbo 1 Seminarai, 2021 m., pagal Direktoriaus
organizatorius konferencijos, kiti poreikj ir pavaduotojas
mokymai skelbiama
informacija, iki
16 val.
4. Socialiniy 1 Seminarai, 2021 m., pagal Direktoriaus
programy konferencijos, kiti poreikj ir pavaduotojas
koordinatore mokymai skelbiama
informacija, iki
16 val.

5. Vyresn, 8 Seminarai, Visus metus, Direktoriaus
socialiniai konferencijos, kiti kiekvienam pavaduotojas
darbuotojai mokymai darbuotojui, iki

16 val.

6. Socialinio 4 Kvalifikacijos kélimo |  Visus metus, Direktoriaus

darbuotojo mokymai kiekvienam pavaduotojas
padéjéjai darbuotojui, iki
16 val.
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7. | Vyr. buhalteris 1 Pagal poreik] ir 2020 m. Vyr. buhalteris
paskelbta informacija
8. Sveikatos 2 Pagal poreikj ir 2021 m. Bendrosios
prieziiiros sveikatos prieZitiros praktikos
darbuotojai licencijos slaugytoja,
reikalavimus Kineziterapeutas

4. UZdaviniai/priemonés jstaigos veiklos organizavimo srityje:

4.1. Patalpy prieZitra ir remontas:

4.1.1. Centro vidaus patalpy ir sanitariniy mazgy einamieji remonto darbai.

4.2. Materialinés bazés gerinimas (darbo viety jrengimas, darbo priemonés, transporto
priemones, IT, jrenginiai ir priemonés, reikalingos paslaugoms teikti ir kt.).

4.3, Facebook‘o paskyroje .. Zmoniy su negalia ranky darbo gaminiai“ skelbiamos
informacijos nuolatinis atnaujinimas.

4.4. Centro elektroninés parduotuvés veiklos vystymas.

4.5. Salia Centro esanéio seno betoninio skydo panaudojimas informacijai apie Centra.

5. Planuojama projektiné veikla:

Tikslas,

planuojamos
veiklos ir Partneriai | Finansavimas
laukiamas
rezultatas
EQUASS paslaugy Tarptautiniy Europos
1. | kokybés sistemos socialiniy - socialinis 2019 - 2021

diegimas paslaugy teikimo fondas m.

standarty

diegimas
istaigoje, vykdant
dienos socialing

globa.

Eil. Projekto
Nr. pavadinimas

Igyvendinimo
laikotarpis

6. Finansiniai itekliai (planuojami pagal 163y 3altinius ir iSlaidy rdis, lyginant su einamyjy
mety patvirtintu biudZetu, esant maZéjimui ar didéjimui — jvardinamos prieZastys; nurodoma
paslaugos teikimo kasty sandara (procentine israiska pagal 1&3y 3altinius):

Planuojamos lé3os jstaigos veiklai vykdyti 2021 m.:

1) Vilniaus miesto savivaldybés lé3os — 648000 Eur (85,9 proc. visy 1&3y).

2) Valstybes biudZeto 1éSos — 75000 Eur (9,9 proc. visy lesy).

3) Centro lankytojy jnasai uZ teikiamas dienos socialinés globos paslaugas — 26000 Eur (3,5
proc. visy lésy).

4) Kitos lesos (parama, GPM 1,2 proc. dalis paramai, pajamos uZ parduotus dirbinius) — 5000
Eur (0,7 proc. visy 1é3y).

I3 viso: 754000 Eur.

Paslaugy teikimo kastai: fiksuoti sudaro 70 — 85 proc. bendryjy kasty ir 15 — 30 proc. kintami
kastai.
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Finansavimo i Poky¢io
Salfinis 2020 m. 2021 m. Pokytis (proc.) priefastys
Padidéjgs
NLniRS My 621000 Eur 648000 Eur +422 proc. dathuarogy
savivaldybes 1&3os darbo
uzmokestis
Tiksliné
dotacija uz
Centra
lankangius
Valsty tl"?f bidZef | ceeal Bur 75000 Eur +85proc, | Sunkianegalig
€s0s turincius
asmenis
(pager¢je
lankomumo
rodikliai).
Cen.tTO pas}apgg Padidéjusios
gavéjy jnasai uz aslanigy
teikiamas dienos 23380 Eur 26000 Eur +10,1 proc. pasial
i gavejy
socialinés globos .
pajamos
paslaugas
Numatome
Kitos léSos gauti daugiau
(parama, GPM 1,2 paramos lésy i§
proe; dalis pastna, 4200 Eur 5000 Eur + 16 proc. CSUA B
pajamos uz didesnes
parduotus pajamas uz
dirbinius) parduotus
dirbinius
I$ viso: 717221 754000 +4,9 -

7. Kitos planuojamos veiklos (pvz. iSoriné komunikacija, iniciatyvos, akcijos ir pan.):

Pagal galimybes tradiciskai dalyvausime Vilniuje vyksiangiose mugése ir parodose, kuriose
nejgalicji gali pristatyti savo kiirybg ir darbus. Dél pandemijos situacijos ir apribojimy, daugiau
démesio numatome skirti dalyvavimui virtualioje erdvéje vyksiandiuose kultiros ir meno
renginiuose. Bendradarbiausime su esamais réméjais ir ieskosime naujy.

VieSosios jstaigos dienos centro ,,Mes esame® direktorius

Valdemar Rybak




