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I. IVADAS
1. Bendroji informacija

Vadovaudamosi Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu ir sieckdamos nustatyti
socialiniy paslaugy teikimo mastg ir rusis pagal gyventojy poreikius, savivaldybés kasmet sudaro ir
tvirtina socialiniy paslaugy planus. Vilniaus miesto savivaldybés 2019 mety socialiniy paslaugy planas
(toliau — Socialiniy paslaugy planas) parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
istatymu, Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006 m. lapkri¢io 15 d. nutarimu Nr. 1132 ,,Dél Socialiniy
paslaugy planavimo metodikos patvirtinimo® patvirtinta Socialiniy paslaugy planavimo metodika,
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007 m. balandzio 12 d. jsakymu Nr. Al-
104 ,,.D¢él Socialiniy paslaugy plano formos ir socialiniy paslaugy efektyvumo vertinimo kriterijy
patvirtinimo*.

2. Socialiniy paslaugy teikimo ir plétros tikslai

Socialiniy paslaugy teikimo ir plétros tikslai atitinka Vilniaus miesto 2010-2020 m. strateginj
plana, kurio 1 prioritetas ,,Laiminga visuomené* yra skirtas vilnie¢iy gyvenimo kokybei gerinti. Sio
prioriteto 1.3 tikslas ,,UZtikrinta visaverté ir saugi socialin¢ aplinka* apima socialiniy paslaugy jstaigy
tinklo plétra, paslaugy prieinamumo bei kokybés gerinimg vaikams, jaunimui ir §eimoms, nejgaliems ir
senyvo amziaus asmenims, socialing rizikg patiriantiems asmenims, taip pat socialinio biisto
prieinamumo ir efektyvaus valdymo uztikrinimg.

1 lentelé. Socialiniy paslaugy teikimo ir plétros tikslai pagal Zmoniy socialines grupes

1. PLETOTI SOCIALINES PASLAUGAS SEIMOMS IR JOSE AUGANTIEMS VAIKAMS
1. Teikti intensyvia, kompleksing ir operatyvia pagalba krizinése situacijose esanCioms Seimoms ir jose
augantiems vaikams siekiant, kad vaikai augty Seimoje ir nepatekty j institucinés globos sistema.
2. Vykdyti prevencija ir pagalba smurta artimoje aplinkoje patiriantiems asmenims.
3. Uztikrinti globos centry teikiamas paslaugas gyvenantiems jvaikintiems vaikams, globéjy (rlpintojy)

globéjams (riipintojams), jtéviams ar asmenims, ketinantiems jais tapti.
4. Plésti socialinés priezitiros (palydimosios globos) paslaugas jaunuoliams, i$¢jusiems i§ globos namy.
5. Vykdyti bendruomeniniy vaiky globos namy plétra.

6. Plesti specializuotos pagalbos paslaugy suteikimg emocijy ir elgesio sutrikimy turintiems vaikams.

2. GERINTI SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBE IR PRIEINAMUMA SENYVO AM-
ZIAUS ASMENIMS IR ASMENIMS SU NEGALIA

1. Pagal nustatyta poreikj teikti socialines paslaugas vaikams su negalia, suaugusiems asmenims su negalia,
senyvo amziaus asmenims, uztikrinant jiems saugias gyvenimo salygas ir maZzinant jy socialing atskirtj, o
darbingo amziaus jy Seimos nariams sudaryti galimybe dirbti.

2. Skatinti ir remti socialinio verslo iniciatyvas, siekiant didinti negalig turin¢iy asmeny jsidarbinimo
galimybes.



3. Plésti grupinio gyvenimo namy paslaugas senyvo amziaus asmenims ir suaugusiems asmenims su proto ir
psichikos negalia.

3. SUDARYTI SALYGAS SAUGIAM SOCIALINE RIZIKA PATIRIANCIU ASMENU BUVIMUI IR
INTEGRACIJAI

1. Gerinti ir plésti socialiniy paslaugy prieinamumg asmenims, patiriantiems socialinés rizikos veiksnius.
2. Vykdyti pagalbos prekybos Zzmonémis aukoms koordinavima ir prevencija: teikti kompleksines paslaugas

nukentéjusiems nuo prekybos Zmonémis asmenims.

3. Gerinti socialiai pazeidziamy asmeny darbinius jgtidzius, didinant uZimtumo galimybes.

3. Socialiniy paslaugy plano rengéjai

Socialiniy paslaugy plano rengéja — Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Socialiniy

reikaly ir sveikatos departamento Socialinés paramos skyriaus (toliau — Skyrius) vyriausioji specialisté
Viktorija AuSrien¢.

1. BUKLES ANALIZE

4. Savivaldybés socialiné-ekonominés ir demografinés situacijos jvertinimas

Vilnius — greiciausiai augantis miestas regione. Lietuvos statistikos departamento pateiktais

duomenimis, nuolatiniy gyventojy skaicius Vilniaus mieste tendencingai did¢ja: 2016 m. — 543,5 tiikst.,
2017 m. — 545,3 tukst., 2018 m. — 547,5 tukst. gyventojy. Pastebima tendencija, kad Vilniaus mieste
kasmet didéja pagyvenusiy asmeny skaicius (65 mety ir vyresnio amziaus): 2018 m. pradzioje — 88,8
tukst., 2019 m. pradzioje — 89,6 tukst. Atsizvelgiant | tai, kasmet did¢ja socialiniy paslaugy poreikis
senyvo amziaus asmenims — dienos, trumpalaikés ir ilgalaikés socialinés globos paslaugy.

4.1. Gyventoju skaicius ir sudétis

2 lentelé. Vilniaus miesto gyventojy skaicius ir sudétis 2018 m. pradzioje *

Eil. nr. Rodiklis Gyventojy (Seimy) skaiCius
1. Gyventojy skaicius 547484
IS bendro gyventojy skaiciaus:
1.1. Mieste 547272
1.2 Kaime 212
1.3. Darbingo amziaus gyventojai 349175
14. Pensinio amziaus gyventojai 102403
1.5. Bendras nejgaliyjy skaicius 29216
1.6. Vaikai, nuo 0 iki 18 mety amziaus 104553
1.7. Vaikai, kuriems nustatytas nejgalumo lygis 2239
1.8. Seimos patiriancios socialine rizika 1108
1.9. Vaiky skai€ius, auganciy socialing rizika patirian¢iose $eimose 1834

4.2. Gyventoju socialiniy paslaugy poreikius lemiantys veiksniai

Gyventojy socialiniy paslaugy poreikius lemia tiek objektyvis, tiek ir subjektyviis veiksniai:

visuomenés senéjimas, vidutinés gyvenimo trukmés ilgéjimas, emigracija, nedarbas, negalia, alkoholio,
narkotiniy ir kity psichotropiniy medziagy vartojimas, psichologing, fiziné ar seksualiné prievarta,

! Saltiniai: Lietuvos statistikos departamentas,
Socialinés paramos skyrius
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motyvacijos keisti situacijg stoka ir kitos priezastys. Vilniaus miesto savivaldybé socialines paslaugas
planuoja ir organizuoja pagal tris zmoniy socialines grupes:

1) Seimos, vaikai, t. y. socialinés rizikos veiksnius patirian¢ios Seimos, like be tévy globos
vaikai, nejgalus vaikai, socialing rizika patiriantys vaikai ir jy Seimos;

2) suauge asmenys su negalia, senyvo amziaus asmenys;

3) suaugg socialing rizika patiriantys asmenys.

4.2.1. Seimos ir vaikai

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2018 m. pradzioje Vilniuje gyveno 547484
gyventojai, i§ bendro gyventojy skai¢iaus — 104553 vaikai nuo 0—-18 mety amziaus. Jie sudaré 34 proc.
visy Vilniaus miesto gyventojy.

Socialing rizikg patirian¢iy Seimy ir jose auganciy vaiky skaiCius per trejus metus kinta
nezymiai: 2016 m. socialing rizikg patiriancios ir socialiniy jgiidZiy stokojancios Seimos — 1087 Seimos,
2017 m. — 1183 Seimos, 2018 m. — 1108 Seimos.

Savivaldybé, sieckdama padéti Seimoms ir jose augantiems vaikams, patirian¢ioms sunkumy,
plecia teikiamy socialiniy paslaugy tinkla: teikiamos kompleksinés paslaugos krizinése situacijose
esan¢iomis Seimoms, vykdoma vaiky institucinés globos prevencija, smurtg artimoje aplinkoje
patiriantiems asmenims prevencija ir pagalba, vykdoma atvejo vadybos funkcija ir koordinuojami atvejo
vadybos procesai.

Atsizvelgiant | vykdomas priemones, vaiky skaicius, auganciy socialing rizikg patirianciose
Seimose, pastaraisiais metais sumazéjo: 2016 m. — 1746 vaikai, 2017 m. — 1875 vaikai, 2018 m. — 1834
vaikai. D¢l teigiamy pokycCiy paslaugy teikimas 2018 m. buvo nutrauktas 170 Seimy (2017 m. 89
Seimoms). 2018 m. 48 proc. sumazéjo vaiky, galimai patyrusiy smurtg, skaic¢ius: 2017 m. — 472, 2018
m. — 227 (www.vitrinos.spis.It informacija).

Siekiant, kad vaikai, neteke tévy globos, augty Seimai artimoje aplinkoje, savivaldybés
pavaldumo vaiky socialinés globos namai nuo 2015 mety isformuojami ir vaikai apgyvendinami
bendruomenés biistuose, kuriy gyvenimo sglygos atitinka savarankiSkos $eimos aplinka. Vilniaus miesto
savivaldybés tarybos 2015-08-26 sprendimu Nr. 1-153 patvirtintu Vaiky socialinés globos sistemos
pertvarkos 2015-2020 mety veiksmy planu siekiama, atsizvelgiant j vaiko poreikius ir interesus, sudaryti
prielaidas vaikui augti biologinéje Seimoje ir saugioje aplinkoje, o netekusiam tévy globos vaikui —
tinkamas globos (riipybos) ar jvaikinimo salygas, kurios atitikty geriausius vaiko interesus bei poreikj
augti Seimos aplinkoje arba aplinkoje, artimoje Seimai, tinkamai pasirengti savarankiSkam gyvenimui
Seimoje ir visuomeneéje (zr. 1 prieda).

2017 m. pabaigoje visos 6 Zolyno vaiky socialinés globos namy S$eimynos gyveno
bendruomen¢je. 2018 m. pradéta Vilniaus vaiky socialinés globos namy ,,Gilé* pertvarka. 2019 m.
pradZioje 64 vaikai gyveno savivaldybés pavaldumo vaiky socialinés globos jstaigose ir 40 vaiky
bendruomeniniuose vaiky globos namuose.

Svietimo, kultiiros ir sporto departamento pateikta informacija, 2017 m. buvo 955 mokiniai,
kuriems diagnozuoti jvairaus laipsnio elgesio ir emocijy sutrikimai (2016 m. — 829 vaikai), 53
ikimokyklinio ir prieSmokyklinio amZiaus vaikai, kuriems diagnozuoti jvairaus laipsnio elgesio ir
emocijy sutrikimai (2016 m. — 53 vaikai). Socialinés globos jstaigose 2018 m. buvo globojami
(rtipinami) apie 60 vaiky, kurie pasiZymi netinkamu/nevaldomu/destruktyviu elgesiu. Tam, kad tévy
globos netekusiems vaikams, biity uztikrintos tinkamos globos (riipybos) salygos, pleciamos
specializuotos paslaugos emocijy ir elgesio sutrikimy turintiems vaikams, palydimosios globos
paslaugos. Pradéjus teikti specializuotas paslaugas elgesio ir emocijy turintiems vaikams, pastebétas
specialiosios komandos, teikian¢ios psichosocialinés mobilias paslaugas vaikams jy gyvenamojoje
vietoje, paslaugy poreikis.
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4.2.2. Suauge asmenys su negalia, senyvo amzZiaus asmenys.
Suauge asmenys su negalia

Vilniaus miesto savivaldybéje 2018 m. pradzioje gyveno 29216 suaugusiy asmeny, kuriems
nustatytas nejgalumas. Vilniaus miesto socialinés paramos centre (toliau — Socialinés paramos centras)
2018 m. buvo gauti 1402 senatvés pensinio amziaus sulaukusiy asmeny dokumentai dél specialiyjy
poreikiy lygio nustatymo, 855 asmeny prasymai dél darbingumo lygio prilyginimo specialiyjy poreikiy
lygiui ir 29 asmeny dokumentai dél invalidumo grupiy prilyginimo specialiyjy poreikiy lygiui. 63,8 proc.
visy 2018 m. besikreipusiy asmeny nustatytas dideliy specialiyjy poreikiy lygis, 35,9 proc. — vidutiniy
ir vos 0,3 proc. — nedideliy specialiyjy poreikiy lygis. Socialinés paramos centre 2018 m. iSduota 2270
nejgaliojo pazyméjimy. 2018 m. lyginant su 2017 m. priimty praSymy skaicius ir iSduoty nejgaliojo
pazymejimy skaicius mazejo apie 2—3 proc.

Socialiniy paslaugy teikimas sprendzia tik dalj problemy, su kuriomis susiduria negalig turintys
asmenys. Siekiant kompleksinés nejgaliyjy integracijos, bitinas kur kas platesnis pozitiris, nei vien tik
socialiniy paslaugy teikimas. Reikalingas biisto, vieSosios infrastruktiros — miesto gatviy, viesasias
paslaugas teikianciy jstaigy, vieSojo transporto, informacinés aplinkos ir pan. pritaikymas.

Vilniaus miestas siekia biiti draugiSkas visiems jo gyventojams, todél labai svarbu uztikrinti,
kad miesto aplinka biity patogi visiems. Mieste diegiama universalaus dizaino aplinka, kuri patogi ne tik
negalig turintiems Zmonéms, bet ir tévams, vezantiems vaikus veziméliuose, senjorams ir visiems
gyventojams bei miesto sveciams, taciau vis dar iSlieka labai daug objekty, kurie néra pasiekiami negalia
turintiems zmonéms ir dél Sios priezasties Sie Zmonés negali jaustis visaverciais miesto bendruomenés
nariais ir daznai aplinkos neprieinamumas $iuos zmones daro pazeidziamais ir jie daznai net negali
patenkinti savo butiniausiy poreikiy. Siekiant, kad miestas tapty patogiu visiems miestie¢iams, biitina
uztikrinti, kad miesto infrastruktiira biity patogi visiems miesto gyventojams.

Negalig turintys asmenys daznai susiduria su sunkumais siekdami jsidarbinti. Nejgaliems
asmenims susirasti darbg daznai trukdo iSankstinés darbdaviy nuostatos ir stereotipai. Siekdami skatinti
negalig turinCiy asmeny uzimtumo galimybiy kiirimg ir griauti darbdaviy stereotipus ir nusistovéjusias
nuostatas, numatoma 2019 m. skatinti ir remti socialinio verslo iniciatyvas.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014-02-14
jsakymu Nr. A1-83 patvirtintu Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy
paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 20142020 mety veiksmy planu, pradéta
vykdyti institucinés globos pertvarka — peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje
teikiamy paslaugy. Pertvarkos tikslas — laipsniskai pereiti i§ institucinés socialinés globos prie paslaugy
nejgaliems suaugusiems asmenims, turintiems proto ir (ar) psichikos negalig, vaikams ir jaunimui,
turintiems proto ir (ar) psichikos negalig (toliau - nejgaliis vaikai), ir likusiems be tévy globos vaikams,
jskaitant kudikius, bendruomeniniy paslaugy modelio, steigiant bendruomeninius ir grupinio gyvenimo
namus. Atsizvelgiant | vykdoma institucinés globos pertvarkg, 2019-2020 m. reikalinga steigti BI
Vilniaus miesto vaiky ir jaunimo pensiono 2,3 grupinio gyvenimo hamy suaugusiems asmenims su proto
ir psichikos negalia padalinius, kuriuose socialin¢ globa biity teikiama iki 30 asmeny.

Vilniaus miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2018-06-19 jsakymu Nr. 30-
2491/18(2.1.1E-TD2) sudaryta darbo grupé nejgaliyjy socialinés jtraukties strateginiam planui parengti,
kuris pagerins negalig turindiy asmeny galimybes dalyvauti visuomenés gyvenime. Si strategija padés
efektyviau ir sistemiskiau spresti nejgaliyjy problemas Vilniaus mieste. Vienas $io plano siekiy — negaliag
turiniy Zmoniy galimybé visaverciai dalyvauti miesto gyvenime ir naudotis visomis SiuolaikiSko miesto
teikiamomis galimybémis. Jgyvendinus nejgaliyjy socialinés jtraukties strateginj plang bus galima
numatyti svarbiausias ir opiausias problemas su kuriomis susiduria $ie Vilniaus miesto bendruomenés
nariai. Plane bus numatytos konkrecios ir aiskios priemonés, kurios prisidés prie draugiskesnio miesto
visiems kiirimo.



Senyvo amZiaus asmenys

Vilniaus mieste 2018 m. pradzioje gyveno 102403 pensinio amziaus gyventojai. Jie sudaro
penktadalj visy savivaldybés gyventojy. Senyvo amziaus asmeny socialing grup¢ veikia jvairiis amziaus
salygoti faktoriai: pasitraukimas i§ darbinés veiklos, mazos pajamos, sumaz¢je gebéjimai savarankiskai
ripintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomeneés gyvenime, sveikatos problemos, negalia,
naslysté, dezorientacija greitai besikei¢iancioje aplinkoje. Dél didéjancio vyresnio amziaus Zmoniy
skai¢iaus ir maze¢jancio jy fizinio aktyvumo, biitina ieSkoti biidy sudaryti sglygas Siems zmonéms
gyventi pilnavertj gyvenima.

Vykstant demografiniams pokyc¢iams dél gyventojy sené¢jimo did€ja paslaugy poreikis asmens
namuose ir institucijoje: dienos, trumpalaikés ir ilgalaikés socialinés globos paslaugy poreikis.

2019-02-01 laukianciy ilgalaikés socialinés globos paslaugy buvo 171 asmuo (2017-04-02
duomenimis eil¢je lauké 71 asmuo), dienos socialinés globos paslaugy asmens namuose lauké 67
asmenys (2017-04-02 duomenimis — 43 asmenys).

Pagalbos | namus gavejy skaiCiaus dinamika keiciasi nezymiai: 2018 m. pagalba | namus buvo
suteikta 1442 asmenims, 2017 m. — 1394 asmenims.

Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy gavéjy skaiCius kinta nezymiai, taciau dél
pablogéjusios asmens sveikatos biiklés ar sudétingos socialinés situacijos Seimoje, ilgéja paslaugy
teikimo laikas. 2018 m. paslaugas gavo 132 asmenys, 2017 m. — 134 asmenys. Atkreiptinas démesys,
kad nemaZz¢jant senyvo amziaus asmeny skaiCiui, vykstant emigracijos procesams, kai paliekami
neprizilirimi senyvo amziaus tévai, poreikis socialinéms paslaugoms namuose ir toliau didés.

2018 m. buvo sudarytos 353 ilgalaikés socialinés globos paslaugy sutartys ir 24 trumpalaikeés
socialinés globos sutartys. Trumpalaikés socialinés globos paslaugy teikimas uztikrinamas visiems,
kuriems toks poreikis nustatytas, o ilgalaikés socialinés globos paslaugy teikimo pradzios tenka laukti
eilgje. Vilniaus miesto savivaldybé sieckdama mazinti asmeny, laukianciy ilgalaikés socialinés globos
paslaugy, eile, 2018 m. sudaré 5 sutartis su naujais socialinés globos namais dél ilgalaikés socialinés
globos teikimo (2017 m. sudarytos 2 naujos sutarys).

Tam, kad biity uztikrinta senyvo amziaus, nejgaliy asmeny priezitra ir jiems teikiamy paslaugy
kokybé Vilniaus miesto savivaldybés tarybos 2012-07-18 sprendimu Nr. 1-707 buvo patvirtinta
Vyresnio amziaus asmeny priezidiros 2012-2020 m. strategija. Jgyvendinant strategija, siekiama, kad
senyvo amziaus ir nejgaliis Zzmonés kaip galima ilgiau oriai gyventy jiems artimoje aplinkoje, savo
namuose, plétojant nestacionarias socialines paslaugas. Tokiu biidu pereinama nuo institucinés globos
prie Seimoje ir bendruomeng¢je teikiamy alternatyviy paslaugy plétros, kuriomis siekiama uztikrinti
pagarba Zmoniy teiséms ir gera gyvenimo kokybe (Zr. 1 prieda).

4.2.3. Suauge socialing rizika patiriantys asmenys

Socialiné rizika — veiksniai ir aplinkybés, dél kuriy asmenys (Seimos) patiria ar yra pavojus
jiems patirti socialing atskirtj: jsitraukimas ar polinkis jsitraukti j nusikalstamg veiklg; piktnaudziavimas
alkoholiu, narkotinémis, psichotropinémis medZiagomis; priklausomybé nuo alkoholio, narkotiniy,
psichotropiniy medZiagy, azartiniy loSimy; elgetavimas, valkatavimas, benamysté; motyvacijos
dalyvauti darbo rinkoje stoka ar nebuvimas.

Socialinés paramos centras septintus metus vykdo darbg su elgetaujanciais, valkataujanciais ir
neturinciais nuolatinés gyvenamosios vietos asmenimis. Per 2018 m. socialiniams darbuotojams pavyko
uzmegzti kontaktg su 98 asmenimis (2017 m. — 93 asmenimis, 2016 m. — 67 asmenimis). Benamiy ir
elgetaujanciy asmeny Vilniaus mieste apskaitos informacingje sistemoje, kurioje kaupiama informacija
apie benamius ir elgetaujancius asmenis, 2018 m. pabaigoje viso buvo susisteminta informacija apie
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2920 asmeny, 1§ jy 626 asmenys, socialines paslaugas gave per paskutinius 6 ménesius (2017 m. — 2660
asmeny, 2016 m. — 2361 asmuo).

Siekiant pagalbos veiksmingumo ir plésti kompleksines pagalbos priemones, gerinancias
socialing atskirtj patirian¢iy suaugusiy asmeny integracija, Savivaldybés administracijos direktoriaus
2018-11-05 jsakymu Nr. 30-3419/18(2.1.1E-TD2) sudaryta darbo grupé Socialing rizikg patirianéiy
asmeny 2019-2024 mety integracijos ir socialinés pagalbos programai parengti. Programoje numatoma
plésti socialiniy paslaugy infrastruktiirg socialing rizikg patiriantiems suaugusiems asmenims, gerinti
laikino apnakvindinimo ir apgyvendinimo viety kokybe ir prieinamuma:

1) jgyvendinus Vilniaus miesto nakvynés namy filialo A. Kojelavi¢iaus g. 50 pastato
rekonstrukcijos projektsa, paslaugy gavéjams bus sudarytos kokybiSkesnés gyvenimo sglygos, didés
teikiamy paslaugy kokybé ir efektyvumas, gerés darbo salygos, patalpos bus pritaikytos negalig
turintiems asmenims;

2) jgyvendinus labdaros ir paramos fondo ,,Vilties centras® rekonstrukcijos projektg bus
jrengta: 10 laikino apgyvendinimo viety, 112 viety labdaros valgykla nepasiturintiems asmenims (vietoj
dabar esancios problematinés biiklés 80 viety valgyklos), jrengtos 4 duSo kabinos.

Valstybinio audito 2015-09-14 ataskaitoje Nr. VA-P-40-2-11 ,,Prekyba zmonémis — prevencija
ir pagalba nusikaltimo aukoms* pazymima, kad prekyba Zmonémis yra viena rimciausiy ir sparciai
plintan¢iy nusikalstamy veiky pasaulyje, kuri suvokiama kaip vergijos forma ir pripazjstama vienu
pagrindiniy Zmogaus teisiy paZeidimu. Vyraujant tokioms tendencijoms, Savivaldybéje atsiranda
kompleksinés pagalbos, nuoseklaus socialinio darbo su nukentéjusiais ar gal¢jusiais nukentéti nuo
prekybos zmonémis aukomis, poreikis. Prekybos Zmonémis srityje pastebimas ne tik seksualinis
iSnaudojimas, priverstiné prostitucija, taciau ir naujos prekybos zmonémis formos ir reiSkiniai:
iSnaudojimas priverstiniam darbui, namy ruoSos darbams, Siuolaikiné vergove, vertimas elgetauti,
sukCiauti, vykdyti nusikalstamas veikas, vaiko pirkimas/ pardavimas, nepilnameciy iSnaudojimas
nelegalioms kovoms, iSnaudojimas organy donorystei, priverstinéms (fiktyvioms partnerystes)
santuokoms, surogatinei motinystei ir kt. Kovos su prekyba Zzmonémis formy sgrasas néra baigtinis, todél
ji gali papildyti naujos iSnaudojimo formos, kurios taikoma prekybos Zmonémis apibréztis.

Dazniausi rizikos veiksniai dél ko asmenys tampa prekybos Zzmonémis aukomis: asmuo neturi
jokiy pajamy arba jo pajamos yra labai mazos; vaikai ar kiti nuo asmens priklausantys asmenys;
neturéjimas pastovios gyvenamosios vietos, skurdi gyvenamoji aplinka ar nesutarimai su artimaisiais;
karo ar kitokie pabégéliai bei nelegaliis migrantai; fizinés bei psichikos problemos; skolos, ypac jei jos
susijusios su verbuotoju; uzsienio kalby nemokejimas; terminuota darbo viza; ankS¢iau patirtas smurtas;
nusikalstama praeitis arba rySiai su nusikalsti linkusiais asmenimis; rizika dél lyties, amZiaus,
priklausymo engiamai, niekinamai arba neigiamai vertinamai socialinei, religinei, seksualinei, etninei ar
Kitai grupei ir t.t. Elgetaujantys, valkataujantys ir neturintys nuolatinés gyvenamosios vietos asmenys
daznai yra iSnaudojami elgetavimui ar nusikaltimams vykdyti ir taip tampa prekybos zmonémis
aukomis.

Biitina laiku atpaZinti visas prekybos Zmonémis formas, vykdyti aktyvig prevencing veikla, o
aukoms suteikti operatyvia pagalba. Tai uztikrinti galima tik didinant specialisty kompetencija kovos su
prekyba zmonémis srityje bei aktyviai SvieCiant pazeidZiamas grupes apie galimus pavojus ir gresiancias
pasekmes.

4.3. Kiti rodikliai

Planuojant ir teikiant socialines paslaugas labai svarbiis rodikliai yra gyventojy uzimtumas.
Lietuvos statistikos departamento duomenimis, bendras pirmojo 2018 m. ketvir¢io nedarbo lygis buvo
7,2 proc., tai 0,8 proc. maziau nei pernai tuo paciu metu. Ilgalaikio nedarbo lygis per ketvirt] isliko
beveik nepakites ir 2018 m. pirmajj ketvirtj sudaré 2,5 proc., palyginti su atitinkamu 2017 m. laikotarpiu,
jis sumazgéjo 0,4 proc.
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Savivaldybés administracija nuo 2017 m. jgyvendina valstybés perduota funkcijg —
dalyvavimas rengiant ir jgyvendinant darbo rinkos politikos priemones ir gyventojy uzimtumo
programas. Uzimtumo didinimo programa siekiama integruoti darbo neturin€ius Vilniaus miesto
savivaldybés gyventojus 1 darbo rinkg ir joje iSsilaikyti, mazinti gyventojy socialing atskirtj suteikiant
galimybe dirbti kvalifikacijg atitinkantj darba, ugdyti darbo, profesinius ir praktinius jgtdzius, didinant
galimybes susirasti nuolatinj darba, kompleksiskai spresti gyventojy uzimtumo problemas. Uzimtumo
didinimo programoje 2018 m. dalyvavo 198 asmenys (2017 m. 111 asmeny), 18 jy 25 proc. buvo uzimti
pasibaigus dalyvavimui programoje.

5. Esamos socialiniy paslaugu infrastruktaros savivaldybéje analizé

Socialines paslaugas vilnieCiams teikia Socialiniy reikaly ir sveikatos departamento pavaldumo
srityje esancios socialiniy paslaugy biudzetinés jstaigos (10 jstaigy), viesosios jstaigos, kuriy dalininké
yra Vilniaus miesto savivaldybé (5 jstaigos) ir nevyriausybinés organizacijos (2018 m. buvo
finansuojamos 55 nevyriausybiniy organizacijy projektinés veiklos ir perkamos paslaugos i§ 15
nevyriausybiniy organizacijy), su kuriomis sudarytos paslaugy teikimo sutartys. Su nevyriausybinémis
organizacijomis bendradarbiaujama finansuojant socialinius projektus, socialinés reabilitacijos paslaugy
nejgaliesiems bendruomenéje projektus, perkant paslaugas viesyjy pirkimy badu.

Pastebétina, kad Vilniaus miesto savivaldybé ir nevyriausybinio sektoriaus bei privaciy
juridiniy asmeny atstovai, veikiantys socialiniy paslaugy teikime, tampa stipriais socialiniy paslaugy
teikimo partneriais. Tik bendradarbiavimo déka savivaldybe yra pajégi uZztikrinti nuolat augancio
socialiniy paslaugy poreikio uztikrinimg. ISsami informacija apie Vilniaus miesto socialiniy paslaugy
istaigas pateikiame 2 priede.

5.1. Socialiniy paslaugy infrastruktiiros iSsidéstymas ir socialiniy paslaugy teikimo savivaldybéje
(seniiinijose) pakankamumo lygis

Vienas i§ socialiniy paslaugy valdymo, skyrimo ir teikimo principy yra socialiniy paslaugy
prieinamumas, t. y. socialinés paslaugos valdomos, skiriamos ir teikiamos taip, kad bty uZztikrintas
socialiniy paslaugy prieinamumas asmeniui (Seimai) kuo arciau jo gyvenamosios vietos. Vilniaus miesto
savivaldybés gyventojams socialiniy paslaugy teikimas ir socialinio darbo veikla, siekiant uZtikrinti jy
prieinamumg bei operatyvumg, organizuojama decentralizuotai, gyventojai aptarnaujami teritoriniu
principu visose senitinijose.

Tam, kad gyventojai galéty rasti socialiniy paslaugy jstaiga arCiau gyvenamosios vietos,
parengtas interaktyvus Vilniaus miesto savivaldybés socialiniy paslaugy istaigy Zemeélapis, kuris
skelbiamas internetiniame tinklapyje: https://maps.vilnius.lt/. Socialiniy paslaugy Zzemélapyje sudaryta
galimybé gyventojams jvertinti jiems suteikta paslauga. Gauty jvertinimy analizé padés uZtikrinti
socialiniy paslaugy kokybés kontrole. Socialiniy paslaugy istaigos, gyventojy patogumui, suskirstytos i
5 Zmoniy socialines grupes, kurios skirstomos j pogrupius pagal teikiamas paslaugas: vaikai ir jaunimas;
Seimos; nejgalieji; senyvo amziaus asmenys; socialing rizikg patiriantys asmenys.

Vilniaus miesto savivaldybé kartu su pavaldziomis jstaigomis, siekdama gerinti paslaugy
kokybe, atlieka pavaldziy jstaigy interneto puslapiuose apklausg. Vilniaus miesto gyventojai kvieCiami
jvertinti jiems suteikty socialiniy paslaugy kokybe bei aptarnavima.
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1 pav. Socialinio paslaugy Zemélapio grafinis vaizdavimas

6. Savivaldybés galimybiuy teikti socialines paslaugas ir socialiniy paslaugu poreikio jvertinimas

Atlikus duomeny analize ir jvertinus savivaldybés galimybes teikti socialines paslaugas,
atsizvelgiant j laukian¢iy socialiniy paslaugy asmeny skai¢iy, bei surinktg informacijg i$ savivaldybés
pavaldumo socialiniy paslaugy istaigy bei nevyriausybiniy organizacijy, darytina iSvada, kad Vilniaus
mieste dél nepakankamai iSvystytos socialiniy paslaugy infrastruktiiros nepatenkinamas $iy paslaugy
poreikis:

e ilgalaikés socialinés globos paslaugy poreikis senyvo amZiaus asmenims ir suaugusiems
asmenims su negalia;
trumpalaikeés socialinés globos paslaugy poreikis vaikams su negalia;
dienos socialinés globos paslaugy poreikis vaikams ir suaugusiems asmenims su negalia;
dienos socialinés globos paslaugy poreikis asmens namuose;
apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo namuose paslaugy poreikis senyvo amZiaus asmenims
ir socialing rizikg patiriantiems asmenims;
transporto paslaugy poreikis nejgaliems asmenims;
e bendruomeniniy vaiky socialinés globos namy poreikis be tévy globos likusiems vaikams;
e specializuotos pagalbos paslaugy elgesio ir emocijy sutrikimy turintiems vaikams.
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3 lentelé. Savivaldybés galimybés teikti socialines paslaugas ir socialiniy paslaugy poreikio
jvertiniams?

Asmeny (Seimy) skaicius, ku-
riems socialiniy paslaugy porei-
Eil kis 1000 gyventojy
nr " | Socialiniy paslaugy rii§ys pagal zmoniy socialines grupes |[vertintas (pas- Nenatenkintas tenka viety skai-
' laugas gavusiy Pg ¢ius
asmenu skai (laukiantys pas-
S SRA 1 Jaugy eiléje)
¢ius)
1 2 3 4 5
1. [ligalaiké socialiné globa 1523 172 2,78
1.1. Jligalaiké socialiné globa likusiam be tévy globos vaikui: 345 - 0,63
Seimynoje 7 - 0,01
bendruomeniniuose vaiky globos namuose 181 - 0,33
[vaiky socialinés globos namuose 157 - 0,29
1.2. [Vaikai su negalia 97 - 018
1.3. |Suauge asmenys su negalia, senyvo amziaus asmenys: 1081 172 1,97
grupinio gyvenimo namuose 24 1 0,04
socialinés globos namuose 1057 171 1,93
2. [Trumpalaiké socialiné globa 222 2 0,41
2.1. |Vaikai, laikinai like be tévy globos 133 - 0,24
2.2. |Suauge asmenys su negalia, senyvo amZiaus asmenys 78 - 0,14
2.3. |Vaikai su negalia 11 2 0,02
3. |Dienos socialiné globa institucijoje 480 65 0,88
3.1. |Vaikai su negalia 167 38 0,31
3.2 [Suauge asmenys su negalia, senyvo amziaus asmenys 313 27 0,57
4. [Dienos socialiné globa asmens namuose 132 67 0,24
5 [Apgyvendinimas savaranki§ko gyvenimo namuose suaugu- 114 14 021
" |siems asmenims su negalia ir senyvo amziaus asmenims ’
6. |Pagalba j namus 1620 - 2,96
7. |Socialiniy jgiidziy ugdymas ir palaikymas institucijoje: 1645 - 3,00
Vaiky dienos centrai 331 - 0,60
Dienos centrai suaugusiems asmenims su negalia 793 - 1,45
Bendruomenés centrai senyvo amziaus asmenims 521 - 0,95
8 Seimos socialiniy jgiidziy ugdymas ir palaikymas namuose | 1108 §eimos i 2,02
" |ir paramos $eimai centre 1834 vaikai 3,35
9 A_pgyvc?ndlmmas nakvynés namuose ir laikino apnakvindi- 866 ) 1,58
nimo vietose
91 Apnakvmdnpmo paslz‘l}lgq skai¢ius Vilniaus miesto nakvy- 8462 ) 15.46
nés namy filiale ,,Sala
Seimos (asmens) apgyvendinimas laikino gyvenimo na-
10. NI : o e . 727 - 1,33
muose (istaigoje motinoms ir vaikams, kriziy centre ir kt.)
11. |Bendrosios socialinés paslaugos (paslaugy skaicius SPC):
11.1 |maitinimo organizavimas 10585 - 19,33
11.2 [transporto organizavimas 2345 216 4,28
11.3 jasmeninés higienos ir prieziiiros paslaugos 24757 - 45,22

2 Gyventojy skaiGius 2018 m. pr. 547484
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6.1. Savivaldybés 2018 metais organizuoty socialiniy paslaugy analizé

6.1.1. Paslaugy teikimas Seimoms, vaikams
Kompleksiniy paslaugy Seimai teikimas

Seimoms, patirian¢ioms sunkumy ir kriziy, negalin¢ioms savarankiskai pasirtipinti savo Seimos
gerove, nuo 2017 m. teikiamos kompleksinés paslaugos. Projektas finansuojamas Europos socialinio
fondo 1éSomis. Projekta jgyvendina savivaldybé kartu su partneriaiS — Socialinés paramos centras,
Vilniaus arkivyskupijos Caritas, VS| ,,Vilniaus SOS vaiky kaimas®, VS| ,,SOTAS®, VS| Paramos
vaikams centras, VS] Pal. J. Matulaic¢io Seimos pagalbos centras. Per 17 projekto jgyvendinimo ménesiy
individualios ir Seimos konsultacijos, pozityvios tévystés igtidziy ugdymo mokymai, Seimos jgudziy
ugdymo ir sociokultiirinés paslaugos, mediacijos paslaugos suteiktos 3637 asmenims. Jgyvendinant
projekta pastebéta, kad daugiausiai Seimy/asmeny kreipiasi dél individualiy ir Seimos konsultacijy bei
pozityvios tévystes jgiidziy ugdymo mokymy, didelis individualiy paaugliy konsultacijy poreikis. Vis
labiau did¢ja mediacijos paslaugy poreikis.

Specializuotos kompleksinés pagalbos smurta artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims
teikimas

Savivaldybé konkurso biidu atrinko ir sutartis dél paslaugy teikimo pasirasé su Vilniaus motery
namais ir Asociacija Motery informacijos centru. Jgyvendinant projektus 2018 m. 757 asmenims
suteiktos konsultavimo-informavimo paslaugos, 43 asmenims specializuota teisininko pagalba, 3
asmenims teisinio atstovavimo paslauga, 31 asmeniui specializuota psichologo pagalba, suorganizuoti 7
savitarpio pagalbos grupiy susitikimai, 85 asmenims suteiktos tarpininkavimo paslaugos, 2 asmenims
palydimoji pagalba ikiteisminio ir teisminio proceso metu.

Vilniaus miesto kriziy centras organizavo mokymus ,,Pagalbos nukentéjusiems nuo smurto
artimoje aplinkoje kokybés uztikrinimas® ir ,,Pagalbos ir apsaugos uztikrinimas nukentéjusiems nuo
smurto artimoje aplinkoje per tarpinstitucinj bendradarbiavimg®, kuriuose dalyvavo 157 asmenys.

VSI Vyry kriziy ir informacijos centras suteiké 32 asmenims psichologo, socialinio darbuotojo
ir teisininko 200 konsultacijy, organizavo 3 mokymus ir 5 savipagalbos grupes, 21 asmeniui suteiktos
individualaus testinio psichologinio konsultavimo paslaugos.

Kartu su partneriais buvo suorganizuota kontakty muge ,,UZ gyvenima be smurto®, kurioje
Vilniaus mieste veikiancios ir smurto prevencijg vykdancios bei pagalbg smurto aukoms teikiancios
organizacijos buvo kvie¢iamos suvienyti savo idéjas ir aptarti veiklas, skirtas atkreipti visuomenés
démes;j j smurto problemas bei didinti visuomenés nepakantumag jam.

Socialinis darbas su Seimomis

Socialinés priezitiros paslaugas bei atvejo vadyba Seimoms, patirian¢ioms socialinés rizikos
veiksnius, auginan¢ioms nepilnamecius vaikus, teiké Socialinés paramos centras ir nevyriausybinés
organizacijos: VSI ,,Vilniaus SOS vaiky kaimas®, VS] Pal. J. Matulaicio Seimos pagalbos centras ir VO
,.Gelbékit vaikus“, kurioms finansavimas buvo skirtas laiméjus Savivaldybés skelbtg Seimos paramos
centry konkursa. Socialinés prieziiiros paslaugos bei atvejo vadyba buvo teikiama 1108 Seimoms,
patirian¢ioms socialing rizika, kuriose augo 1834 vaikai. IS viso per 2018 m. atvejo vadyba baigta 322
Seimose, dél teigiamy poky¢iy — 150 Seimy (2017 m. atvejo vadyba baigta 223 Seimoms, 1§ jy 89 dél
teigiamy pokyciy).
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Socialiniy jgiidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugos vaiky dienos centruose

Socialiniy jgtidziy ir palaikymo paslaugas vaiky dienos centruose teikia Socialinés paramos
centro du vaiky dienos centrai ,,Labirintai ir ,,Bic¢iulis“. 2018 m. paslaugos suteiktos 106 vaikams ir
120 jy Seimos nariams (2017 m. 101 vaikui ir 112 jy Seimos nariams).

Savivaldybé siekdama stiprinti vaiky dienos centry teikiamas paslaugas nuo 2017 mety
finansuoja nevyriausybinius vaiky dienos centrus. 2018 m. finansavimas buvo skirtas 9 vaiky dienos
centrams: VS| Vilniaus arkivyskupijos Caritas, VO vaiky ir jaunimo dienos centras ,,Miisy nameliai®,
Lietuvos samariediy bendrijos Vilniaus skyrius, V§] SOTAS, V3] ,,Visy Sventyjy Seimos paramos
centras®, VS| , Atsigrezk j vaikus®, VS| Pal. J. Matulai¢io socialinis centras, VS] ,,Grijos vaikai®.
Paslaugos gavo virs 200 socialiai pazeidziamy vaiky ir jy Seimos nariai.

Aktualu biity plésti vaiky dienos centry paslaugas Siose senitinijose: Naujininky (1
Salininkuose, 1 Dziiky-Kapsy-Saltkalviy, orientuoto j paauglius), Naujosios Vilnios, Pilaités (orientuoto
i paauglius); Zirminy (orientuoto j paauglius), Fabijoniskiy ir Pailai¢iy senifinijose.

Apgyvendinimas kriziy centruose, laikinas apnakvindinimas

Vilniaus miesto kriziy centre teikiamos trumpalaikés socialinés globos paslaugos,
apnakvindinimo ir apgyvendinimo paslaugos. Lyginant su praéjusiais metais didéjo trumpalaikés
socialinés globos, apnakvindinimo ir apgyvendinimo paslaugy gavéjy skaicius ir jiems suteikty paslaugy
skaiCius:

e trumpalaikés socialinés globos paslaugy gavéjy skaicius: 2017 m. — 186, 2018 m. — 302;

e socialinés prieziliros paslaugos (apnakvindinimas): 2017 m. — 186, 2018 m. — 208;

e socialinés priezitros paslaugos (apgyvendinimo): 2017 m. — 155, 2018 m. — 182.

Savivaldybé¢ ir Vilniaus arkivyskupijos Caritas 2017 m. pasira$¢ sutartj dél paslaugy teikimo
besilaukian¢ioms moterims ir/ar auginancioms bent vieng vaika nuo 0 iki 3 mety amziaus, kurioms
nustatytas socialinés prieziiiros — apgyvendinimo paslaugy poreikis. Paslaugos gali biiti teikiamos 7-9
besilaukian¢ioms moterims su vaikais, kuriy bent vienas vaikas yra iki 3 mety amziaus. Bendras
paslaugy gavéjy skaicius vienu metu negali biiti didesnis kaip 19 asmeny. 2018 m. paslaugos buvo
suteiktos 35 asmenims (16 motiny ir 19 vaiky (i$ jy 14-vaiky iki 1 mety amziaus)).

Ilgalaiké, trumpalaiké ir dienos socialiné globa

Ilgalaikés socialinés globos paslaugos buvo teikiamos 3 savivaldybés pavaldumo vaiky
socialinés globos namuose, 7 nevyriausybiniuose socialinés globos namuose ir vienoje valstybinéje
istaigoje. Ilgalaikés socialinés globos paslaugos 2018 m. buvo teikiamos 338 vaikams, i§ jy: 181 vaikui
bendruomeniniuose vaiky globos namuose ir 157 vaikams instituciniuose vaiky globos namuose.

Trumpalaikés socialinés globos paslaugos 2018 m. skirtos 133 vaikams: 107 likusiems be tévy
globos vaikams ir 26 pilnametystés sulaukusiems riipintiniams, kai jie toliau liko gyventi pas riipintoja
ir mokési bendrojo, specialiojo ar profesinio ugdymo jstaigose. Pakartotinai paslaugos skirtos 57
likusiems be tévy globos vaikams, kuriems jau buvo skirtos trumpalaikés socialinés globos paslaugos
institucijoje, taciau baigesi Siy paslaugy teikimo trukmés terminas.

2019 m. pradzioje 40 vaiky gyveno savivaldybés pavaldumo socialinés globos namuose, 64
vaikai bendruomeniniuose vaiky globos namuose. 2018 m. pradéta Vilniaus vaiky socialinés globos
namy ,,Gilé* pertvarka: nupirkti 2 biistai bendruomene¢je, maziausiai dar 2 biisty reikia bendruomenéje,
kad visos Vilniaus vaiky socialinés globos namy ,,Gilé* Seimynos jsikurty bendruomenés biistuose.
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2 pav. Vaiky, gyvenanéiy savivaldybés vaiky globos jstaigose, pasiskirstymas?®

S .1
e— -
e—

13 viso
Vilniaus vaiky socialinés globos...

Vilniaus Antakalnio vaiky socialinés...

Vilniaus Zolyno vaiky socialinés... | 740
0 20 40 60 80
- 5 Vilniaus Vilniaus vaik
Vilniaus Zolyno . e u
. e Antakalnio socialinés _
vaiky socialinés . e . IS viso
.~ | vaiky socialinés | globos namai
globos namai . .
globos namai Gilé

Vaiky, gyvenanciy
bendruomeniniuose vaiky globos 40 0 0 40
namuose, skaicius

M Vaiky, gyvenanciy vaiky socialinés

globos jataigose, skaicius 0 32 32 64

Vaiky, gyvenanciy bendruomeniniuose vaiky globos namuose, skaicius

B Vaiky, gyvenanciy vaiky socialinés globos jataigose, skaicius

2019 m. pradzioje 89 vaikams paslaugos buvo teikiamos nevyriausybiniuose instituciniuose
vaiky globos namuose ir 141 vaikui bendruomenés butuose/namuose.

4 lentelé. Vaiky, gyvenandiy nevalstybiniuose vaiky globos jstaigose, pasiskirstymas*

Bendras vaiky IS jy gyvenanciy Vaiky, gyvenanciy
Istaigos pavadinimas skaicius butuose, namuose instituciniuose
skaicius globos namuose,
skaicius

VsI ,,Vilniaus SOS vaiky kaimas* 63 21 42
V3] ,,Atsigrezk j vaikus® 50 30 20
VS| Lietuvos katalikiy motery sajungos 26 26 -
Vaiky ir jaunimo paramos centras
Vsl ,,Vaiky ir paaugliy socialinis centras® 37 10 27
V3] Vilniaus Visy Sventyjy parapijos 18 18 -
vaiky laikinosios globos namai
V3 ,,Sv. Jono vaikai“ 20 20 -
V3], Valsta 16 16 -

I$ viso: 230 141 89

Savivaldybéje veikia 2 Seimynos, kuriose globojami 7 vaikai: Almos Adamianecienés Seimyna
(2 gavejai) ir Sikorskiy Seimyna (5 gavéjai).

32018-12-31 duomenys
42019-02-20 duomenys
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Ilgalaikes (trumpalaikés) socialinés globos paslaugos vaikams ir jaunuoliams su negalia teikia
Vilniaus miesto vaiky ir jaunimo pensionas (75 ilgalaikés ir 10 trumpalaikés socialinés globos paslaugy
gavejy), Vilniaus sutrikusio vystymosi kiidikiy namai (20 gavéjy) ir Pabradés vaiky globos namuose (2
gavéjai).

Dienos socialinés globos paslaugos 2018 m. teiktos 167 intelekto ir raidos sutrikimy turintiems
vaikams. Vaikai lanké Vilniaus ,,Vilties* specialigjg mokykla-daugiafunkcj centrg (44 gavéjai), Vilniaus
specialiojo lopselio darzelio ,,Ciauskutis“ dienos centra (66 gavéjai), Vilniaus sutrikusio vystymosi
kudikiy namai dienos centrg (36 gavéjai) ir VS] ,,CSI Vilnius“ (21 gavéjas). Atlikus duomeny analize,
matomas poreikis Vilniaus mieste plésti dienos socialinés globos paslaugas vaikams su negalia.
Socialinés paramos skyriaus 2019-02-26 duomenimis, laukianciy eiléje gauti paslaugas buvo — 38 vaikai
su negalia.

Specializuotos paslaugos emocijy ir elgesio sutrikimy turintiems vaikams teikimas

Vilniaus vaiky socialinés globos namy ,,Gilé* padalinys — Psichosocialinés reabilitacijos
centras nuo 2019 m. pradéjo teikti paslaugas vaikams, turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy,
iSgyvenantiems skaudzias patirtis, patyrusiems smurta, nepriezilira, vienkartines ar sudétines
psichologines traumas, netekusiems tévy globos, turintiems prieraiSumo sunkumy, iSgyvenantiems
krize. Centre intensyvi specialisty pagalba teikiama 8 vaikams, gyvenantiems socialinés globos
namuose.

Globos centry teikiamos paslaugos

Atsizvelgiant | tai, kad Vilniaus mieste gyvenanciy globéjy (ripintojy) Seimy skaicius siekia
daugiau nei 500, jis kinta ir didé¢ja, siekiant uztikrinti globos centry teikiamos pagalbos tikslinguma,
prieinamumg ir efektyvuma buvo patvirtintas Vilniaus miesto savivaldybés pagalbos paslaugy teikimo
budintiems globotojams, globéjams (rGipintojams), jtéviams ir jy Seimose augantiems vaikams tvarkos
aprasas, kuriuo globos centrai vadovaujasi teikdami reikiamg pagalba.

Savivaldybé §iuo metu yra pasira$iusi sutartis su 5 globos centrais: ,,Ziburio® labdaros ir
paramos fondas, V3] ,,Vaiky ir paaugliy socialinis centras®, Labdaros ir paramos fondas SOS vaiky
kaimy Lietuvoje draugija, VS] ,,Pagalbos paaugliams iniciatyva®, VS| ,,Sotas*, kuriy tikslas - uZtikrinti,
kad visiems jvaikintiems vaikams, globéjy (ripintojy) globojamiems (ripinamiems) vaikams, budinéiy
asmenims, ketinantiems jais tapti, biity prieinama ir suteikiama reikalinga konsultacing, psichosocialing,
teisiné ir kita pagalba.

Nuo 2016 m. pradétos rengti pirmosios budinciy globotojy Seimos, kurios riipinosi laikinai tévy
globos netekusiais vaikais. 2018 m. mieste buvo 24 budinciy globotojy Seimos, kurios priZitiréjo 29
vaikus. Parengty globéjy skai¢ius: 2016 m. — 115, 2017 m. — 150, 2018 m. — 150.

Pagalbos pinigy mokéjimas

Skatinant vaiky globg Seimoje, nuo 2018-08-01 pagalbos pinigai mokami ne tik Seimoms,
globojancioms giminystés rysiais nesusietus vaikus, bet ir Seimoms, globojancioms giminystés rysiais
susietus vaikus (seneliams, broliams, seserims):

e globojant vieng vaika, Seimai mokama 3 bazinés socialinés iSmokos dydziy iSmoka, kuri sudaro
114 eury per ménesj;

e globojant du vaikus, Seimai mokama 5 bazinés socialinés iSmokos dydziy iSmoka, kuri sudaro
190 eury per ménesj;



14

e globojant tris ir daugiau vaiky, Seimai mokama 8§ bazinés socialinés iSmokos dydziy iSmoka, kuri
sudaro 304 eurus per ménesj;
e globojant vaika iki 3 mety amziaus, pagalbos pinigy suma papildomai didinama 1 bazinés socia-
linés iSmokos dydziu, t. y. 38 eurais, per ménes;.
Atsizvelgiant | tai, 2018 metais vaiky skaicius pagalbos pinigus gaunanciose Seimose, padidéjo
4 kartus (zr. 3 pav.).

3 pav. Pagalbos pinigus gaunanciy Seimy ir vaiky skaiciaus pokytis
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6.1.2. Paslaugy teikimas senyvo amZiaus asmenims, nejgaliems asmenims
Ilgalaiké (trumpalaiké) socialiné globa socialinés globos namuose

Ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos paslaugos teikiamos 3 grupinio gyvenimo namuose
ir 41 jvairaus pavaldumo socialinés globos namuose, jsiklirusiuose jvairiose Lietuvos savivaldybese (Zr.
2 priedas). Trumpalaikés socialinés globos paslaugy teikimas uZtikrinamas visiems, kuriems toks
poreikis nustatytas, o ilgalaikés socialinés globos paslaugy teikimo pradZios tenka laukti eiléje.
Paslaugos laukimo laikas priklauso nuo pasirinktos socialines globos jstaigos. Socialinés paramos
skyriaus duomenimis, 2019-02-01 laukianciy ilgalaikés socialinés globos paslaugy buvo 171 asmuo.
Savivaldybé siekdama maZinti asmeny, laukianciy ilgalaikés socialinés globos paslaugy, eile, 2018 m.
sudaré 5 sutartis su naujais socialinés globos namais d¢l ilgalaikés socialinés globos teikimo (2017 m.
sudarytos 2 sutarys su naujais globos namais). Atsizvelgiant j tai, didéja sudaryty sutaréiy skai¢ius: 2018

m. sudarytos 353 sutartys dél mokéjimo uz teikiamas ilgalaikés socialinés globos paslaugas, 2017 m. —
319, 2016 m. — 329.

Socialinés paslaugos namuose: dienos socialiné globa asmens namuose, pagalba j namus ir
slaugos paslaugos asmens namuose

132 asmenims teiktos dienos socialiné¢ globos asmens namuose paslaugos, 1442 asmenims
teikta pagalba | namuse. Dienos socialinés globos asmens namuose ir pagalbos ] namus paslaugy gaveéjy
skaiciaus dinamika per pastaruosius metus kito nezZymiai, taciau ilgéjo dienos socialinés globos paslaugy
teikimo laikas asmeniui (Zr. 4 pav.). Tam jtakos turéjo pablogéjusi asmens sveikatos biiklé ar sudétinga
socialiné situacija Seimoje.
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Pagalbos | namus paslaugy poreikis yra patenkinamas visiems, kam nustatytas paslaugy
poreikis, o dienos socialinés globos paslaugy asmens namuose poreikis islieka: 2019-02-01 eil¢je gauti
paslaugas lauké 67 asmenys: 57 senyvo amziaus asmenys ir 10 suaugusiy asmeny su negalia. Pagrindiné
problema organizuojant paslaugas iSlieka zmogiskyjy istekliy trakumas ir kaita.

4 pav. Dienos socialinés globa ir pagalba | namus asmens namuose
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Dienos socialiné globa asmens namuose B Pagalba j namus

Socialinés paramos centras nuo 2016-05-30 iki 2018-09-30 jgyvendino Europos socialinio
fondo agentiiros projekta ,,Integralios pagalbos teikimas Vilniaus mieste”. Iki 2018-09-30 integrali
pagalba suteikta 125 asmenims, 2017 m. — 132 asmenims, 2016 m. — 133 asmenims.

Integrali pagalba kaip kompleksiné paslauga pasiteisino: sudarytos galimybés senyvo amzZiaus
ir suaugusiems su negalia asmenims kuo ilgiau gyventi savo namuose, islikti savarankiSkiems, o juos
artimyjy apklausos parodé¢, jog paslauga teigiamai vertina didzioji dauguma Siy paslaugy gavéjy ir jy
artimyjy. Pasibaigus projektui, Savivaldybé uztikrino integralios pagalbos teikimo tgstinuma.

Slaugos paslaugas asmens namuose teikia Lietuvos Raudonojo Kryziaus Vilniaus miesto
draugija, kuriai finansavimas skirtas laiméjus Savivaldybés skelbta konkursa dél pagalbos slaugant
nejgaliuosius asmenis ir senyvo amziaus Zzmones jy namuose. 2018 m. paslaugas gavo 178 asmenys.

Apgyvendinimo savarankisko gyvenimo namuose paslaugos

Apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo namuose paslaugas 2018 m. teiktos 114 asmeny.
Paslaugos teikiamos Fabijoniskiy socialiniy paslaugy namuose (43 gavéjai), Valakampiy socialiniy
paslaugy namuose (32 gavéjai), SavarankiSsko gyvenimo namuose ,,Savi namai* (29 gavéjai) ir Lietuvos
psichikos negalios Zzmoniy globos bendrijos ,,Giedra® savarankisko gyvenimo namuose Svencioniy
rajone Maguny kaime (10 gavéjy).

Dienos socialiné globa institucijoje

Dienos socialinés globos paslaugos 2018 m. suteiktos 313 asmeny su negalia. Paslaugos
teikiamos Fabijoniskiy socialiniy paslaugy namuose (30 gavéjy), dienos centre ,,Sviesa™ (89 gavéjai),
Vilniaus miesto vaiky ir jaunimo pensione (3 gavéjai), VSI dienos centre ,,Mes esame* (64 gavé¢jai),
Vilniaus ,,Vilties* specialiojoje mokykloje-daugiafunkciniame centre (16 gavéjy), Vilniaus Verkiy
mokykloje-daugiafunkciniame centre (15 gavéjy), VSI Markuéiy dienos veiklos centre (63 gavéjai), VS]
,» Vilties akimirka® dienos socialinés globos centre (22 gavéjai), Pal. J. Matulaicio socialiniame centre
(11 gavéjy). Dienos socialinés globos paslaugy poreikis dienos centruose suaugusiems asmenims su
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negalia ir senyvo amziaus asmenims islicka. Socialinés paramos skyriaus 2019-02-01 duomenimis,
dienos socialinés globos paslaugy lauké 27 asmenys.

Transporto paslaugos

Socialinés paramos centras teikia vienkartinio pobtidzio transporto paslaugas asmenims, kurie
dél amziaus, negalios ar ligos turi judéjimo negalig ir negali naudotis vieSuoju ar individualiu transportu
bei kuriy Seimos nariai dél objektyviy priezas¢iy negali suteikti jiems transporto paslaugy. Transporto
paslaugy gavéjy ir suteikty transporto paslaugy skai¢ius nezymiai sumazéjo: 2018 m. 287 vilnie¢iams
suteiktos 2345 vienkartinio pobiidzio transporto paslaugos, 2017 m. 332 asmenims 2684 paslaugos. Tam
jtakos turéjo tai, kad vienas automobilis dé¢l gedimy nuo 2018 m. birzelio mén. iki mety pabaigos buvo
neeksploatuojamas.

2018 m. buvo nepatenkinta 216 transporto paslaugy uzsakymy (~8,4 proc. nuo visy transporto
uzsakymy skaiciaus). Dazniausiai buvo nepatenkinti transporto paslaugy uzsakymai, kuomet asmenys
kreipdavosi tg pacig diena, ar sutapdavo transporto paslaugy teikimo laikas. Asmenims, kuriems nebuvo
galimybés suteikti paslaugos, suteiktos informavimo paslaugos, nukreipiant ir tarpininkaujant pasirinkti
Kitus transporto paslaugy teikéjus arba pasitilytas kitas paslaugos suteikimo laikas.

Transporto paslaugas taip pat teikia nevyriausybinés organizacijos: VSI ,,Menava‘“ transporto
paslaugas vezti nefrologinius ligonius i gydymo jstaigas vidutiniskai teiké 106 asmenims per ménesj,
V3] ,Nacionalinis socialinés integracijos institutas®, kuriy projektas finansuojamas socialinés
reabilitacijos projekty léSomis, paslaugas teiké 268 asmenims.

Sociokultiirinés paslaugos

Socialinés paramos centro senjory dienos centrai ,,Atgaiva“ ir ,,Diemedis“ sociokultiirines
paslaugas senyvo amziaus ir nejgaliems asmenims 2018 m. teik¢ 521 asmeniui, vidutiniSkai 36
asmenims per dieng.

Socialinés reabilitacijos projektai

Socialinés reabilitacijos paslaugas 2018 m. teiké 23 organizacijos, atrinktos konkurso biidu.
Socialinés reabilitacijos paslaugos suteiktos 3807 asmenims, i§ jy: 3445 suaugusiems asmenims su
negalia, 135 vaikams, 227 Seimos nariams. Projekty jgyvendinimo metu buvo teikiamos nejgaliyjy
dienos uzimtumo paslaugos, asmeninio asistento pagalba, uzimtumas jvairiuose amaty biireliuose ir
klubuose, meniniy gebéjimy lavinimas ir pagalba nejgaliyjy Seimos nariams.

6.1.3. Paslaugy teikimas socialing rizikg patiriantiems asmenims
Socialiniy jgiidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugos

Benamiy ir elgetaujanciy asmeny Vilniaus miesto apskaitos informacingje sistemoje, kurioje
kaupiama informacija apie benamiams ir elgetaujantiems asmenims teikiamg socialing parama, 2018 m.
pab. viso buvo susisteminta informacija apie 2920 asmeny, i§ jy 626 asmenys, socialines paslaugas gave
per paskutinius 6 mén. (2017 m. — 2660 asmeny).

Socialinés paramos centro socialiniai darbuotojai 2018 m. kontakta uzmezge su 98 benamiais
asmenimis (2017 m. — 93 asmenimis): 3 asmenys, tarpininkaujant socialiniams darbuotojams,
apsigyveno nakvynés namuose, 10 asmeny susirado kitg gyvenamajg vieta, 11 asmeny uzsiregistravo
Uzimtumo tarnyboje, 1 asmuo, paguldytas j slaugos ligoning.

Socialiniy jgidziy ugdymo ir palaikymo paslaugas teikia ir Savivaldybés partneres —
nevyriausybinés organizacijos. VS| ,,Socialiniai paramos projektai* darbinés reabilitacijos programoje
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dalyvavo 52 asmenys. Vilniaus arkivyskupijos Carito Amaty mokymo centre socialiniy jgudziy
paslaugas gavo 26 (16-29 m.) asmenys. Vilniaus arkivyskupijos Caritas Nuteistyjy konsultavimo centre
pagalba 2018 m. buvo suteikta 443 asmenims: 68 asmenys pradéjo dirbti arba mokytis; 34 asmenims
padéta iSspresti gyvenamosios vietos problema; 76 asmenims suteikta teisiné pagalba; 19 psichologiné
pagalba; 105 pagalba sprendziant jsiskolinimy klausimus, 21 asmuo nukreiptas gydytis priklausomybiy.

Apgyvendinimas nakvynés namuose ir laikino apnakvindinimo vietose

Apgyvendinimo ir laikino apnakvindinimo paslaugas teikia Vilniaus miesto nakvynés namai
(toliau — Nakvynés namai) ir Vilniaus Arkivyskupijos Caritas Laikinieji namai. 2018 m. Nakvynés
namuose 301 asmeniui suteiktos apgyvendinimo paslaugos ir 500 asmeny apnakvindinimo paslaugos,
filiale ,,Sala“ suteiktos 8462 apnakvindinimo paslaugos. Vilniaus arkivyskupijos Carito Laikinieji
namai, kuriems finansavimas skirtas laimé¢jus Savivaldybés administracijos skelbtg konkursg ,,Laikino
apnakvindinimo ir bendryjy socialiniy paslaugy teikimas socialing atskirtj patiriantiems Vilniaus miesto
gyventojams®, 2018 m. apgyvendinimo paslaugas ir socialines konsultacijas suteiké 192 asmenims,
kiekvieng ménesj apnakvindinimo paslaugas gaudavo iki 65 asmeny.

Bendras Nakvynés namy (adresu Vilkpédés g. 12 ir A. Kojelaviciaus g. 50) gyventojy skaicius,
kurie naudojasi apgyvendinimo paslaugomis, per 3 metus kito nezymiai, taciau ilgé¢ja paslaugy teikimo
terminas (Zr. 5 pav.).

5 pav. Apgyvendinimo paslaugy gavéjy skaicius
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Nakvynés namuose kasmet didéja paslaugy gavéjy skai¢ius ir uzimty apnakvindinimo viety
skaiCius (zr. 6 pav.). Per 3 metus uzimty viety skai¢ius didéjo 15,3 proc. Atkreiptinas démesys, kad net
44 proc. paslaugas gaunandiy asmeny yra negalia turintys asmenys arba senatvés pensininkai. Siems
asmenims dél nejgalumo ar silpnos sveikatos reikalingos palydéjimo paslaugos | jvairias jstaigas,
pagalba dél maitinimo ir apsiSvarinimo ir kitos papildomos paslaugos.
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6 pav. Apnakvindinimo paslaugy gavéjy skaicius
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Apnakvindinimo paslaugy skaic¢ius Nakvynés namy filiale ,,Sala* per pastaruosius 3 metus
mazéja. Tam jtakos turéjo klienty mirtingumas bei paslaugy teikimas kitose jstaigose (Nakvynés namy
filiale A. Kojelaviciaus g. 50 bei slaugos ligoninése).

7 pav. Apnakvindinimo paslaugy skaicius filiale ,,Sala“
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Nakvynés namy Socialinés tarnybos darbo tikslas yra informuoti ir konsultuoti Vilniaus miesto
gatvése i8maldos praSancius asmenis apie jiems priklausancias socialines paslaugas. Socialiné tarnyba
taip pat pristato neblaivius, iSmaldos prasancius asmenis | Nakvynés namy filialg A. Kojelaviciaus g.
50, Nakvynés namy filialg ,,Sala* bei VS| Vilniaus odos ligy ir veneros ligy centra.

Pastebima, kad prailginus Socialinés tarnybos darbo laika, sumazéjo policijos pareiginy bei
Greitosios medicininés pagalbos pristatomy asmeny skaicius (daugiau informacijos 3 priede).

Maitinimo organizavimas neapsiturintiems asmenims

Nepasituriniy asmeny maitinimo paslaugas teiké nevyriausybinés organizacijos, kurioms
finansavimas skirtas Savivaldybés léSomis laiméjus skelbtg konkursg:
e Labdaros ir paramos fondas ,,Vilties centras® kasdien nemokamus pietus teiké vidutiniSkai 620
asmeny;
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e Labdaros ir paramos fondas ,,Haré¢ KriSna maistas kiinui ir sielai” vidutiniskai per dieng pamaitino
nuo 50 iki 86 asmeny;

e Vilniaus arkivyskupijos ,,Caritas” valgykloje ,,Betanija” per dieng buvo pamaitinama apic 180
asmeny.

Socialinés paramos centras, vadovaudamasis Vilniaus miesto savivaldybés administracijos
direktoriaus 2018-02-23 jsakymu Nr. 30-1364/18(2.1.1E-TD2) ,,Dél kreipimosi dél paramos teikimo i§
Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo tvarkos apraso patvirtinimo®, 2018 m.
priemé 6153 praSymus dél paramos teikimo 10585 asmenims. Gavéjy skaiCius, lyginant su 2017 metais,
padidéjo apie 10 proc. 2018 mety birzelio ir lapkriCio-gruodzio ménesiais paramos gavéjai papildomai
gavo asmens higienos priemones.

Socialinés paramos centras teiké Labdaros ir paramos fondui ,,Maisto bankas* nepasiturin¢iy
Seimy, kurioms rekomendavo skirti papildomg parama maisto produktais, sarasus. Vienkartiniai maisto
produkty rinkiniai suteikti 4286 asmenims (2017 m. — 4488 asmenims), 525 asmenys gavo paskutinés
galiojimo dienos produktus (2017 m. — 720 asmeny).

Asmens higienos ir prieZitros paslaugy organizavimas

Asmenineés higienos ir prieZiliros paslaugoms gauti 2018 m. Z. Stupenko firmos pirtyje buvo
iSduoti 24757 pirties talonai, vidutiniskai per ménesj pirties talonai buvo i§duodami 690 asmeny (2017
m. — 25197 pirties talonai, vidutiniskai per ménesj pirties talonai buvo iSduodami 700 asmeny). Vienam
asmeniui per ménesj skiriama iki 3 pirties talony.

Asmens higienos paslaugas taip pat teiké¢ Vilniaus arkivyskupijos ,,Caritas” Socialinés
pagalbos ir integracijos centras ,,Betanija“, kuriam finansavimas skirtas laiméjus Vilniaus miesto
savivaldybés skelbta konkursg asmens higienos paslaugoms socialing rizikg patiriantiems asmenims
teikti. 2018 m. asmens higienos paslaugos buvo teikiamos 120 asmeny per ménesj.

UZsienieciy integracija

Savivaldybé dalinai finansuoja uzsienieciy socialinés integracijos rémimo programa. Vilniaus
arkivyskupijos Carito Bendruomeninis integracijos centras 2018 m. socialinés integracijos paslaugas
teiké 210 asmeny. Teikiamos paslaugos: supazindinta su Lietuvos veikianéia socialine, §vietimo, darbo
rinkos sistema; teikta pagalba susirandant biista; teikta pagalba jsitraukiant j sveikatos priezitiros
sistemg; teikta pagalba jtraukiant nepilnamecius uzsieniecius j Svietimo sistema; teikta pagalba jtraukiant
1 darbo rinka; organizuoti susitikimai su darbdaviais; organizuoti lietuviy kalbos mokymai; teiktos
teisininko paslaugos; teikta psichologiné/socialin¢ pagalba, meno terapijos; organizuoti edukaciniai
renginiai, susitikimai su bendruomenémis.

7. Socialiniy darbuotojuy ir socialiniy darbuotoju padéjéju skaicius savivaldybéje

Socialiniy darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padejejy pareigybiy skaicius savivaldybés
pavaldumo socialiniy paslaugy jstaigose kasmet did¢ja:
e 2016 m. socialiniy darbuotojy pareigybiy skaicius — 266, socialiniy darbuotojy padéjéjy — 378,3;
e 2017 m. socialiniy darbuotojy pareigybiy skaicius — 290, socialiniy darbuotojy padéjéjy — 403,3;
e 2018 m. socialiniy darbuotojy pareigybiy skaicius — 296,5, socialiniy darbuotojy padéjéjy — 408,8.
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4 lentelé. Pareigybiy skaicius
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8. 2018 mety socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo rezultaty trumpa apZvalga

Igyvendinant 1 uzdavinj ,,Plétoti socialines paslaugas krizinése situacijose atsidiirusioms
Seimoms*: Savivaldyb¢, siekdama padéti Seimoms ir jose augantiems vaikams, patiriantiems socialinés
rizikos veiksnius, plété socialiniy paslaugy tinkla, buvo teikiamos kompleksinés paslaugos Seimoms,
vykdoma smurtg artimoje aplinkoje patiriantiems asmenims prevencija ir pagalba, vykdomi atvejo
vadybos procesai. Vaiky skaidius, auganciy socialinés rizikos veiksnius patirianiose Seimose,
pastaraisiais metais sumaze¢jo. D¢l teigiamy pokyc¢iy per 2018 m. atvejo vadyba buvo nutraukta 170
Seimy. Taip pat sumazéjo vaiky, galimai patyrusiy smurta, skaicius.

Stiprinamas socialinis darbas vaiky dienos centruose. Nuo 2017 mety finansuojami vaiky
dienos centrai. Siekiama, kad paslaugos biity teikiamos ne tik vaikams, taciau ir jy Seimos nariams.

Skatinat vaiky globg Seimoje nuo 2018 m. pagalbos pinigai skiriami ir Seimoms, globojan¢ioms
giminystés rySiais susijusius vaikus (seneliams, broliams, seserims). 2018 m. buvo parengti 24
profesionaliis budintys globotojai, kurie priziiiréjo 29 vaikus, laikinai netekusius tévy globos.

Siekiant, kad vaikai, neteke tévy globos, augty Seimai artimoje aplinkoje, buvo tesiama vaiky
socialinés globos namy pertvarka. Vilniaus miesto socialines globos namy ,,Gilé* Seimyny jkurdinimas
bendruomeniniuose namuose jpuséjo: nupirkti du bistai bendruomenéje, baigiami Savivaldybei
priklausanc¢io buto, perduoto ,,Gilé* globos namams panaudos sutartimi, pritaikymo vaiky Seimynai
isikurti bendruomen¢je darbai ir pradétos pastato jteisinimo proceduros. Reikalingi dar du bistai
bendruomenéje, kad visos ,,Gilé* Seimynos jsikurty bendruomengje.

Igyvendinant 2 uzdavinj ,, Gerinti socialiniy paslaugy kokybe¢ ir prieinamumgq senyvo amZiaus
ir nejgaliems asmenims, uitikrinant jy ory ir pilnavertj gyvenimg* sieckiama, kad senyvo amZiaus
asmenys ir suauge asmenys su negalia kuo ilgiau galéty gyventi savo namuose, iSliky savarankiski, o
globos asmens namuose, pagalbos j namus ir slaugos paslaugos asmens namuose. Pasibaigus integralios
pagalbos projektui Savivaldybé uZtikrino paslaugy testinuma. Socialinés paramos centro 2018 m.
apklausos duomenimis: 88,4 proc. pagalbos ] namus gavejy teige, kad jy gyvenimo kokybé pasikeite
paslaugy teikimo metu; 95 proc. gavéjy yra patenkinti teikiama pagalba j namus; 80,5 proc. pagalbos |
namus gavejy artimyjy atsake, kad jy artimojo gyvenimo kokybé pasikeite. 59,4 proc. dienos socialinés
globos paslaugy gavéjy teige, kad paslaugy kokybé teikimo metu pageréjo.

Siekiant uztikrinti did¢jant] ilgalaikés socialinés globos paslaugy poreikj senyvo amziaus
asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia, pasiraSytos 5 sutartys su ilgalaikés socialinés globos
paslaugas teikianciomis jstaigomis. IS viso su ilgalaike socialing globg teikianCiomis jstaigomis

® Socialinés paramos centre socialiniy darbuotojy padéjéjy skaicius 177, i$ jy 4 socialiniy darbuotojy padéjéjy pareigybés,
kitos Sioje skiltyje priskiriamos pareigybés yra lankomosios prieziiiros darbuotojy bei asmeniniy asistenty pareigybés.



21

sudarytos 41 sutartis visoje Lietuvoje.

Vykstant demografiniams pokyciams dél gyventojy sen¢jimo didé¢ja dienos socialinés globos ir
ilgalaikés socialinés globos paslaugy poreikis senyvo amziaus asmenims ir nejgaliems asmenims.
Savivaldybé neuztikrino pagal nustatyta poreikj $iy paslaugy teikimo. 2019-02-01 duomenimis,
laukianéiy ilgalaikés socialinés globos paslaugy buvo 171 asmuo, dienos socialinés globos paslaugy —
67 asmenys.

Igyvendinant 3 uzdavinj ,,Sudaryti sqlygas saugiam socialinés rizikos asmeny buvimui ir
integracijai: vykdytas socialinis darbas gatvéje su elgetaujanciais, valkataujanciais ir neturinCiais
nuolatinés gyvenamosios vietos asmenimis. Gerinant ir pleCiant socialiniy paslaugy prieinamuma
socialinés rizikos veiksnius patiriantiems asmenims, atlickamas labdaros ir paramos fondo ,,Vilties
centras® rekonstrukcijos projektas, kuriuo bus jsteigta 10 laikino apgyvendinimo viety, atnaujinta 80
viety valgykla, jrengtos 4 duso kabinos. Taip pat vykdomas nakvynés namy A. Kojelaviciaus g.
rekonstrukcijos projektas, kurj jgyvendinus bus sudarytos kokybiskesnés gyvenimo salygos, didés
teikiamy paslaugy kokybé ir efektyvumas, gerés darbo salygos, patalpos bus pritaikytos negalia
turintiems asmenims.

Nakvynés namai 2018 m. atliko paslaugy kokybés tyrimg. Daugelis respondenty atsiliepé
teigiamai apie Nakvynés namy teikiamas paslaugas, iSskirdami ramia, tolerantiSka, butiniausius
poreikius tenkinancig aplinka. Pamin¢jo ir minusus, tokius kaip privacios erdvés trukumg, maisto
dingimus 1§ bendry Saldytuvy, netvarkingus ir aplinkos netausojancius kambario kaimynus.
Respondentai apibtdino ir jsivaizduojama aplinka, kurioje noréty gyventi. Daugelio i§ jy svajoné —
nuosavi ar socialiniai bustai. Kiti pabrézé, kad buty patogu gyventi dvivieCiuose kambariuose, su ramiais
ir draugiskais kaimynais.

Apibendrinant surinktg informacija, iSlieka aktualus tarpinio biisto, savarankiSko gyvenimo
namy, kuriuose benamiai galéty gyventi uz nedidelj mokestj, socialiniams darbuotojams teikiant
socialinés prieziliros paslaugas ir motyvuojant/rengiant pradéti savarankiSka gyvenima, paslaugy
poreikis. Atsizvelgiant j tai, kad Nakvynés namuose didé¢ja asmeny skaicius, kurie dél senatves,
nejgalumo, judéjimo sutrikimy, negali savarankiSkai pasirtipinti savo asmeniniu gyvenimu, jiems
reikalinga socialiniy darbuotojy prieziiira, todél biitina galvoti apie naujy pagalbos priemoniy kiirima.

III. UZDAVINIAI IR PRIEMONIU PLANAS
9. Prioritetinés socialiniy paslaugy plétros kryptys

Prioritetinés socialiniy paslaugy plétros kryptys:

1) Pleésti socialines paslaugas Seimoms ir jose augantiems vaikams;

2) Gerinti socialiniy paslaugy kokybe ir pricinamuma senyvo amziaus asmenims ir asmenims
su negalia;

3) Sudaryti salygas saugiam socialing rizikg patirian¢iy asmeny buvimui ir integracijai.

Atsizvelgiant j surinkta socialiniy paslaugy poreikj, Savivaldybés Tarybos Socialiniy reikaly
komitete, patvirtintos 2019 mety prioritetinés nevyriausybiniy organizacijy finansavimo kryptys:

1. Globos centry finansavimas;

2. Seimos paramos centry finansavimas;

3. Vaiky dienos centry paslaugy vaikams, kuriems skirtos minimalios priezitiros priemoneés
bei vaikams 1§ socialinés rizikos veiksnius patirian¢iy Seimy, finansavimas;

4. Vaiky dienos paslaugy nejgaliems vaikams finansavimas;

5. Socialinés prieziliros paslaugy motinoms ir vaikams, patiriantiems krize¢, finansavimas;

6. Laikino apnakvindinimo ir bendryjy socialiniy paslaugy socialing rizika patiriantiems
suaugusiems asmenims finansavimas;
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Asmens higienos paslaugy socialinés rizikos veiksnius patiriantiems asmenims
finansavimas;
Pagalbos slaugant nejgaliuosius asmens namuose paslaugy finansavimas;
Nemokamo maitinimo nepasiturintiems asmenims finansavimas;

10. Socialinés prieziiiros (palydimosios globos) paslaugy jaunuoliams (16-25 m. amzZiaus),
iS¢jusiems i$ globos namy, finansavimas;

11. Prevencijos ir pagalbos smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims finansavimas.

10. 2019 mety priemoniy planas

Toliau tekste naudojami trumpiniai:

Vilniaus miesto savivaldybés biudzetas — VMSA

Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto specialioji tikslin¢ dotacija — TD

Asmeny mokéjimai uz socialines paslaugas — AM

Europos sgjungos struktiiriniai fondai — ES

Socialinés paramos skyrius — SPS

Socialinés paramos centras - SPC

Nevyriausybinés organizacijos - NVO

Pateikiamas preliminarus 2019 m. priemoniy planas, atsizvelgiant i 2019 m. savivaldybés
biudzete skirtus maksimalius asignavimus.

UZdaviniai Priemonés Lésos (t}lkStlEu.r). lr.5 Atsakln_gl_ Laukiamas rezultatas
finansavimo $altiniai vykdytojai
1 2 3 4 5
1. PLETOTI SOCIALINES PASLAUGAS SEIMOMS IR JOSE AUGANTIEMS VAIKAMS
1. Organizuoti 1.1. Paslaugy teikimas 1038,0 i ju: SPS *15 proc. Seimy bus
socialinés priezitiros Socialinés paramos centre ir 204,0 - VMSA SPC uzbaigta atvejo vadyba
paslaugas socialing nevyriausybinése 834,0-TD NVO dél teigiamy pokyc¢iy
rizikg patirian¢ioms organizacijose
Seimoms
2. Organizuoti laikino | 2.1. Paslaugy teikimas 967,9 iS ju: SPS *280 asmeny suteikta
apgyvendinimo ir Vilniaus miesto kriziy centre | 959,6 -VMSA Vilniaus miesto trumpalaiké socialiné
apnakvindinimo 8,3 - AM kriziy centras globa;
paslaugas *270 asmeny suteikta
socialiné prieziiira
(apnakvindinimas)
2.2. Socialinés priezitros 445 - VMSA SPS *paslaugos teikiamos 7-
(laikino apgyvendinimo) NVO 9 besilaukainioms
paslaugy teikimas Vilniaus moterims ar moterims
arkivyskupijos Carito su vaikais
Motinos ir vaiko namy
padalinyje
3. Organizuoti vaiky 3.1. Paslaugy teikimas *VMSA 1és0s SPC * 86 vaikams ir jy
socialiniy jgudziy Socialinés paramos centro Socialinés paramos Seimos nariams
ugdymo ir palaikymo | vaiky dienos centruose centrui apskaitomos teikiamos socialiniy
paslaugas vaiky ,Labirintai®, ,,Bic¢iulis* bendrai, neskaidant jy jgtdziy ugdymo ir
dienos centruose strukttiriniams palaikymo paslaugos
daliniams
3.2. Socialiniy jgiidziy 185,0 -VMSA SPS *200 vaiky ir jy Seimos
ugdymo ir palaikymo NVO nariams teikiamos

® Pateikiamos preliminarios 1&5os.
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UZdaviniai Priemonés LéSos (t}lkStLEu.r). lr.e Atsakm_gl_ Laukiamas rezultatas
finansavimo $altiniai vykdytojai
1 2 3 4 5
paslaugy teikimas NVO socialiniy jgidziy
vaiky dienos centruose ugdymo ir palaikymo
paslaugos
4. Organizuoti dienos, | 4.1. Ilgalaikeés, trumpalaikés 1461,0, i8 ju: SPS *70 asmeny teikiamos
trumpalaikeés ir ir dienos socialinés globos 744,0 -VMSA Vilniaus miesto ilgalaikés socialinés
ilgalaikés socialinés paslaugy teikimas Vilniaus 477,0-TD vaiky ir jaunimo globos paslaugos
globos paslaugas miesto vaiky ir jaunimo 240,0 -AM pensionas *12 asmeny teikiamos
vaikams su negalia pensione trumpalaikés socialinés
globos paslaugos
* 4 asmenims teikiamos
dienos socialinés globos
paslaugos
4.2. Dienos socialinés globos | 235,0-TD SPS *35 asmenims
paslaugy teikimas Vilniaus Vilniaus ,,Vilties* teikiamos dienos
,,Vilties“ specialiojoje specialioji mokykla- | socialinés globos
mokykloje-daugiafunkciame daugiafunkcis paslaugos
centre centras
4.3. Dienos socialinés globos | 585,9 i ju: SPS * 75 vaikams su negalia,
paslaugy teikimas Vilniaus 545,9 -VMSA Vilniaus specialusis | teikiamos dienos
specialiojo lopselio-darzelio 40,0-TD lopselis-darzelis socialinés globos
_Ciauskutis“ dienos centre ,,Ciauskutis® paslaugos
4.4. Dienos socialinés globos | 484,2 i§ ju: SPS * Vaikams, turintiems
paslaugy teikimas Vilniaus 442,2 - VMSA Vilniaus sutrikusio raidos sutrikimy, bus
sutrikusio vystymosi kudikiy | 9,0 - AM vystymosi kadikiy teikiamos dienos
namuose 33,0-TD namai socialinés globos
paslaugos
4.5. Dienos socialinés globos | 50,0 — VMSA SPS *20 vaiky bus teikiamos

paslaugy teikimas vaikams,
turintiems autizmo ir misry
raidos sutrikimg V3] ,,CS]
Vilnius*

*LR valstybés biudzeto
spec. tikslinés dotacijos
1é30s apskaitomos
bendrai

V3] ,,CSI Vilnius*

dienos socialinés globos
paslaugos

5. Skatinti ir palaikyti | 5.2. Pagalbos pinigy 900,0 - VMSA SPS * Seimoms, §eimynoms
globos paslaugas Seimoms, Seimynoms ir ir budintiems
bendruomengje budintiems globotojams globotojams mokami
mokéjimas pagalbos pinigai
5.3. Globéjy (itéviy) tarnyby | 361,3 - VMSA SPS * Bus parengta ne
finansavimas maziau kaip 120 globéjy
nesusijusiy giminystés
rys$iais.
* Globos centrai
paslaugas teiks
globéjams, budintiems
globotojams,
bendruomeniniy globos
namy darbuotojams.
6. Plétoti 6.1. Kompleksiniy paslaugy 1007,0 - ES SPS * Kompleksinés
kompleksines Seimai teikimas Vilniaus SPC paslaugos teikiamos
paslaugas Seimai mieste, Seimoms NVO 1500 asmeny per metus
kasdieniniame gyvenime
susidurian¢ioms su
sunkumais
7. Organizuoti 7.2. Pagalbos smurtg artimoje | 200,0 - VMSA SPS * 1000 asmeny bus
prevencijos ir aplinkoje patyrusiems V§] Vyry kriziy ir suteikta specializuota

pagalbos paslaugas
smurtg artimoje

asmenims prieinamumo
didinimas ir prevenciniy

informacijos centras
Vilniaus motery

kompleksiné pagalba;
* 60 asmeny suteikta
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UZdaviniai Priemonés LéSos (t}lkStLEu.r). lr.e Atsakm_gl_ Laukiamas rezultatas
finansavimo $altiniai vykdytojai
1 2 3 4 5
aplinkoje patyrusiems | veikly organizavimas kriziy centras teisininko pagalba;
asmenims NVO *45 asmenims suteikta
psichologo pagalba
7.2.Psichologiniy, teisiniy 28,3 -VMSA SPS *Teikiamos
konsultacijy teikimas VSI Vyry kriziy ir psichologinés, teisinés
asmenims informacijos centras | konsultacijos, grupiniai
smurtinio elgesio
keitimo uzsiémimai
8. Organizuoti 8.1. Vaiky apgyvendinimas 2730,5, i8 juy: Vilniaus vaiky * 32 vaikams teikiama
ilgalaikés socialinés Savivaldybei pavaldumo 1081,9 - VMSA socialinés globos ilgalaikés soc. globa ir 8
globos paslaugas vaiky socialinés globos 956,4 - VMSA namai ,,Gilé*; vaikams intensyvios
likusiems be tévy namuose 692,2 - VMSA Vilniaus Antakalnio | terapijos paslaugos;
globos vaikams vaiky socialinés * 28 vaikams teikiama
globos namai; ilgalaiké soc. globa;
Vilniaus Zolyno * 42 vaikams teikiama
vaiky socialinés soc. globa
globos namai bendruomengéje.
8.2. Vaiky apgyvendinimas | 2665,3 -VMSA SPS *320 likusiy be tévy
socialinés globos namuose, NVO vaiky globos globos vaiky bus
su kuriais sudarytos sutartys namai, su kuriais teikiamos ilgalaikés
sudarytos sutartys socialinés globos
paslaugos
8.3. Seimyny finansavimas VMSA SPS * 7 vaikams teikiamos
ilgalaikés soc. globos
paslaugos Seimynose
8.4. Socialinés priezitiros 30,7 - VMSA SPS * Palydimosios globos
paslaugy 16-21 m. amZiaus NVO paslaugos teikiamos 4
jaunuoliams, netekusiems tévy jaunuoliams
globos, finansavimas
9. Vykdyti vaiky 9.1. Vaiky socialinés globos 250,0 - VMSA SPS *Bus atlikti pastaty ir
globos sistemos namy ,,Gilé“ $eimyny Vaiky socialinés patalpy jrengimo darbai,
pertvarka jkurdinimas bendruomenés globos namai ,,Gilé* | vaiky apgyvendinimui
biistuose bendruomenés biistuose
9.2. Intensyvios terapijos 20,0 - VMSA SPS *Bus atlikti patalpy

(korekcijos) centro emocijy ir
elgesio sutrikimy turintiems
vaikams jkiirimas

Vaiky socialinés
globos namai ,,Gilé*

irengimo darbai

2. GERINTI SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBE IR PRIEINAMUMA SENYVO AMZIAUS ASMENIMS IR ASMENIMS

SUNEGALIA

1. Organizuoti
socialinés globos
paslaugas

1.1. Dienos ir trumpalaikés 982,0 i8 juy: SPS * 92 asmenims dienos
socialinés globos paslaugy 760,4 - VMSA Dienos centras socialinés globos
teikimas Dienos centre 71,3 - AM ,Sviesa“ teikiamos paslaugos
LSviesa* 150,3-TD
1.2. Dienos socialinés globos | 441,7 -VMSA SPS * 65 asmenims dienos
paslaugy teikimas V§] *LR valstybés biudzeto | VSI Markuéiy socialinés globos
Markuéiy dienos veiklos spec. tikslinés dotacijos | dienos veiklos teikiamos paslaugos
centre 1é30s apskaitomos centras

bendrai
1.3. Dienos socialinés globos | 532,5 - VMSA SPS * 70 asmeny teikiamos
ir socialinés priezitiros *LR valstybés biudzeto | Vs] dienos centras dienos socialinés globos
paslaugy teikimas V3] dienos | spec. tikslinés dotacijos | ,,Mes esame* paslaugas
centre ,,Mes esame* 1éSos apskaitomos

bendrai
1.4. Dienos socialinés globos | *LR valstybés biudzeto | SPS * 23 teikiamos dienos
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UZdaviniai Priemonés LéSos (t}lkStLEu.r). lr.e Atsakm_gl_ Laukiamas rezultatas
finansavimo $altiniai vykdytojai
1 2 3 4 5
paslaugy teikimas Vs] spec. tikslinés dotacijos | V3] ,,Vilties socialinés globos
,,Vilties akimirka“ 1é30s apskaitomos akimirka“ paslaugos
bendrai
1.5. Dienos socialinés globos | *LR valstybés biudzeto | SPS * 18 asmeny teikiamos

paslaugy teikimas
Vilniaus ,,Vilties*

spec. tikslinés dotacijos
1éSos apskaitomos

Vilniaus ,,Vilties*
specialioji mokykla-

dienos socialinés globos
paslaugos

specialiojoje mokykloje- bendrai daugiafunkcis
daugiafunkciame centre centras
1.6. Dienos socialinés globos | 82,2-TD SPS * 15 asmeny teikiamos
paslaugy teikimas Vilniaus Vilniaus Verkiy dienos socialinés globos
Verkiy mokykloje- mokykla- paslaugos
daugiafunkciame centre daugiafunkcis
centras
1.7. Socialinés globos 1815.9 i ju: SPS *48 asmenims
paslaugy teikimas 992,9 -VMSA Valakampiy teikiamos ilgalaikés
Valakampiy socialiniy 303,0 - AM socialiniy paslaugy socialinés globos
paslaugy namuose 520,0-TD namai paslaugos
*40 asmeny teikiamos
trumpalaikés socialinés
globos paslaugos
2. Organizuoti 2.1. Apgyvendinimo *VMSA biudzeto 1éSos | SPS *32 asmenims
apgyvendinimo savarankisko gyvenimo Valakampiy socialiniy Valakampiy teikiamos savarankisko

savarankisko
gyvenimo namuose
paslaugas

namuose paslaugy teikimas
Valakampiy socialiniy
paslaugy namuose ir
savarankisko gyvenimo
namuose ,,Savi namai“

paslaugy namams
apskaitomos bendrai,
neskaidant jy atskiriems
padaliniams

socialiniy paslaugy
namai

gyvenimo namy
paslaugos padalinyje
,.Savi namai“

2.2. Apgyvendinimo
savarankisko gyvenimo
namuose paslaugy teikimas
Lietuvos psichikos negalios
zmoniy globos bendrijos
,,Giedra“ savarankisko
gyvenimo namuose

30,0 - VMSA

SPS

Lietuvos psichikos
negalios Zmoniy
globos bendrija
,,Giedra“

*10 asmeny bus
teikiamos
apgyvendinimo
savarankisko gyvenimo
namuose paslaugos

3. Organizuoti 3.1. Paslaugy organizavimas | *VMSA biudzeto 1éSos | SPC * 85 proc. patenkinty
transporto paslaugas Vilniaus miesto socialinés Socialinés paramos transporto paslaugy
paramos centro Paslaugy centrui apskaitomos uzsakymy skaicius
namuose skyriuje bendrai, neskaidant jy
struktiiriniams
daliniams
3.2. Transporto paslaugy 160,0 - VMSA SPS *V3I ,,Menava“ 75
nefrologiniams ligoniams NVO asmenims teiks
finansavimas transporto paslaugas
4. Organizuoti 4.1. Paslaugy teikimas *VMSA biudzeto 1éS0s | SPC *95 asmenims
socialiniy jgadziy Socialinés paramos centro Vilniaus miesto teikiamos socialiniy
ugdymo ir palaikymo | dienos centre ,,Versmé* socialinés paramos jgtdziy ugdymo ir
paslaugas centrui apskaitomos palaikymo paslaugos
bendrai, neskaidant jy
struktiiriniams
daliniams
4.2. Paslaugy teikimas V§] 78,0 - VMSA SPS *600 asmeny dalyvaus

,Rastis*

V3l ,Rastis“

paskaitose apie
psichikos problemas,
pagalba ir prevencija, i§
ju 240 bus taikoma
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UZdaviniai Priemonés LéSos (t}lkStLEu.r). lr.e Atsakm_gl_ Laukiamas rezultatas
finansavimo $altiniai vykdytojai
1 2 3 4 5
atvejo vadyba, 50 —
individualios psichologo
konsultacijos.
5. Organizuoti 5.1. Socialingés reabilitacijos 1028,6 i$ juy: SPS * Apie 4000 jvairia
socialinés paslaugy nejgaliems 171,5 - VMSA NVO negalig turintiems
reabilitacijos zmonéms bendruomenéje 857,1-TD asmenims bus teikiamos
paslaugas projekty finansavimas socialinés reabilitacijos
nejgaliesiems bendruomenéje
Zmonéms paslaugos
bendruomenéje
6. Organizuoti 6.1. Pagalbos | namus 2469,0 - VMSA SPC *1350 asmeny bus
socialines paslaugas paslaugy organizavimas teikiamos pagalbos |
asmens namuose asSmens namuose namus paslaugos
6.2. Dienos socialinés globos | 183,2-TD SPC *150 asmeny teikiamos
asmens namuose paslaugy dienos socialinés globos
teikimas paslaugos asmens
namuose
6.4. NVO, teikiancios 80,0 - VMSA SPS * Lietuvos Raudonojo
pagalbos slaugant NVO KryZiaus draugija 160
nejgaliuosius jy namuose asmeny teiks pagalba
paslaugas, projekto slaugant nejgalius
finansavimas asmenis jy namuose
7. Organizuoti 7.1. Apgyvendinimo 748,28 ju: Fabijoniskiy *39 asmenims
apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo 535,8 -VMSA socialiniy paslaugy | teikiamos
savarankisko namuose paslaugy teikimas 56,0 - AM namai apgyvendinimo
gyvenimo namuose Fabijoniskiy socialiniy 156,4-TD savarankisko gyvenimo
paslaugas paslaugy namuose namuose paslaugos
8. Organizuoti 8.1. Asmeny apgyvendinimas | 4306,8 i§ ju: SPS * 1000 senyvo amziaus
socialinés globos socialinés globos namuose 1415,3 - VMSA Socialinés globos ir nejgaliy asmeny bus
paslaugas 28915-TD namai, su kuriais teikiamos ilgalaikés

sudarytos sutartys

socialinés globos
paslaugos

8.2. Dienos ir trumpalaikés
socialinés globos paslaugy
teikimas Fabijoniskiy
socialiniy paslaugy namuose

*LéSos skirtos
Fabijoniskiy socialiniy
paslaugy namams
apskaitomos bendrai,
neskaidant jy
struktiriniams
daliniams. Informacija
apie jstaigai skirtas 1éSas
pateikiama 14.1 eilutéje.

SPS

Fabijoniskiy
socialiniy paslaugy
namai

* 25 asmenims
teikiamos dienos
socialinés globos
paslaugos;

* 5 asmenims teikiamos
trumpalaikés socialinés
globos paslaugos

9. Organizuoti 9.1. Paslaugy teikimas *VMSA biudzeto 1ésos | SPC * 430 senjory teikiamos
sociokultiirines Socialinés paramos centro Socialinés paramos sociokulttirinés
paslaugas senjory dienos centruose centrui apskaitomos paslaugos dienos
,Atgaiva‘® ir centre bendrai, neskaidant jy centruos. IS jy ne
,,Dienmedis* struktiiriniams maziau kaip 80 proc.
daliniams paslaugy gavéjy
patenkinti informavimo
paslaugomis
10. Skatinti ir remti 10.1. Socialinio verslo * Atsizvelgiant i skirta SPS
nejgaliyjy socialinio iniciatyvy skatinimas, VMSA finansavima NVO

verslo iniciatyvas

siekiant didinti negalig
turin¢iy asmeny jsidarbinimo
galimybes.
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UZdaviniai Priemonés LéSos (t}_lkStLEu.r). “:6 Atsakm_gl_ Laukiamas rezultatas
finansavimo $altiniai vykdytojai
1 2 3 4 5
11. Socialiniy 11.1. Savarankisko gyvenimo | 173,8 - VMSA SPS * Isigytas bustas

paslaugy teikimo
infrastruktiiros
optimizavimas

namy steigimas

savarankisko gyvenimo
steigimui

3. SUDARYTI SALYGAS SAUGIAM SOCIALINE RIZIKA PATIRIANCIU ASMENU BUVIMUI

IR INTEGRACIJAI

1. Organizuoti
socialiniy jgudziy
ugdymo ir palaikymo,
bendrasias socialines
paslaugas

1.1. Darbas gatvéje su *VMSA biudzeto 1éSos | SPC * Siekiant padéti

benamiais ir elgetaujanciais Socialinés paramos benamiams keisti

asmenimis centrui apskaitomos gyvenimo buda,
bendrai, neskaidant jy integruotis j visuomeng,
strukttriniams 20 proc. pasiekti
daliniams teigiami poky¢iai

1.2. Paslaugy teikimas Vs] 8,5 - VMSA SPS *50 asmeny dalyvaus

.Socialiniai paramos
projektai*

V3] ,,Socialiniai

paramos projektai‘

darbinéje reabilitacijoje

1.3. Romy socialinés * VMSA biudZeto 1éSos | SPC *atvejo vadybos
integracijos vykdymas Socialinés paramos taikymas issikeliantiems
centrui apskaitomos i§ taboro teritorijos
bendrai, neskaidant jy *Romy tautybés vaiky
struktiriniams ikimokyklinio ir
daliniams priesmokyklinio ir
bendrojo ugdymo
istaigy lankymo
organizavimas
2. Organizuoti 2.1. Maitinimo 21,9 - VMSA SPS *60 asmeny per dieng
maitinimo paslaugas organizavimas Vilniaus miesto teikiamos maitinimo
nakvynés namai paslaugos
2.2. NVO, teikianciy 105,0 - VMSA SPS * Vilniaus
nemokamo maitinimo NVO arkivyskupijos Caritas,
paslaugas nepasiturintiems Labdaros ir paramos
asmenims, projekty fondai ,,Vilties centras®,
finansavimas ,,Haré KriSna maistas
ktinui ir sielai* ir
,,Maisto bankas‘ teiks
maitinimo paslaugas
nepasiturintiems
asmenims
3. Organizuoti asmens | 3.1. Asmens higienos ir 86,0 - VMSA SPS * Z. Stupenko firmos
higienos ir priezitiros | prieziiros paslaugy SPC pirtis paslaugas teiks
paslaugas organizavimas Vilniaus miesto 700 asmeny
nakvynés namai
3.2. NVO, teikiancios asmens | 20,0 - VMSA SPS *Vilniaus

higienos paslaugas dusuose,

projekto finansavimas

NVO

arkivyskupijos Caritas
asmens higienos
paslaugas teiks 120
socialing rizika
patiriantiems asmenims

4. Organizuoti
apgyvendinimo
nakvynés namuose ir
laikino
apnakvindinimo
vietose paslaugas

4.1. Paslaugy teikimas
Vilniaus miesto nakvynés
namuose

1270,1 i ju:
1204,1 - VMSA
66,0 - AM

Vilniaus miesto
nakvynés namai

*330 asmeny teikiamos
apgyvendinimo
paslaugos

*300 asmeny teikiamos
laikino apnakvindinimo
paslaugos

*7000 asmeny
teikiamos laikino
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UZdaviniai Priemonés LéSos (t}lkStLEu.r). lr.e Atsakm_gl_ Laukiamas rezultatas
finansavimo $altiniai vykdytojai
1 2 3 4 5
apnakvindinimo
paslaugos filiale ,,Sala“
4.2. Vilniaus miesto 590,0 iS ju: SPS Bus atlikti Vilniaus
nakvynés namy filialo A. 104,4 - VMSA Vilniaus miesto miesto nakvynés namy
Kojelaviciaus g. 50 485,6 - ES nakvynés namai filialo A. Kojelaviciaus
rekonstrukcija g. 50 pastato
rekonstrukcijos darbai
4.3. Labdaros valgyklos 674,1 - VMSA SPS Bus atlikti
Gardino g. 2 rekonstrukcija V4 ,,Vilties centras“ | rekonstrukcijos darbai
siekiant pagerinti
teikiamy paslaugy
kokybe ir pleciant
socialiniy paslaugy
infrastruktiirg
4.4. NVO, teikiancios 85,0 - VMSA SPS * Vilniaus
apgyvendinimo nakvynés arkivyskupijos Caritas
namuose paslaugas socialing laikino apnakvindinimo
rizikg patiriantiems paslaugas teiks 65
suaugusiems asmenims, asmenims per ménesj.
projekto finansavimas
5. Organizuoti 5.1. Organizuoti visuomenés | 20,0 - VMSA SPS * Bus parengta
tikslines prevencines $vietimo ir prevencines kovos NVO mokymy programg ir
priemones rizikos su prekyba Zmonémis apmokyti 90 skirtingy
grupéms, galin¢ioms kampanijas sri¢iy specialistai.
nukentéti nuo 5.2. Organizuoti mokymus *VieSo pirkimo biidu
prekybos Zmonémis jvairiy sri¢iy specialistams, bus atrinkta NVO
dirbantiems su prekyba organizacija, kuri
Zzmonémis, stiprinant bendradarbiaudama su
profesines kompetencijas Savivaldybés
institucijomis
organizuos ir
igyvendins informacing
kampanija apie prekyba
zmonémis 45 asmenims
patiriantiems socialing
atskirtj.
6. Organizuoti 6.1.0rganizuoti tikslines 6,0 - VMSA SPS
tikslines uzsienieciy priemones uzsienie¢iy NVO
socialinés integracijos | integracijai
rémimo priemones
7. Vienkartinés 7.1. Teikti gydymo paslaugas | 60,4 - VMSA Sveikatos apsaugos | *2 asmenims,
paramos teikimas neapdraustiems privalomuoju skyrius neapdraustiems
socialiai remtiniems sveikatos draudimu privalomuoju sveikatos
asmenims asmenims ir nemedicininés draudimu, per ménesj
paslaugos vaikams teikiamos slaugos ir
palaikomojo gydymo
paslaugos
7.2. vienisy ir neatpazinty 30,0 - VMSA SPS
asmeny laidojimo islaidos
7.3. Kadikio kraitelio 12,0 - VMSA SPC *30 Seimy, patirianciy

jsigijimo apmokeéjimas

socialing rizika, joje
gimus kidikiui,
apmokamos kiidikio
kraitelio jsigijimo
ilaidos
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UZdaviniai Priemonés LéSos (t}_lkStLEu.r). “:6 Atsakm_gl_ Laukiamas rezultatas
finansavimo $altiniai vykdytojai
1 2 3 4 5
7.4. vienkartiniy, tiksliniy, 850,0 - VMSA SPC * 1060 asmeny bus
periodiniy ir saglyginiy skirtos vienkartinés,
pasalpy skyrimas tikslinés, salyginés ir
periodinés pasalpos
11. Regioniniy socialiniy paslaugu poreikis
Eil. Socialiniy paslaugy rasys pagal Zmoniy socialines e . Me}Stas
Socialinés globos jstaiga (viety
nr. grupes e
skaicCius)
1. Ilgalalkes somahnp S, globos pasvl'flugos SUBUBUSICMS | g ialines globos jstaigos, NVO | Pagal poreikj
asmenims su negalia ir senyvo amziaus asmenims.
2. qus t s}augos N sgmalmes globos paslaugas, - teiki Socialinés globos jstaigos, NVO | Pagal poreikj
Jvairesnius jy modelius.
V. FINANSAVIMO PLANAS
12. Socialiniy paslaugy finansavimo $altiniai’
Pagril fe}ktl_ Pagal planines iSlaidas (tikst.
Eil nes iSlaidas Eur)
nr' Socialiniy paslaugy finansavimo $altiniai (tukst. Eur)
2018 m.
2017 m. (patikslintas)* 2019 m.
1 2 3 4 5
1 ngaj\:;?faldybes biudzeto iSlaidos socialinéms paslaugoms, 16869,1 22897 5 24882.1
1_.1._ Sa_w_lva_ldybes _pava.ldumo socialiniy paslaugy istaigy 9398 2 132547 14645,7
tiesioginis finansavimas:
1.2.. Asm§nq mokejlr.nal. uz socialines paslaugas 852.8 11237 1000,6
Savivaldybés pavaldumo jstaigose
1.'3..Ist'a1gu[, kuru,}‘velkIOJe Savivaldybé dalyvauja dalininko 4056 514.8 556.5
teisémis, finansavimas
1.4. Apmokéjimas uz ilgalaikés ir trumpalaikés socialinés 4429 6 4615,0 40806
globos paslaugas
1.5. Socialiniy paslaugy pirkimas 134,4 175,0 190,0
1.6. Nevyriausybiniy organizacijy rémimas 1028,1 1550,4 15715
1.7. Socialiniy paslaugy plétros finansavimas 251,3 2944 1222,3
1.8. Kitos 1é3os® 369,1 1369,5 1614,9

7 pateikiame preliminari informacija, 2019-02-28 duomenimis
8 Jtraukiamos 1€Sos, skirtos vienkartinés paramos socialiai remtiniems asmenims organizavimui (valgis benamiams;
asmenines higienos ir priezitros paslaugos; PSD neapdrausty asmeny gydymo islaidos; vieniSy ir neatpazinty asmeny
laidojimo i$laidos, pagalbos pinigai)
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Savivaldybés biudZeto iSlaidos socialinéms paslaugoms 308 387 39
palyginti su bendru savivaldybés biudZetu (proc.) ' ’ '
Bendras Savivaldybés biudzetas 546819,8 590951,1 642064,3
2 JI;!R valstybés biudZeto specialiosios tikslinés dotacijos, iS 5349 6 6516.4 60635
2.1. Socialinés rizikos Seimy socialinei priezidrai ir
darbuotojy supervizijoms organizuoti ir i§ dalies profesinei 903,6 1286,2 1896,9
kompetencijai tobulinti
2.2. Asmeny su sunkia negalia socialinei globai organizuoti 3124,3 3866,2 2891,5
2.3. Soc1al%1.1es Feablhtacuos pa§1augq nejgaliesiems 7435 8386 857.1
bendruomenéje projektams finansuoti
.2J4'. Is' apskri¢iy administracijy perduotoms jstaigoms 578.2 525 4 418,0
iSlaikyti
3 !&‘S . Stl‘uk.tjlrlnll! fondy léSos socialiniy paslauguy 247.0 9253 1639.1
jstaigoms, i§ ju:
IS viso bendrai: 22465,7 30339,2 32584,7

12.1. Socialiniy paslaugy finansavimo Saltiniy jvertinimas

Socialinés paslaugos savivaldybéje finansuojamos 1§ savivaldybés, valstybés biudzety 1ésy,
Europos Sajungos struktiiriniy fondy, asmens (Seimos) mokéjimo uz socialines paslaugas bei kity
finansavimo Saltiniy. Savivaldybés socialiniy paslaugy finansavimui skiriamos léSos kasmet didé¢ja:
2017 m. — 16869,1 tikst. Eur, 2018 m. — 228975 tikst. Eur, 2019 m. — 24882,1 tukst. Eur.

2018 m. l¢Sos, skirtos socialinés paslaugoms finansuoti, (savivaldybés biudzeto 1éSos ir
specialios tikslinés dotacijos 1€Sos) buvo jsisavintos 99,4 proc. Lyginant 2018 metus su 2019 metais,
pagal Savivaldybés patvirtintg plang Socialiniy reikaly ir sveikatos departamento vykdomai 2 programai
»Socialinés apsaugos plétojimas, skurdo bei atskirties mazinimas® 2018 m. buvo skirta 32.489,1 tukst.
Eur., 2019 m. poreikis — 40.158,7 tikst. Eur, patvirtintas planas — 35.278,0 tukst. Eur. Lyginant su 2018
metais, 2019 metais skirtas 8,6 proc. didesnis finansavimas, taciau nepatenkintas finansavimo poreikis
testiniy ir naujy programy vykdymui yra 12,2 proc.

13. Socialiniy paslaugy finansavimo i§ Savivaldybés biudZeto buidai

1. Savivaldybés pavaldumo socialiniy paslaugy jstaigy tiesioginis finansavimas;

2. Istaigy, kuriy veikloje Savivaldybé dalyvauja dalininko teisémis, tiesioginis arba programy
finansavimas;

3. Socialiniy paslaugy pirkimas;

4. Nevyriausybiniy organizacijy projekty rémimas.

Detali informacija apie socialiniy paslaugy finansavima pateikiama 12 dalyje ,,Socialiniy
paslaugy finansavimo $altiniai‘.

14. LéSos, reikalingos Zmogiskyju iStekliu plétrai

Siekiant plésti socialiniy paslaugy infrastruktiirg mieste, gerinti socialiniy paslaugy kokybe,
bitina didinti zmogiSkuosius iSteklius bei skirti 1¢Sy socialiniy darbuotojy, jy padéjéjy ir kity darbuotojy
profesinéms kompetencijoms didinti, motyvacijai kelti, darbo sglygoms gerinti.
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Vilniaus miesto savivaldybé, sieckdama padidinti maziausiai apmokamy specialisty — socialiniy
darbuotojy, socialiniy darbuotojy padéjéjy ir asmeniniy asistenty darbo uzmokestj, nuo 2018 m.
papildomai skiria 1éSas darbo uzmokescio fondui didinti.

Siekiant uztikrinti, kad socialiniy paslaugy kokybé nuolat geréty, 2018 m. socialinés srities
darbuotojy atlyginimai did€jo nuo 20 iki 40 proc. 2018 m. socialiniy paslaugy jstaigy darbuotojy darbo
uzmokesciui didinti i§ nepanaudoty savivaldybés biudzeto 1éSy piniginei paramai skaiciuoti ir mokéti
buvo skirta 3395,5 tukst. Eur. IS viso Vilniaus miesto savivaldybés biudzete socialiniy paslaugy jstaigy
darbuotojy darbo uzmokesciui patvirtinta 10994,8 tokst. Eur. 2019 m. socialiniy paslaugy istaigy
darbuotojy darbo uzmokescio padidinimui skirta 2235,1 ttkst. Eur. IS viso darbo uzmokes¢iui numatyta
skirti 13229,9 tukst. Eur.

15. Savivaldybés finansiniy galimybiy palyginimas su numatyty priemoniy finansavimu

Savivaldybés biudzeto léSos yra numatytos 10 dalyje ,, 2019 mety priemoniy planas*
1Svardintoms socialiniy paslaugy organizavimo priemonéms. Savivaldybé atsizvelgdama j finansines
galimybes, organizuoja, teikia ir ple€ia socialines paslaugas jvairioms zZmoniy socialinéms grupéms,
kurioms reikalinga nuolatiné ar vienkarting socialiné parama ir socialinés paslaugos.

Nors Savivaldybés skiriama 1éSy dalis socialinéms paslaugoms organizuoti kasmet didé¢ja
(2019 m. 8,6 proc. didesnis finansavimas, lyginant su 2018 m.), taiau taip pat didéja ir socialiniy
paslaugy poreikis, didé¢ja gaunamy prasymy, dél socialiniy paslaugy skyrimo, skaicius. Atsizvelgiant |
visuomenéje vykstanéius procesus, reikalinga plésti socialiniy paslaugy infrastruktiirg bei teikti naujas,
inovatyvias socialines paslaugas, pagal atsirandancius naujus gyventojy poreikius.

2019 metais poreikis 02 programos ,,Socialinés apsaugos plétojimas, skurdo bei socialinés
atskirties mazinimas® testiniy priemoniy vykdymui bei socialiniy paslaugy teikimo Vilniaus mieste
uztikrinimui buvo — 40.158,7 tukst. Eur, patvirtintas planas — 35.278,0 tukst. Eur, skirtumas nuo poreikio
—4880,7 tukst. Eur.

Didziausias asignavimy triikumas yra:

1) biudzetiniy jstaigy ir vieSyjy jstaigy poreikiui — 629,0 tikst. Eur, i$ jy darbo uzmokeséiui
530,3 tukst. Eur;

2) vienkartinés paramos teikimui socialiai remtiniems asmenims — 64,7 tiikst. Eur;

3) nevyriausybiniy organizacijy socialiniy projekty finansavimui — 393,2 tukst. Eur. I$ jy:
glob¢jy tarnyboms finansuoti — 124,7 tukst. Eur, Vilniaus (Kirtimy) romy taboro bendruomenés
integracijos } visuomeng¢ programos vykdymui — 30,0 tiikst. Eur, socialinés prieZiiiros paslaugoms 16-
21 m. amziaus jaunuoliams, netekusiems tévy globos, finansuoti (palydimoji globa) — 58,5 tikst. Eur,
prekybos Zmonémis prevencijos vykdymui — 20,0 tukst. Eur, dienos socialinés globos paslaugoms
vaikams, turintiems autizmo ir miSry sutrikimg — 40,0 tukst. Eur, sociokultirinéms paslaugoms
senjorams organizuoti — 120,0 tikst. Eur;

4) socialinés globos paslaugy vaikams, netekusiems tévy globos, apmokéjimui ir pagalbos
pinigy Seimoms, Seimynoms ir budintiems globotojams mokéjimui — 918,0 tukst.;

5) socialinés globos paslaugy senyvo amziaus ir nejgaliems asmenims apmokéjimui — 294,7
tikst. Eur;

6) vaiky globos sistemos pertvarkos vykdymui — 350,0 tikst. Eur;

7) savarankisko gyvenimo namy steigimui — 200,0 tikst. Eur;

15.1. Savivaldybés organizuojamy socialiniy paslaugy jvertinimas
Vilniuje socialinés paslaugos teikiamos visoms gyventojy socialinéms grupéms. Siekiant plesti

socialiniy paslaugy infrastruktiirg ir gerinti teikiamy paslaugy kokybe, Socialiniy reikaly komitete
patvirtintos prioritetinés socialiniy paslaugy plétros kryptis.
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Socialiniy reikaly ir sveikatos departamento direktoriaus 2015-07-20 jsakymu Nr. A15-
1375/15(2.1.4E-SR) patvirtintas Bendryjy socialiniy paslaugy ir socialinés priezitiros kokybés kontrolés
tvarkos aprasas (toliau — tvarkos aprasas). Socialiniy paslaugy jstaigos, vadovaudamosi minétu tvarkos
aprasu, kasmet atlieka socialiniy paslaugy ir socialinés prieziiiros kokybés tyrimus, kuriy metu
apklausiami jstaigose dirbantys darbuotojai, paslaugas gaunantys asmenys ir jy artieji, Seimos nariai,
globéjai, rupintojai, siekiant istirti jy nuomone apie tiekiamy socialiniy paslaugy kokybe.

Siekiama, kad Savivaldybés pavaldumo socialiniy paslaugy jstaigos jgyty Europos socialiniy
paslaugy kokybés sistemos (EQUASS) EQUASS Assurance sertifikatus, kurie uztikrinty nuolatinj
teikiamy paslaugy tobulinimg ir paslaugy kokybés gerinima.

Siekiant gerinti aptarnavimo kokybe ir teikiamy paslaugy kokybe, Savivaldybé kartu su
pavaldziomis jstaigomis atlieka elektroninj vertinimg, stebéseng ir analize. Gyventojai socialiniy
paslaugy jstaigy teikiamas paslaugas ir aptarnavimg gali jvertinti pavaldziy jstaigy internetiniuose
puslapiuose bei Vilniaus miesto savivaldybés internetiniame puslapyje vieSinamame socialiniy paslaugy
zemelapyje, skelbiamame maps.vilnius.lt.

8 pav. Ivertinimy skaicius 2019-03-18 duomenimis

Jvertinimy skaicius

IS viso I 350
Vilniaus miesto kriziy centras M 16
Fabijoniskiy socialiniy paslaugy namai s 50
Dienos centras "Sviesa" Imm— 73
Vilniaus Antakalnio vaiky socialinés.. i 8
Vilniaus miesto vaiky ir jaunimo pensionas M 13
Vilniaus miesto nakvynés namai M 11
Valakampiy socialiniy paslaugy namai 8 20
Vilniaus vaiky socialinés globos namai..J 3
Vilniaus Zolyno vaiky socialinés globos.. M 15

Vilniaus miesto socialinés paramos centras IS 141

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Siekiant uZztikrinti socialiniy paslaugy kokybés kontrole visais lygmenimis ir visuose
padaliniuose, 2019 m. numatoma diegti socialiniy paslaugy vertinimo ir kokybés prieziiiros procediiras,
matuoti ne tik Savivaldybés pavaldumo socialiniy paslaugy jstaigy, taciau ir nevyriausybiniy
organizacijy, kuriy projektus savivaldybé finansuoja, teikiamy socialiniy paslaugy kokybe. Labai
svarbus aspektas siekiant paslaugy efektyvumo yra ne tik paslaugy gavejy pasitenkinimo gaunamomis
paslaugomis matavimas, taciau ir paslaugos poveikio matavimas. Siekiant iSmatuoti paslaugos poveikj,
numatoma 2019 m. atnaujinti veiklos jvykdymo matavimo rodiklius.

Socialinés paramos skyrius, vadovaudamasis minéty tvarkos apraSu, kasmet tvirtina
nevyriausybiniy organizacijy, finansuojamy savivaldybeés 1éSomis, patikry plang. Socialinés paramos
skyriaus darbuotojai vadovaudamiesi Socialinés paramos skyriaus vedéjos patvirtintu patikry planu,
atlieka nevyriausybiniy organizacijy, kuriy projektai finansuojami Savivaldybés léSomis, patikra
organizacijos veiklos vykdymao vietoje.

Atkreiptinas démesys 1 did¢jant] Savivaldybés ir nevyriausybiniy organizacijy
bendradarbiavima, teikiant socialines paslaugas vilnie¢iams. Siekiant uZtikrinty $iy paslaugy kokybiska
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teikima, Savivaldybei reikalinga atlikti i§samy paslaugy teikimo kokybés tyrimga, tam, kad biity galima
jsivertinti §iy paslaugy poreikj, tikslinguma ir nustatyti efektyvius veiklos vertinimo kriterijus.

V. PLETROS VIZIJA IR PROGNOZE
8) Socialiniy paslaugy plétros vizija 2019-2021 metais

Socialiniy paslaugy plétros vizija — uztikrinta visaverté ir saugi socialiné aplinka — apima
socialiniy paslaugy jstaigy tinklo plétra, jo optimizavima, paslaugy prieinamumo bei kokybés gerinimg
vaikams, jaunimui ir Seimoms, nejgaliems ir senyvo amziaus asmenims, socialing rizikg patiriantiems
asmenims, taip pat socialinio biisto prieinamumo ir efektyvaus valdymo uztikrinima.

Vilniaus mieste per ateinanc¢ius 3 metus numatoma ir toliau plétoti socialines paslaugas krizinése
Situacijose esancioms Seimoms, gerinti socialiniy paslaugy kokybe ir prieinamumg senyvo amziaus
asmenims ir nejgaliems asmenims, sudaryti sglygas saugiam socialing rizika patirianciy suaugusiy
asmeny buvimui ir integracijai.

9) Prognozuojamos socialinés paslaugos

2019-2021 metais prognozuojamos plésti socialiniy paslaugy rusys:

1. Didinti steigiamy bendruomeniniy vaiky socialinés globos namy skaiciy, vaikams,
likusiems be tévy globos. 2019 m. jsigyti 2 biistus, kuriuose bus apgyvendintos Vilniaus vaiky socialinés
globos namy ,,Gilé* Seimynos.

2. Pleésti socialinés prieziiiros (palydimosios globos) paslaugas jaunuoliams, i$¢jusiems i$
globos namy. Teikti paslaugas 4 jaunuoliams, paliekantiems socialinés globos namus.

3. Teikti specializuotas paslaugas vaikams, turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy
vaikams. Numatoma paslaugas teikti 8 vaikams, gyvenantiems socialinés globos namuose. Pagal
galimybes plésti specializuotas paslaugas.

4. Plésti dienos socialinés globos paslaugas institucijoje vaikams su negalia. Numatoma
didinti dienos socialinés globos viety skaiciy.

5. Plésti ilgalaikés socialinés globos paslaugas. Atsizvelgiant j ES finansavimg, numatoma
steigti 2—3 grupinio gyvenimo namus, kuriuose paslaugos biity teikiamos 30 suaugusiy asmeny su proto
ir psichikos negalia.

6. Plésti apnakvindinimo viety skaic¢iy socialing rizika patiriantiems asmenims. Numatoma
jgyvendinus labdaros ir paramos fondo ,,Vilties centras rekonstrukcijos projekta, jsteigti 10 laikino
apgyvendinimo viety.

7. Gerinti nemokamo maitinimo ir asmens higienos paslaugy kokybe nepasiturintiems
asmenims. Numatoma jgyvendinus Labdaros ir paramos fondo ,,Vilties centras® rekonstrukcijos
projekta, jrengti 80 viety labdaros valgykla nepasiturintiems asmenims ir jrengti 4 duSus.

8. Gerinti laikino apnakvindinimo ir apgyvendinimo salygas suaugusiems asmenims,
patiriantiems socialinés rizikos veiksnius. Jgyvendinus A. Kojelaviciaus g. 50 pastato rekonstrukcijos
darbus, paslaugy gavéjams bus sudarytos kokybiSkesnés gyvenimo salygos, patalpos bus pritaikytos
negalig turintiems asmenims.

9. Organizuoti tikslines prevencines priemones rizikos grupéms, galin¢ioms nukentéti nuo
prekybos Zzmonémis. Numatoma organizuoti visuomenés $veitimo ir prevencines kovos su prekyba
Zmonémis kampanijas ir mokymus.

10. Plésti vaiky dienos centry paslaugas ir didinti paslaugy gavéjy skaiciy.
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18. Savivaldybés biudZeto augimo perspektyva ir numatomas pokytis

Siekiant uztikrinti 02 programos ,,Socialinés apsaugos plétojimas, skurdo bei socialinés atskirties
mazinimas“ testiniy priemoniy vykdyma bei socialiniy paslaugy teikimg Vilniaus miesto gyventojams,
maksimaliis asignavimai 2020 metais turéty didéti 0,5 proc. lyginant su 2019 mety patvirtintais
maksimaliais asignavimais.

19. IStekliy prognozé ateinantiems 3 metams

Savivaldybés 1éSy dalis skiriama socialinéms paslaugoms teikti per ateinancius 3 metus turéty
didéti. LéSos skirstomos atsizvelgiant | ilgalaikiuose planuose patvirtintus prioritetus bei kiekvienais
metais tvirtinamas prioritetines socialiniy paslaugy plétros kryptis. IStekliai, kurie saglygoty efektyvesn;j
socialiniy paslaugy poreikio tenkinimg, — finansavimo teikiamoms socialinéms paslaugoms didéjimas,
finansavimo naujoms socialinéms paslaugoms, skyrimas, pagal pateikta poreiki.

20. Siulomos plésti regioninés socialinés paslaugos, ju rasys ir prognozuojamas mastas

Socialiniy paslaugy rasys Mastas (viety skaicius)

(nurodomos pagal Zmoniy socialines grupes)
Ilgalaiké socialiné globa suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo Pagal poreikj
amziaus asmenims
Apgyvendinimo savarankisko gyvenimo namuose paslaugos Pagal poreikj
suaugusiems asmenims su negalia
Trumpalaikés socialinés globos paslaugy teikimas (intensyvios Pagal poreikj
reabilitacijos centro jkiirimas) socialinés rizikos veiksnius patiriantiems
vaikams

VL. PLANO IGYVENDINIMO PRIEZIURA

21. Socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo prieziiiros vykdytojai, priezitiros etapai ir jvertinimo
rezultatai

Socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo priezitiros atsakingas vykdytojas yra Socialinés
paramos skyrius. Pasibaigus biudZetiniams metams, Socialiniy reikaly ir sveikatos departamento
pavaldume esancios socialiniy paslaugy jstaigos teikia veiklos vykdymo metines ataskaitas bei
ateinan¢iy mety veiklos planus, o nevyriausybinés organizacijos, finansuojamos savivaldybés biudzeto
1¢Somis, pagal pasirasytas biudZeto 1éSy naudojimo sutartis, teikia veiklos vykdymo ir vertinimo kriterijy
jvykdymo ataskaitas. Si informacija yra naudojama planuojant ir organizuojant socialines paslaugas,
rengiant kity mety socialiniy paslaugy planus, koreguojant socialiniy paslaugy teikimo tikslus,
uzdavinius bei priemones.

Socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo priezitira derinama su kity savivaldybés strateginiy
dokumenty jgyvendinimo stebésena.

Socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo prieZiiira taip pat vykdoma atsiZvelgiant | jvairias
socialines grupes atstovaujanciy organizacijy ar pavieniy asmeny pateiktas pastabas bei pasiiilymus.
Socialiniy paslaugy planas bus tikslinamas pagal kintancias aplinkybes ir veiksnius.
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22. Pasiekty rezultaty, tiksly ir uzdaviniy analizé, numatyty vykdyti priemoniy efektyvumas

Pasiekti rezultatai, tikslai ir uzdaviniai vertinami pagal Socialiniy paslaugy efektyvumo
vertinimo kriterijus, patvirtintus Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007-04-
12 jsakymu Nr. A1-104.

Socialinio paslaugy plano jgyvendinimo priezitira derinama su bendra savivaldybés strateginio
plano stebésena. Socialiniy paslaugy planas bus tikslinamas pagal kintancias aplinkybes ir veiksnius.

SOCIALINIU PASLAUGU EFEKTYVUMO VERTINIMO KRITERIJAI

Pasiekti 2018 mety rezultatai, tikslai ir uzdaviniai vertinami pagal Socialiniy paslaugy
efektyvumo vertinimo kriterijus, patvirtintus Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
2007 m. balandzio 12 d. jsakymu Nr. A1-104:

1. Savivaldybés biudzeto iSlaidos per metus socialinéms paslaugoms, tenkancios vienam
savivaldybés gyventojui, — 45,4 tiikst. Eur (2017 m. 42,0 tukst. Eur);

2. Valstybés skirty dotacijy santykis su savivaldybés biudZeto 1€Somis, skiriamomis socialinéms
paslaugoms, — 24 proc.;

3. Socialinés globos ir socialinés priezitiros gavéjy skaiCiaus santykis su bendru savivaldybés
gyventojy skai¢iumi, — 1,5 proc.;

4. Socialiniy darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padéjéjy skaiCius, tenkantis 10 takst.
savivaldybés gyventojy, — 13.

5. Socialiniy paslaugy poreikio patenkinimo procentas (asmeny (Seimy), kuriems patenkintas
socialiniy paslaugy poreikis, santykis su asmeny (Seimy) skaiCiumi, kuriems jvertintas socialiniy
paslaugy poreikis) — 99 proc.
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Vilniaus miesto savivaldybés 2019 mety

socialiniy paslaugy plano
1 priedas

SOCIALINES PARAMOS SKYRIAUS VYKDOMOS PROGRAMOS/ STRATEGIJOS

1. Vilniaus miesto savivaldybés tarybos 2013 m. geguzés 15 d. sprendimu Nr. 1-1225 , D¢l
pritarimo Vaiko gerovés plétros 2013-2020 mety strategijai patvirtinta Vaiko gerovés plétros 2013—
2020 mety strategija. Strategijos tikslas — atsizvelgiant | vaiko poreikius ir interesus, sudaryti prielaidas
vaikui augti biologiné€je Seimoje ir saugioje aplinkoje, plétojant prevenciniy ir kompleksiniy paslaugy
priecinamumg vaikui ir Seimai, o netekusiam tévy globos vaikui — tinkamas globos (riipybos) ar
jvaikinimo salygas, kurios atitikty geriausius vaiko interesus bei poreikj augti Seimos aplinkoje arba
aplinkoje, artimoje Seimai, tinkamai pasirengti savarankiSkam gyvenimui Seimoje ir visuomengje.
Strategijos uzdaviniai: 1. Organizuoti visy institucijy, pagal kompetencija turinciy uztikrinti vaiko teises
ir vaiko interesy jgyvendinima, funkcijy tinkama atlikimg. 2. Organizuoti ir teikti vaikui ir Seimai
kompleksines paslaugas, kurios sudaryty galimybes vaikui augti Seimoje ir saugioje aplinkoje. 3. Didinti
galimybes tévy globos netekusiam vaikui grjzti | savo tévy Seimg arba biti globojamam (riipinamam)
Seimoje, Seimynoje ar jvaikintam, padéti pasirengti savarankiskam gyvenimui visuomenéje. 4. Tobulinti
specialisty, dirbanciy vaiko gerovés srityje, kvalifikacija. 5. Stiprinti vaiko teisiy apsaugos sistema; 6.
plésti tarpinstitucinj ir tarptautinj bendradarbiavimg vaiko gerovés srityje. 7. vykdyti vaiko
geroves stebéseng ir analize.

2. Vilniaus miesto savivaldybés tarybos 2012 m. liepos 18 d. sprendimu Nr. 1-707 patvirtinta
Vyresnio amziaus asmeny priezitiros 2012-2020 mety strategija. Igyvendinant §ig strategija siekiama,
kad senyvo amziaus ir nejgaliis zmonés kaip galima ilgiau oriai gyventy jiems artimoje aplinkoje, savo
namuose, plétojamos nestacionarios socialinés paslaugos. Tokiu biidu pereinama nuo institucinés globos
prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy alternatyviy paslaugy plétros, kuriomis siekiama uZztikrinti
pagarba zmoniy teiséms ir gerg gyvenimo kokybe. Pagrindiniai Vyresnio amziaus asmeny strategijos
tikslai ir uZdaviniai yra Sie: 1. UZtikrinti slaugos ir globos paslaugy prieinamuma ir kokybe Vilniaus
mieste. 2. Didinti paslaugy gavéjy skaiciy ir slaugos ir globos modeliy jvairove. 3. Siekti slaugos ir
globos paslaugy asmens namuose ir globos jstaigose integracijos. 4. Pasiekti, kad slaugos namuose
organizavimo funkcija buty perduota savivaldybéms kaip valstybés deleguota funkcija. 5. Sustiprinti
slaugos ir globos paslaugy kokybés kontrole. 6. Padidinti valstybés ir savivaldybiy 1éSy naudojimo
efektyvumg. 7. Inicijuoti naujy slaugos ir globos namuose ir institucijose finansavimo modeliy
atsiradima, didinant asmens ir $eimos indélj. 8. Inicijuoti teisés akty, reglamentuojanciy slaugos ir globos
paslaugas, perziiirg ir naujy teisés akty atsiradimg. 9. Plésti paliatyviosios slaugos paslaugas ir gerinti jy
kokybe.

Vilniaus miesto savivaldybés tarybos 2013 m. liepos 24 d. sprendimu Nr. A1-1390 patvirtinta
Socialinés rizikos asmeny, neturin¢iy nuolatinés gyvenamosios vietos ir elgetaujanciy 2013-2018 mety
integracijos ir socialinés pagalbos programa. Programa parengta bendradarbiaujant su Vilniaus
arkivyskupijos Carito organizacija, Vilniaus miesto nakvynés namais ir Vilniaus miesto socialinés
paramos centru, o jos priemonémis siekiama uztikrinti socialiniy paslaugy teikima atsizvelgiant |
benamiy ir elgetaujanciy asmeny poreikius. Apibendrinus vykdytos programos rezultatus, siekiant
uztikrinti tolimesn; pagalbos veiksminguma, suaugusiems, socialing rizikg patiriantiems asmenims,
nuspresta rengti naujg 2019-2024 mety programg. Vilniaus miesto savivaldybés administracijos
direktoriaus 2018 m. lapkri¢io 5 d. jsakymu Nr. 30-3419/18(2.1.1E-TD2) sudaryta darbo grupé Socialing
rizikg patirian¢iy asmeny 2019-2024 mety integracijos ir socialinés pagalbos programai parengti.
Programoje numatoma plésti socialiniy paslaugy infrastruktiirg socialing rizikg patiriantiems asmenims,
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gerinti laikino apnakvindinimo ir apgyvendinimo viety kokybe ir prieinamuma, plésti paslaugas ,,zemo
slenksc¢io* paslaugas.

3. Vilniaus miesto savivaldybés tarybos 2016 m. balandzio 19 d. sprendimu Nr. 1-410
patvirtinta Vilniaus (Kirtimy) romy taboro bendruomenés integracijos j visuomeng 2016—2019 mety
programa. 2018 m. Socialinés paramos centras tgsé¢ programos priemoniy jgyvendinimg: 1) teikti
visiems privalomo ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo paslaugas romy tautybés Seimoms,
patirianCioms socialing rizikg; 2) organizuoti romy tautybés vaiky ikimokyklinio, prieSmokyklinio ir
bendrojo ugdymo jstaigy lankyma; 3) taikyti atvejo vadybg iSsikeliantiems i$ taboro teritorijos, teikti
informavimo, tarpininkavimo paslaugas siekiant romy bendruomenés atvirumo institucijoms; 4)
uztikrinti institucijy, atsakingy uztikrinant vaiky teis¢ j ugdyma, bendradarbiavimg (placiau informacija
pateikiama Vilniaus miesto socialinés paramos centro 2018 m. veiklos ataskaitoje).

4. Vilniaus miesto savivaldybés tarybos 2017 m. birzelio 14 d. sprendimu Nr. 1-1002
patvirtinta Vilniaus miesto savivaldybés prevencijos ir pagalbos smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems
asmenims 2017—-2021 mety programa. Programos tikslai: sumazinti Savivaldybés gyventojy pakantuma
smurtiniam elgesiui, vykdant visuomenei skirtas SvieCiamojo pobiidzio veiklas; padidinti skubios,
ilgalaikés, specializuotos kompleksinés pagalbos smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims
priecinamumg Savivaldybéje; uZztikrinti efektyvy specialisty, dirban¢iy smurto artimoje aplinkoje
jveikimo srityje, reagavimg ] smurto artimoje aplinkoje nusikaltimus, ugdant Siy specialisty
kompetencijas ir sukuriant jy bendradarbiavimo tinkla; sumaZinti kartotiniy (recidyviniy) smurto
artimoje aplinkoje nusikaltimy skaiCiy, organizuojant smurtinio elgesio keitimo programas
smurtautojams Savivaldybéje.

5. Vilniaus miesto savivaldybés tarybos 2018 m. geguzés 9 d. sprendimu Nr. 1-1531 ,,Dél
Vilniaus miesto savivaldybés 2018 mety uzimtumo didinimo programos tvirtinimo* patvirtinta Vilniaus
miesto savivaldybés 2018 mety uzimtumo didinimo programa. Uzimtumo didinimo programos tikslas —
padéti sunkiai integruojamiems j darbo rinkg bedarbiams jsidarbinti ir uzsidirbti pragyvenimui biitinas
1éSas, mazinti socialing jtampa, atskirtj tarp bendruomenés nariy, didinti darbo jégos kvalifikacijos
atitikt] darbo rinkos reikméms, suteikti galimybe bedarbiams integruotis | darbo rinkg ir joje iSsilaikyti
igyjant praktinius jgiidzius, vykdyti darbo rinkos uzimtumo didinimo ir nedarbo (nelegalaus darbo)
mazinimo politika, plétoti Savivaldybés administracijos struktiiriniy teritoriniy padaliniy (senitinijy),
Savivaldybés jmoniy, akciniy bendroviy, uzdaryjy akciniy bendroviy, socialines paslaugas teikianciy
Istaigy, nevyriausybiniy organizacijy, ne pelno siekianciy jstaigy, asociacijy, labdaros ir paramos fondy,
Savivaldybés biudzetiniy ir vieSyjy jstaigy, kuriy valdyme dalyvauja Savivaldybés administracija,
rémimo sistema.
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Vilniaus miesto savivaldybés 2019 mety
socialiniy paslaugy plano
2 priedas

VILNIAUS MIESTO SAVIVALDYBES SOCIALINIU PASLAUGU ISTAIGOS

Eil. Socialiniy paslaugy Socialiniy . .. oy
nr. istaigos tipas pagal paslaugy Pavaldumas Viety (gavejy) skaicius
Zmoniy socialines jstaigos i$ viso is ju
grupes pavadinimas finansuojamy
savivaldybés
1. Socialinés globos Socialinés globos namai vaikams, netekusiems tévy globos
namai
Vl.ln{al}s vaiky Vll.nlaus m. 48 vietos (32
socialinés globos | savivaldybés 48 avéjai)
namai ,,Gilé” taryba gave)
Vilniaus Vilniaus m
Antakalnio vaiky . N 35 vietos (32
T savivaldybés 35 e
socialinés globos gavéjai)
> taryba
namail
LR socialinés
Globos namai apsaugos ir 4
. 30
,Uzuovéja darbo
ministerija
V8L ,Atsigrezk i NVO 20 20
vaikus
V3] ,,Vilniaus
SOS vaiky NVO 42 42
kaimas*
Vs3] Vaiky ir
paaugliy NVO 28 27

socialinis centras
Socialinés globos namai vaikams ir jaunimui su negalia

76 vietos
Vilniaus miesto Vilniaus m. |Igala|ke_z| globai; 75 llgalaﬂf‘?s.
R . . 6 vietos globos gavéjai;
vaiky ir jaunimo savivaldybés - s
: trumpalaikei 10 trumpalaikés
pensionas taryba A o
socialiniai globos gavéjy
globai
20 ilgalaikeés
Vilniaus _ socialinés
sutrikusio Vilniaus m. lobos gavéjy, 1
. savivaldybés 31 & gaveyy,
Vystymosi tarvba trumpalaikés
kiidikiy namai y socialinés
globos gavéjas
LR socialinés
Pabradés vaiky apsaugos ir .
globos namai darbo 15 2 gavejai
ministerija

Socialinés globos namai senyvo amzZiaus asmenims ir suaugusiems
asmenims su negalia®

® Patvirtinty viety (gavéjy), finansuojamy Vilniaus miesto savivaldybés, skai¢iaus néra. Nurodytas gavéjy, kuriems spa-
lio mén. buvo teiktos paslaugos, skaicius.
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Valakampiy 48 vietos
socialiniy - ilgalaikei soc. 48 ilgalaikes
. Vilniaus m. , ..
paslaugy namai . . globai; globos gavéjai;
savivaldybés . o
15 viety 49 trumpalaikés
taryba . e
trumpalaikei globos gavéjai
soc. globai
. LR socialinés 210 ilgalaikei
Se“.J‘“."% apsaugos ir globai
socialinés globos darbo 40 trumpalaikei 180
namai ST .
ministerija globai
LR socialinés
V3] ,.Senevita“ apsé"ugos o 260 166
arbo
ministerija
LR socialinés 290 ilgalaikei
Utenos apsaugos ir globai
socialinés QIObOS darbo 10 trumpalaikei 40
namai ST .
ministerija globai
LR socialinés 215 ilgalaikei 32 ilgalaikés
Zarasy socialinés apsaugos ir globai globos gavéjai,
globos namai darbo 10 trumpalaikei 1 trumpalaikés
ministerija globai globos gavéjai
. LR socialinés 230 ilgalaikei
Padvariy . lobai
socialinés globos apsaugos Ir globar - 1
> darbo 6 trumpalaikei
namai S .
ministerija globai
Specialieji LR socialines | 80 ilgalaikei
socialinés globos . .
> apsaugos ir globai
namai A 50
. darbo 7 trumpalaikei
,,lremtiniy L .. .
ministerija globai
namai
_ LR socialinés 27 ilgalaikés
Stranos apsaugos ir lobos gavéjai;
socialinés globos psaug 205 g gavejal,
: darbo 1 trumpalaikés
namai ST o
ministerija globos gavéjas
Marijampolés LR socialinés 40 ilgalaikei
specialieji apsaugos ir globai 4
socialinés globos darbo 2 trumpalaikei
namai ministerija globai
Jasiuligkiy | "R sociatints
socialinés globos psaug 290 20
namai darbo
ministerija
o - LR socialinés
Prudiskiy .
socialinés globos apsaugos Ir 210 79
- darbo
namai ST
ministerija
ravades | LR it
socialinés globos psaug 167 7
- darbo
namai ST
ministerija
Naysos | TR sl
socialinés globos | 2P°349 330 29
> darbo
namai ST
ministerija
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LR socialinés

Visagino apsaugos ir
socialinés globos darbo 155 14
namai ST
ministerija
ot s LR socialinés 147 ilgalaikei
Kupiskio . .
socialinés globos apsaugos Ir globai 2
& darbo 8 trumpalaikei
namai T .
ministerija globai
LR socialinés 375 ilgalaikei
Skemy . .
socialinés globos apsaugos Ir globai - 6
- darbo 4 trumpalaikei
namai T :
ministerija globai
. LR socialinés
Laveny apsaugos ir
socialinés globos P 99 1
- darbo
namai ST
ministerija
Strévininky L;{ Ss;&na;l;r;(res
socialinés globos psaug 208 2
- darbo
namai ST
ministerija
172 ilgalaikeés
Al A_ntavﬂlq Privati 285 globos gavejai;
pensionatas 7 trumpalaikés
globos gavéjai
. LR socialinés 190 1lga1'fuke
Jotainiy aDsauaos ir globai
socialinés globos P dar%o 17 trumpalaiké 1
namai S globai
ministerija
Macky |
socialinés globos psaug 409 1
> darbo
namai ST
ministerija
asmens sveikatos | SUIIku
AR savivaldybés 40 27
priezitiros
taryba
centras
. Prieny 1.
Prieny glc_>bos savivaldybés 210 6
namai L .
administracija
V3] Sv. Juozapo NVO 90 1
globos namai
UAB ,,Gemma
sveikatos
centras‘ A
(Nuo lapkritio 1 Privat 49 30
d. nutraukta
sutartis)
Vil L, Sevilis* Privati 69 37
27 ilgalaikei
V8] Gelos . Privati global_ . 24
globos namai 5 trumpalaikei
globai
Labdaros ir
paramos fondas Privati 48 10

Sirvinty
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parapijos globos

namai
V8L Sve. Marijos Privati 30 1
globos namai
4 ilgalaikes
V§1 ”Elvij.?‘s Privati 86 globos gav{ej a.li;
véjarozeé 1 trumpalaikeés
globos gavéjas
VI .Senjory Privati 39 3
vila
LR socialinés
Globos namai apsaugos ir
. 41 7
,UZuovéja darbo
ministerija
UAB ,Sidabrinis Privati 24 7
amzius
Blinstrubiskiy Raseiniy r.
socialinés globos | savivaldybés 207 1
namai administracija
Silavoto g}obos Privati 40 1
namai
V3] Druskininky
globos ir slaugos Privati 40 14
namai
Paberzés Vilniaus r.
socialinés globos | savivaldybés 40 1
namai administracija
Vil A.dutlSklc.) Privati 70 1
seneliy namai
y o Sutartis
Vil ”Nanlu ciat sudaryta 2019 -
Jums .
metais
V3] Kauno .
Paiemunés Sutartis
L sudaryta 2019 -
socialinés globos .
- metais
namai
Grupinio gyvenimo namai
Valakampiy
socialiniy Vilniaus m.
paslaugy namy savivaldybés 10 10
Grupinio taryba
gyvenimo namai
Sutrikusio Sutrikusio
intelekto Zmoniy intelekto
globos bendrijos | Zmoniy globos 10 7
,,Vilniaus Viltis“ bendrija
gyvenimo namai ,»Vilniaus
,Pasilai¢iai‘ Viltis*
7 ilgalaikés
socialinés
globos
V3] ,,Betzatos paslaugas;
bendruomené* NVO 10 6 trumpalaikes
socialinés
globos

paslaugas
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Bendruomeniniai vaiky globos namai

Vilniaus Zolyno |  Vilniaus m. L 40 vaiky
. o . . 60 patvirtintas .
vaiky socialinés savivaldybés . o (6 Seimynos
- viety skaicius ..
globos namai taryba bendruomenéje)
V31 ,,Vilniaus
SOS vaiky NVO 80 21
kaimas
V5] Lietuvos
katalikiy motery
sajungos Vaiky NVO 26 26
ir jaunimo
paramos centras
VS] Vaiky ir
paaugliy NVO 10 10
socialinis centras
VBI Atsigrezk | NVO 46 30
vaikus
V3] Vilniaus
Visy Sventyjy
parapijos vaiky NVO 24 18
laikinos globos
namai
V3l ,, Valsta® NVO 16 16
V81,,5v. Jono NVO 20 20
vaikai
Seimynos Almos Privati
Adamianecienés 4 2
Seimyna
Sikorskiy Privati 9 5
seimyna
Laikino gyv_enimo Nakvynés namai
namai
300 viety: 300 viety:
210 laikinam 210 laikinam
I a endinimui | apgyvendinimui
Vilniaus miesto V|I.n|aus m. pgg\;aikinam pgg laikinam
. . savivaldybés Lo A
nakvynés namai taryba apq;kvmdmmm apn.a.kvmdmlmm
Filiale ,,Sala* Filiale ,,Sala*
30 laikinam 30 laikinam
apnakvindinimui | apnakvindinimui
65 vietos 65 vietos
Vilniaus laikinam laikinam
arkivyskupijos NVO apgyvendinimui | apgyvendinimui
Carito Laikinieji 9 vietos 9 vietos
namai laikinam laikinam
apnakvindinimui | apnakvindinimui
Kriziy centrai
Vilniaus miesto Vilniaus m. Paramos Paramos
kriziy centras savivaldybés moterims ir moterims ir
taryba Seimai tarnyba: Seimai tarnyba:
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66 vietos 66 vietos
laikinam laikinam
apgyvendinimui | apgyvendinimui
15 viety 15 viety
apnakvindinimui | apnakvindinimui
Paramos Paramos
vaikams ir vaikams ir
Seimai tarnyba: Seimai tarnyba:
20 viety 20 viety
trumpalaikei trumpalaikei
globai vaikams [ globai vaikams
ark?\//l;glzli)sijos 35 asmenims 35 asmenims
- - NVO (16 motiny ir 19 | (16 motiny ir 19
Carito Motinos . .
ir vaiko namai vaiky) vaiky)
Dienos socialinés Dienos socialinés globos centrai vaikams su negalia
globos centrai
Vilniaus
ilties* -
sheciloji | Vilmausm. »
mokykla- saviva (ti)ybes 35 44 (gavéjai)
daugiafunkcis taryba
centras
Vilni -
specia?ljjssis V|I.n|aus m o
lopselis-darzelis saV1val(;ybes 70 66 (gavéjai)
,,Ciauskutis® taryba
Vilniaus i
sutrikusio V|I.n|aus m. ..
. savivaldybés 36 36 (gavéjai)
vystymosi taryba
kudikiy namai
ptiee Privati 22 21 (gavéjas)

Dienos socialinés globos centr

ai senyvo amZiaus

suaugusiems asmenims su negalia

asmenims ir

72 vietos dienos

89 dienos soc.

. Vilniaus m. soc. globai; globos gavéjai;
Dienos centras . . H s
e« savivaldybés 6 vietos 13 trumpalaikés
»dviesa -
taryba trumpalaikei soc. globos
soc. globai gavéjy
g 25 dienos 30 dienos
Fabijoniskiy S S
socialin socialinés socialinés
aslau n;m Vilniaus m. globos vietos, globos gavéjy,
P Diiﬁos U savivaldybés 5 trumpalaikés 15 trumpalaikés
L taryba atokvépio atokvépio
socialinés globos S G
socialinés socialinés
centras . ..
globos vietos globos gavéjy
Vilniaus miesto Vilniaus m.
vaiky ir jaunimo savivaldybés 3 3 (gavéjai)
pensionas taryba
V3] dienos Vilniaus m.
centras ,,Mes savivaldybés 60 64 (gavéjai)
esame“ taryba
\C:?tllaezs Vilniaus m.
. savivaldybés 16 16 (gavéjy)
specialioji
taryba

mokykla-
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daugiafunkcis

gyvenimo namai

centras
Vllﬁgﬁ;mzkm Vilniaus m.
daugiafunkcis savivaldybés 15 15 (gavéjy)
centras taryba
v | T
dienos veiklos tar bayf 63 63 (gavéjai)
centras y C .
dalininké
V3] ,,Vilties
akimirka“ dienos .
socialinés globos NVO 22 22 (gavejai)
centras
Pal. J.
Matulaicio NVO 10 11 (gavéjy)
socialinis centras
SavarankiSko
gyvenimo namai
Valakampiy
socialiniy Vilniaus m.
paslaugy namy savivaldybés 34 32 (gavéjai)
Savarankisko taryba
gyvenimo namai
Vilniaus miesto
socialinés Vilniaus m
p?;iggilgieérlltoro savivaldybés 28 29 (gavéjai)
gyvenimo namai taryba
,.Savi namai*1°
Lietuvos
psichikos
negalios zmoniy ..
globos bendrijos NVO 15 10 (gavéju)
,,Giedra“
savarankisko
gyvenimo namai
Fabijoniskiy
socialiniy Vilniaus m.
paslaugy namy savivaldybés 44 43 (gavéjai)
Savaranki$ko taryba

Socialinés prieZiiiros

Dienos centrai vaikams 1

centrai Vilniaus miesto
socialinés -
aramos centro Vilniaus m.
paramos savivaldybés 67 67
vaiky dienos
taryba
centras
,,Labirintai®
Vilniaus miesto Vilniaus m.
socialinés savivaldybés 39 39
paramos centro taryba

10

1 Informacija apie vaiky skaiéiy, lankan¢iy nevyriausybiniy organizacijy vaiky dienos centrus, pateikiama tik apie
Savivaldybés finansuojamus vaiky dienos centrus
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vaiky dienos
centras ,,BiCiulis

Vilniaus
arkivyskupijos
Carito vaiky ir

paaugliy dienos
centras ,,Vilties
angelas“

NVO

30

30

VO vaiky ir
jaunimo dienos
centras ,,Miisy
nameliai®

NVO

30

30

V3l ,,Grijos
vaikai*

NVO

40

40

V3 Pal. J.
Matulaic¢io
socialinio centro
vaiky dienos
centras ,,Vaikai—
vaikams*

NVO

23

23

V3 Pal. J.
Matulaicio
Seimos pagalbos
centro Sedkinés
vaiky dienos
centras

NVO

15

18

VSI SOTAS
(Socialinés
tarnystes
savanoriai) vaiky
dienos centras

NVO

20

20

VA Visy
Sventyjy Seimos
paramos centro

dienos centras
vaikams

NVO

30

30

V31 ,,Atsigrezk i
vaikus®

NVO

10

10

Lietuvos
samarieciy
bendrijos
Vilniaus skyrius

NVO

24

24

Dienos

centrai suaugusiems asmenims su negalia

Vilniaus miesto
socialinés
paramos centro
dienos centras
,versmeé®
psichikos negalia
turintiems
asmenims

Vilniaus m.
savivaldybés
taryba

126

126

V3], Rastis*

Vilniaus m.
savivaldybés
taryba —
dalininké

psichosocialing

reabilitacija:600
asmenys;
profesiné

reabilitacija: 67

psichosocialiné

reabilitacija:600
asmenys;
profesiné

reabilitacija:67

Seimos paramos centrai, paramos Seimai tarnybos
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Vilniaus miesto

S Vilniaus m.
socialinés . .
paramos centro savivaldybes
Pagalbos Seimai taryba 868 Seimy 868 seimy
skyrius
Vs3] ,,Vilniaus
SOS vaiky
kaimas*;
V3] Pal. J.
_ Matlaicio NV O 240 Seimy 240 Seimy
Seimos pagalbos
centras;
VO ,,Gelbeékit
vaikus“
Vilniaus miesto
Bendruomeninés socialinés -
jstaigos aramos centro Vilniaus m.
istaig paramos ¢ savivaldybés 382 382
senjory dienos
taryba
centras
,Atgaiva“
Vilniaus miesto
socialinés .
aramos centro Vilniaus m.
paramos ¢ savivaldybés 139 139
senjory dienos
taryba
centras
,,Diemedis‘
Kitos socialiniy Pagalbos namuose tarnybos
paslaugy jstaigos
1442 pagalba | 1442 pagalba i
Vilniaus miesto namus namus
socialinés - 132 dienos 132 dienos
Vilniaus m. S S
paramos centro . . socialiné globa socialiné globa
T savivaldybés
Socialiniy tarvba asmens namuose | asmens namuose
paslaugy y 287 asmenims 287 asmenims
namuose skyrius 2345transporto 2345transporto
paslaugos paslaugos
Lietuvos
Raudonojo
Kryziaus NVO 178 pagalba 178 pagalba
q o slaugant slaugant
raugijos
Vilniaus skyrius
Socialiniy paslauguy centrai
I8duoti 24757 ISduoti 24757

Vilniaus miesto

pirties talonai;

pirties talonai;

socialines Vll.maus m 6153 prasymai 6153 prasymai
paramos centro savivaldybés 1 1
Socialinio darbo taryba del paramos dél paramos
. teikimo 10585 teikimo 10585
skyrius . .
asmenims asmenims
Kitos socialiniy paslaugy jstaigos
500 nemokamo | 500 nemokamo
Labdaros ir maitinimo maitinimo
paramos fondo NVO paslaugy per paslaugy per
,,Vilties centras® meén.; mén.;
valgykla 100 apripinimy | 100 apriapinimy

maisto rinkiniais

maisto rinkiniais
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Labdaros ir
40 asmeny 40 asmeny
paramos fondo
oy NVO nemokamo nemokamo
,,Haré¢ KriSna - s
. _ maitinimo maitinimo
maistas kiinui ir aslaugos aslaugos
sielai“ valgykla P g P 9
210 nemokamo | 210 nemokamo
maitinimo maitinimo
Vilniaus paslaugy gavéjy | paslaugy gavéjy
arkivyskupijos skaicCius; skailius;
Carito socialinés 300 asmeny 300 asmeny
. " NVO
integracijos nemokamo nemokamo
centras maitinimo maitinimo
»Betanija“ paslaugy gavéjy | paslaugy gavéjy
skaicius skaicius
Labdaros ir
paramos fondas NVO 60(;21212;6““ 60(;2512;6““
,,Maisto bankas* v 4
700/mén. 700/mén.
Z. Stupenko R asm. higienos asm. higienos
- Privati - L
firma (pirties) (pirties)
paslaugy paslaugy
Asmens Asmens
higienos higienos
paslaugos bus paslaugos bus
- suteiktos 120 suteiktos 120
Vilniaus socialing rizika | socialine rizik
arkivyskupijos NVO a'ng rizixg a’ng Tz1kgq
- patiriantiems patiriantiems
Caritas . .
asmenims, asmenims,
240 asmens 240 asmens
higienos higienos
paslaugy paslaugy
. . Vilniaus m.
VSI Vyry kriziy | o o ldybes
ir informacijos 29 29
centras taryba -
dalininké
Vid. 106 Vid. 106
VS ,,Menava‘“ NVO asmenims per asmenims per
ménesj ménesj
VA, Socialiniai V|I‘n|aus m. 52 asmenys 52 asmenys
savivaldybés dalyvavo dalyvavo
paramos o oL
rojektai® taryba — da_rl_)me_J_e _ da_rl_)lne_J_e _
P dalininké reabilitacijoje reabilitacijoje




48

Vilniaus miesto savivaldybés 2019 mety
socialiniy paslaugy plano

3 priedas

NAKVYNES NAMU SOCIALINES TARNYBOS TEIKIAMOS PASLAUGOS

Eil. | Paslaugos pavadinimas Iskvietimai Paslaugy skaicius
Nr.
2016 m. 2017 m. 2018 m.
1. Prevenciniai pokalbiai 436 asm. 229 asm. 116 asm.
2. Pristatyta j Nakvynés namy fi- I8 vieSojo transporto
liala A. Kojelaviciaus g. 50 5 VPK 35 asm. 57 asm. 15 asm.
Socialiné tarnyba 243 asm. 180 asm. 126 asm.
3. Pristatyta neblaiviy i8maldos pra- | I$ vieSojo transporto
Sanéiy asmeny | Nakvynés namy [Gpp 49 asm 36 asm 19 asm
filialg ,,Sala“ ' ' '
Socialiné tarnyba 59 asm. 136 asm. 38lasm.
4, SurasSyta administraciniy teisés I8 vieSojo transporto - - 2
pazeidimo protokoly - akty
5. Suteiktos transporto paslaugos Socialiné tarnyba 680 asm. 784 asm. 500 asm.
6. Sulaikyta paieSkomy asmeny Socialiné tarnyba 5asm.
7. Pristatyta j V$j Vilniaus odos ligy | IS vieSojo transporto
ir veneros ligy centrg (Kauno g.
IS VPK
37/59) S VPK
Socialiné tarnyba 16 asm. 30 asm.
IS viso suteikta paslaugy: 1502 asm. 1436 asm. 1189 asm.




