
PINIGINĖ PARAMA VILNIEČIAMS, NUKENTĖJUSIEMS
NUO STICHINĖS NELAIMĖS (POTVYNIO)

Iki 9768 Eur Iki 1850 Eur
nuo potvynio nukentėjus būstui , kai:

vieno gyvenančio asmens pajamos
neviršija 1165 Eur/mėn., arba vienam
šeimos nariui tenkančios pajamos
neviršija 1048,50 Eur/mėn.;
tai nedraudžiamasis įvykis, kai yra
draudimo sutartis;
asmuo deklaruotas būste arba
nuomojasi jį oficialiai (nuomos sutartis
registruota Registrų centre);
tai yra vienintelis nuosavybės teise
turimas gyvenamasis būstas.

įvykus potvyniui, padariusiam
žalą turtui, kai:

vieno gyvenančio asmens
pajamos neviršija 932
Eur/mėn., arba vienam šeimos
nariui tenkančios pajamos
neviršija 815,50 Eur/mėn.;
tai nedraudžiamasis įvykis, kai
yra draudimo sutartis;
asmeniui nebuvo skirta
tikslinė pašalpa dėl tos pačios
įvykusios nelaimės.

įvykus potvyniui, padariusiam
žalą sveikatai, kai:

vieno gyvenančio asmens
pajamos neviršija 932
Eur/mėn., arba vienam
šeimos nariui tenkančios
pajamos neviršija 815,50
Eur/mėn.;
pateikta gydymo įstaigos
išduota pažyma apie patirtą
žalą sveikatai po įvykusios
stichinės nelaimės.

Tikslinės pašalpos teikimas

dovile.januskaite@vilnius.lt
eolanta.jakel@vilnius.lt

SVARBU! Tikslinė pašalpa gali būti skiriama vieną kartą per kalendorinius metus. Prašymas teikiamas tik dėl vienos rūšies
pašalpos skyrimo. Priimami tik nustatytos formos prašymai.

Vilniaus miesto savivaldybės administracijos
Socialinių išmokų skyrius

2026-01-29

1
Gyventojas pateikia nustatytos formos prašymą ir
reikalingus dokumentus* tikslinei pašalpai gauti

Vilniaus miesto savivaldybės elektroninių paslaugų
sistemoje  - nuskanavus paveikslėlį (QR kodą) arba
užėjus www.vilnius.lt  → E. paslaugos → paieška pagal
raktažodžius “Tikslinės pašalpos skyrimas”;

2 Savivaldybė išnagrinėja
prašymą
per 20 d. d. nuo prašymo ir visų
reikalingų dokumentų pateikimo.
Esant poreikiui pateikti papildomus
dokumentus prašymui išnagrinėti,
su gyventoju susisiekiama
papildomai.

3 Savivaldybė informuoja
gyventoją
apie priimtą sprendimą skirti arba
neskirti tikslinės pašalpos,
gyventojo pasirinktu būdu (el.
paštu arba paštu).

4 Tikslinė pašalpa
išmokama gyventojui 
gyventojo pasirinktu būdu (į banko
sąskaitą arba pasirinktame
Lietuvos pašto padalinyje).

el. paštu sis@vilnius.lt (pasirašytą el. parašu);
registruotu paštu (Konstitucijos pr. 3, LT-09601, kartu pateikiant teisės
aktų numatyta tvarka patvirtintą asmens dokumento kopiją);
atvykus į Savivaldybės Socialinių išmokų skyriaus klientų aptarnavimo
centrą Konstitucijos pr. 3 (įėjimas iš Europos aikštės, durys dešinėje nuo
pagrindinio įėjimo į Savivaldybę), iš anksto užsiregistravus atvykimui
internetu https://sis-registracija.vilnius.lt arba telefonu +370 700 35545.

*Kreipiantis dėl tikslinės pašalpos (įvykus potvyniui) teikiami dokumentai:
nustatytos formos prašymas (www.vilnius.lt → E. paslaugos → paieška pagal
raktažodžius “Tikslinės pašalpos skyrimas” → Prašymų formos);
asmens tapatybę patvirtinantis dokumentas;
dokumentas patvirtinantis faktą nukentėjus nuo stichinės nelaimės (potvynio);
draudimo bendrovės pažyma (jei būstas draustas) apie žalos atlyginimą;
gydymo įstaigos pažyma apie patirtą žalą sveikatai dėl stichinės nelaimės
atsitikimo;
dokumentai apie patirtas išlaidas (gydymui ir kt.);
pažyma apie darbingų bendrai gyvenančių asmenų pastarųjų 3 mėnesių iki
kreipimosi pajamas arba praėjusio iki kreipimosi mėnesio pajamas, jeigu palyginti
su praėjusiais 3 mėnesiais pasikeitė pajamų šaltinis ir (ar) bendrai gyvenančių
asmenų sudėtis;
ir kiti dokumentai, priklausomai nuo individualios situacijos.

+370 664 52883 
+370 618 75907

https://paslaugos.vilnius.lt/service/248#:~:text=U%C5%BEsisakykite%20paslaug%C4%85
https://sis-registracija.vilnius.lt/
https://paslaugos.vilnius.lt/service/248#:~:text=370%20700%2035545.-,Pra%C5%A1ym%C5%B3%20formos,-Pra%C5%A1ymo%20forma

